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Betreuungsgruppen als Knotenpunkte fur
nachhaltige Netzwerkarbeit im Quartier
- das Demenznetz Dusseldorf

Petra Wienf3 Barbara HoOft
Dipl.Soz.Pad. Dr. med. Dipl.-Psych.
Leitung zentrum plus Sprecherin des Demenznetzes

zentrum plus Gerresheim Institutsambulanz Gerontopsychiatrie/LVR-Klinikum/
Diakonie Dusseldorf Klinik und Poliklinik fir Psychiatrie und Psychotherapie

der Heinrich-Heine-Universitat Dusseldorf

S T LVR Diakonie 52 | Demenznetz

HEINRICH HEINE : Dusseldorf .............
UNIVERSITAT DUSSELDORF

Qualitat fir Menschen


http://ktq-zv02/web/853/intra/?act=art&act2=show&art_id=default

Inhalt

« Rahmenbedingungen in Dusseldorf

« Das Konzept der Betreuungsgruppen

« Kooperation und Organisation im Netzwerk
« Netzwerkpartner
« Arbeit im Quartier

« Das innovative Potential

il m Diakonie 52 :Demenznetz

HEINRICH HEINE : Diisseldorf .............

UNIVERSITAT DUSSELDORF Qualitat fir Menschen



http://ktq-zv02/web/853/intra/?act=art&act2=show&art_id=default

Rahmenbedingungen

Einwohner der Stadt Disseldorf (31.12.2011): 603.510 Einwohner
151.817 Einwohner: 60 Jahre und alter (25 %)
30.280 Einwohner: 80 Jahre und alter = Hochbetagt (5,0%)

Menschen mit Demenz in Disseldorf heute
Ca. 12.000 Menschen mit Demenz (MmD)
ca. 9.000 MmD in der Hauslichkeit (75 %)

2003: Inkrafttreten des Pflege-Weiterentwicklungsgesetz
Keine niedrigschwelligen Angebote

Erwartungen der betroffenen Familien:
 wissenschaftlicher Erkenntnisstand
* qualitatsgesichert
» wohnortnah

« individuell e
» bezahlbar R AL
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BEAtE

Betreuungsgruppen zur Entlastung pflegender
Angehoriger als trageriubergreifende Einrichtung

 Gruppen von 8-9 Gasten

* Leitung durch Fachkraft (Sozialpadagogin/Altenpflegerin)
* Unterstutzung durch Ehrenamtliche Helfer (1:2 oder 1:1)
» standardisiertes Betreuungsangebot

« Je 3 Stunden, Kosten 25 €, wochentlich, 1 Mahlzeit

 An 27 Standorten (31 Gruppen)

« aktuell ca. 210-230 Gaste wochentlich

 Mehr als 440 qualifizierte Ehrenamtliche Helfer seither
* bei 30 St. Curriculum u. regelmalig Fortbildung/Supervision
« aktuell 150 Helfer/Woche im Einsatz

 Ca. 30 % Gaste mit Pflegestufe O und erhohtem Betreuungsbedarf,
70% Pflegestufe 1 und hoher
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BEAtE

Betreuungsgruppen zur Entlastung pflegender
Angehoriger als trageriubergreifende Einrichtung

* Betreuung von Menschen mit Demenz in einer ,von Alltagsnormalitat
gepragten” Atmosphare, regelmaRig in kleinen Gruppen

« Entlastung durch planbare ,freie Zeit"” fir die Angehdrigen
* Anlaufstelle fir Angehorige zur Information und Beratung

* Quelle fir Beobachtungen gesunder Verhaltensweisen und eines
konstruktiven Umgangs mit Problemverhalten

» Etablierung eines Standortes ,Kompetenz fur Demenz” im Stadtteil
« Einbinden von ehrenamtlichen Helfern

Knoten fur vielfaltige
niedrigschwellige Netzwerkangebote

« Langerer Verbleib in der Hauslichkeit

2 iasarn o™ = = C1 g
+—~7~ [K[RA Diakonie @ Demenznetz

HEINRICH HEINE Diisseldorf .............

UNIVERSITAT DUSSELDORF Qualitéit fur Menschen



http://ktq-zv02/web/853/intra/?act=art&act2=show&art_id=default

Betreuungsgruppen 200
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Betreuungsaruppen:
1-K

Diakonie - i - Alte L 179
2-DiD - Leben im Alter - Zentrum O i Pflege - 35
3 - DRK - Zentrum Wersten - Kéiner Landstrafie 169
4-CV- St. Joseph - 16

5- DID - Leben im Alter - Zentrum Vennhausen - Kamper Weg 178
6 - DiD - Leben im Alter - Zentrum h - Fritz-Erl
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Betreuungsgruppen 2014
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Organigramm Demenznetz Dusseldorf

_ Sprecher berichtet
Steuerkreis Demenznetz gegeniiber

(je 1 verantwortlich Leitender der Trager) Konferenz Alter und
3 x jahrlich und bei Bedarf Pflege 2 x /Jahr

Alzheimer Gesellschaft
Disseldorf-Mettmann e.\V.
Selbsthilfe

Arbeitskreis (tragerinterne) Demenznetzkoordinatore
6 x jahrlich und bei Bedarf

|A Gerontopsychiatrie Wohlfahrtsverbande Demenz-
Servicezentrum
Basis: schriftliche Kooperationsvereinbarungen und Produkt- und Leistungsbeschreibung sowie Qualitatsstandards
*Diagnose und facharztliche *Durchflhrung der Angebote «Zentrale Anlauf- und
Behandlung ___ *Beratung der Angehoérigen __| Informationsstelle i

*Sprecher Demenznetz *Gewinnung u. Schulung EA -Offentlichkeitsarbeit

*Gewinnung u. Schulung *Gewinnung u. Schulung EA
EhrenAmtler (EA)
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Kooperationspartner im Demenznetz

Dusseldorf
Institutsambulanz Gerontopsychiatrie LVR-Klinikum
Q/;;',,}A“ Dusseldorf —
e Kliniken der Heinrich-Heine-Universitat Dusseldorf
e : o
€ Demenz-Servicezentrum NRW, Region Dusseldorf

Caritasverband Dusseldorf

+ Rotesches Deutsches Rotes Kreuz Diisseldorf

Kreuz

Diakonie 52 Diakonie Disseldorf

\ )] Bl Kaiserswerther Diakonie

7[\(0 Alzheimer Gesellschaft Disseldorf-Mettmann e.V.
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Zentrale Bausteine des Demenznetz
Dusseldorf

Demenznetzkoordinatoren:

Kollegiale Beratung/ Weiterentwicklung der Angebote/ Schulungen/
Offentlichkeitsarbeit

Einbindung Ehrenamt:
Schulung/ fortlaufende Qualifizierung/ Supervision

Organisation (tragertbergreifend/ Standards/ Modellprojekte)/ Nachhaltige
Finanzierung (Produkt- u. Leistungsbeschreibung/

Kommune, Eigenmittel der Trager, Projektmittel)

Menschen mit Demenz und ihre Angehorigen/Begleiter:

Kontakt zum zentrum plus—=> Wege aus der Isolation/ Teilhabe kulturelle
Angebote/ Hilfen in anderen Lebensbereichen

- Inklusion
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Vernetzung? - stadtweit

»Zzentrum plus® — gemeinsam aktiv fir das Alter
Begegnungs- und Beratungszentren in Dusseldorf

. sozialraumliche Gliederung Zentrum p/US

e 32X ,zentrum plus” im Stadtgebiet gemeinsam aktiv fiir das Alter
« in Tragerschaft der Wohlfahrtsverbande
«  mit stadtbezirksspezifischen Schwerpunkten (Ist-Analyse)
«  Stadtbezirkskonferenzen flr Seniorenarbeit im Stadtbezirk
« jahrliche Mittel fur stadtbezirksspezifische Projekte
- Ziele
«  Erhalt der Hauslichkeit
«  Forderung von burgerschaftlichem Engagement
« Aufbau sozialer Netze
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»zentrum plus” Gerresheim der Diakonie
Dusseldorf

Schwerpunkt Demenz
 Partner im Demenznetz Disseldorf
« Café ,VergissMeinNicht®
 Angehdrigen Gesprachskreis

: Demenz
*  Runder Tisch ,Demenz — geht uns an” geht uns an

SChwe rp un kt Arm Ut ;?J%(zl:LSerB:Utﬁogeir;ﬁaﬁsleute
« ,Gerresheimer Netz gegen Armut”

Nachbarschaft

- ,Gerresheim lebt Nachbarschaft — ein Quartiersprojekt fir den
Gerresheimer Suden”
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Vernetzung 2 - im Quartier
Runder Tisch ,Demenz — geht uns an” 7”"”
Informieren &

lllll:“\\‘ |
Schulung fur Geschaftsleute, |

Filmvorfiihrungen mit Diskussion, l‘ AN ‘\
Vortrage und Seminare) Frfaa..

Informationsmappe flir Geschéftsleute

Kooperieren und Vernetzen
Sportvereine, Kirchengemeinden,
Geschaéftsleute, Arzte, Apotheker,

Polizei, Ergotherapeuten, LOTSEN

interessierte Blrgerinnen und Burger, GESUCHT!
Diakonie, Alzheimer Gesellschaft, LVR Klinikum) ERIRCISSRT
I ntegrleren . . . . Deckblatt des Flyers zur
Lotsen, Offentlichkeitsarbeit Werbung von Demenz-L otsen
e * Diakonie 52 :Demenznetz
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Innovatives Potential des Demenznetz
Dusseldorf

Steuerung
Kooperationsvertrag (mit Schltissel Mittelverteilung,
Produkt- und Leistungsbeschreibung)
in kontinuierlicher Rickkoppelung mit der kommunalen Politik
Synergien
trageribergreifend (Durchflihrung der Angebote, Schulung der
Ehrenamtlichen)
Vermeidung von Doppelstrukturen (Nutzung etablierter Standorte
der Altenarbeit)
Elektivitat

Mittel werden nicht gestreut—> Einsatz flr qualitdtsgesichertes,
standardisiertes Angebot

Fachwissen ist ,niedrigschwellig” abrufbar
Koordinatoren unterstutzen bei der individuellen Auswahl der Hilfen
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: Demenznetz

: Diisseldorf .............
- mit Demenz leben im Quartier!

Vielen Dank fur Ihre Aufmerksamkeit!
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