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,116 117 - Notdienstnummer fur den arztlichen Bereitschaftsdienst

startet

Die Sicherstellung einer flachendeckenden, bedarfsgerechten und mdglichst
wohnortnahen medizinischen Versorgung ist ein zentrales gesundheitspolitisches
Anliegen. Dazu gehort, dass fur Patientinnen und Patienten auch aul3erhalb der
normalen Sprechstunden ein Ansprechpartner in medizinischen Fragen zur

Verfligung steht.

Das Bundesministerium fir Gesundheit begrufdt den Start fir eine bundesweit
einheitliche und kostenlose Notdiensthnummer ,116 117“. Ab dem 16. April 2012 wird
diese Nummer in fast allen Bundeslandern verfiigbar sein. Sie ermdglicht jedem
Burger, den arztlichen Bereitschaftsdienst vor Ort auf einfache Art und Weise zu

erreichen. Eine aufwéndige Suche nach regional unterschiedlichen Nummern entfallt.

Der unter der 116 117 angebotene Dienst wird die Anrufer in dringenden, aber nicht
lebensbedrohlichen Situationen, vor allem auch auf3erhalb der normalen Dienst-
zeiten, am Wochenende und an Feiertagen, zu medizinischen Diensten weiterleiten.

Betroffene konnen so in Krankheitsfallen auch ohne Notarzt medizinische Hilfe



erhalten. Der Anrufer wird dabei mit ausgebildetem Personal einer Anrufzentrale
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oder direkt mit einem qualifizierten praktischen oder klinischen Arzt verbunden.

Weitere Informationen zur neuen Notdiensthummer und zur aktuellen Verfigbarkeit

finden Sie im Internet unter www.116117info.de.




