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1 Vorbemerkung

Das Kuratorium Deutsche Altershilfe (KDA) hat in den Jahren 2014 bis 2016 zusammen mit der Prognos
AG im Auftrag des Bundesministeriums fiir Gesundheit eine Bestandsaufnahme der Situation im Be-
reich niedrigschwelliger Betreuungsangebote im Rahmen der Pflegeversicherung vorgenommen. Dar-
Uber hinaus wurden zusammen mit verschiedenen Expertinnen und Experten, insbesondere den in
den Landern jeweils zustandigen Fachreferaten, sowie im Rahmen einer konstanten Kommunikation
mit dem Auftraggeber Entwicklungsmoglichkeiten fir diesen Bereich beschrieben. Durch die Bereit-
stellung von empirischen Befunden im Rahmen einer Analyse und Synopse der einschldgigen Rechts-
verordnungen der Lander, einer empirischen Befragung von Akteuren sowie einem intensiven Aus-
tausch im Rahmen von insgesamt vier Expertenworkshops ist es gelungen, die Vorbereitung der Um-
setzung der Neuregelungen im Kontext der Pflegestarkungsgesetze nachhaltig zu begleiten und zu be-

fordern.

Inzwischen wurden in nahezu allen Bundeslandern die Rechtsverordnungen nach § 45a Absatz 3
SGB Xl entsprechend der gesetzlichen Neuregelungen Uberarbeitet, modifiziert bzw. grundsatzlich neu
gestaltet, um den veranderten gesetzlichen Regelungen im Bereich der nun so bezeichneten , Ange-

bote zur Unterstiitzung im Alltag” (AzUiA) Rechnung tragen zu kénnen.

Zur Zeit vollzieht sich in allen Bundeslandern ein tiefgreifender Anpassungs- und Umstrukturierungs-
prozess, der nicht nur mit dem erweiterten Adressatenkreis und Angebotsspektrum der Unterstiit-
zungsangebote im Alltag nach § 45a SGB Xl in Verbindung steht, sondern auch der teilweise verander-
ten Situation hinsichtlich der Strukturen der Anerkennungsverfahren, die vermehrt nun auf der Ebene

der kreisfreien Stadte und Landkreise verortet sind.

Insgesamt gestaltet sich die Situation zurzeit noch sehr uniibersichtlich und wenig transparent. Ein
eventuell bestehender Regulierungsbedarf ist weder fiir die Lander noch fiir den Bundesgesetzgeber

ohne weiteres Uiberschaubar.

Im Rahmen des vorliegenden Projektes hat das Kuratorium Deutsche Altershilfe, im Auftrag des Bun-
desministeriums flir Gesundheit, eine Folgestudie zur Aktualisierung und Weiterfiihrung der bislang
vom KDA vorgelegten Vorschlage zur Weiterentwicklung niedrigschwelliger Angebote im Rahmen der
Pflegeversicherung vor dem Hintergrund der zwischenzeitlich ergangenen Rechtsdnderungen durch-

gefiihrt.

Eingeschlossen in die Folgestudie sind die folgenden Forschungsfelder, wobei die zu untersuchenden

Fragestellungen jeweils weiter spezifiziert und ausgefiihrt wurden:

e Aktueller Stand der Landesverordnungen
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e Einordnung, inwiefern bei Umsetzung der zwischenzeitlich ergriffenen gesetzlichen und unter-
gesetzlichen MalRnahmen Verbesserungen, insbesondere hinsichtlich Transparenz, Verstand-
lichkeit, Recherchierbarkeit und Vergleichbarkeit der Angebote im Sinne des § 45a SGB Xl sowie
Verbesserungen hinsichtlich der Férdermoglichkeiten nach § 45¢ SGB Xl erreicht werden

e Stand der Evaluation im Bereich der niedrigschwelligen Angebote (ggf. auch im Bereich der An-
gebote zur Unterstiitzung im Alltag) in den Landern

e Aktueller Stand einschlagiger Fach- und Koordinierungsstellen der Lander
e Rolle der kommunalen Gebietskorperschaften

e Erhebung des aktuellen Bestands (anerkannt, geférdert), Struktur und Leistungsumfang von
Agenturen zur Vermittlung von Betreuungs- und Entlastungsleistungen fir Pflegebedirftige
und pflegende Angehorige sowie vergleichbar nahestehende Pflegepersonen.

Die KDA gGmbH legt hiermit den Abschlussbericht Gber die Untersuchungsergebnisse vor. Vorab sei
jedoch der Hinweis darauf erlaubt, dass die Umsetzung dieses Untersuchungsprogramms eine inten-
sive und vertrauensvolle Zusammenarbeit insbesondere mit den fiir die Angebote zur Unterstiitzung
im Alltag zustdndigen Fachreferaten in den Bundesldndern sowie dem Auftraggeber beim Bundesmi-
nisterium fir Gesundheit voraussetzte. Wir mochten deshalb diese Gelegenheit nutzen, uns fir die
dulerst konstruktive und sehr angenehme Zusammenarbeit bei den Recherchen, bei der Online-Be-
fragung und im Expertenworkshop sowie den zahlreichen begleitenden telefonischen und personli-
chen Fachgesprachen, die quasi den gesamten Projektverlauf begleiteten, bedanken. Ohne diese Un-
terstltzung und ohne die laufende Bereitschaft, auch kreativ verschiedene Handlungsoptionen und

Perspektiven gemeinsam zu erdrtern, ware die Umsetzung dieses Vorhabens nicht moglich gewesen.

2 Methode und Konzept der Folgestudie

Die Themenkomplexe und zugehdrigen Fragestellungen der Folgestudie wurden methodisch unter Ein-

satz verschiedener Instrumente bearbeitet. Folgende Methoden wurden eingesetzt:

e Analyse der aktuellen Rechtsverordnungen (Stand Dezember 2018) basierend auf einem er-
weiterten Strukturraster, welches die aktuelle Bundesgesetzgebung (Stand 1.1.2018) und die
verschiedenen einschldagigen Empfehlungen des GKV-Spitzenverbandes und des Verbandes

der Privaten Krankenversicherung e.V.! beriicksichtigt

e Desktop- und Literaturrecherchen bspw. liber weitere untergesetzliche (Ubergangs-)Regelun-

gen und Erlasse

e Eine Online-Befragungen der fir die Verordnungsgebung zustandigen Fachreferate der Lander

1 Die Quellen befinden sich im Literaturverzeichnis
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e Quantitative und qualitative Auswertungen von vertiefendem Datenmaterial der Lander

e Explorative und teil-standardisierte Fachgesprdache mit den zustandigen Fachreferentinnen

und -referenten der Lander

e Explorative Fachgesprache mit einzelnen Fach- und Koordinierungsstellen, Anbietern und Tra-

gern sowie Nutzerinnen und Nutzern der Angebote

e Ein Expertenworkshop mit den Fachreferentinnen und -referenten der Lander sowie Vertrete-

rinnen und Vertretern des Auftraggebers
e Literaturrecherchen.

Einzelheiten zum Methodenset werden im Folgenden weiter ausgefiihrt.

Analyse der Rechtsverordnungen sowie weitergehender Desktop- und Literaturrecherchen

In einem ersten Rechercheschritt wurden alle gesetzlichen und untergesetzlichen Regelungen und Ver-
einbarungen auf Bundes- und Ldanderebene in Form einer Desktoprecherche ermittelt. Diese umfasst
insbesondere die bundesgesetzlichen Regelungen, die Rechtsverordnungen der Lander sowie die Emp-
fehlungen des GKV-Spitzenverbandes und des Verbandes der Privaten Krankenversicherung e.V. (im

Folgenden GKV-SV).
Einbezogen in die Recherchen war des Weiteren die Ermittlung

e von MalBnahmen zur Verbesserung der Transparenz, Verstandlichkeit, Recherchierbarkeit und Ver-

gleichbarkeit von Angeboten.
e des Stands der Evaluation im Bereich der niedrigschwelligen Angebote.
e des aktuellen Entwicklungsstands einschlagiger Fach- und Koordinierungsstellen.

Die Rechercheergebnisse wurden laufend in direktem Kontakt (elektronisch sowie telefonisch) mit den
fir die Rechtsverordnungen zustandigen Fachreferaten der Lander geprift und mit ergdnzenden, ggf.
bereitgestellten Materialien abgeglichen. Weitere Materialien, ggf. nicht 6ffentlich zugangliche Rege-
lungen oder Empfehlungen, wurden ergianzend Uber eine Online-Befragung (siehe unten) der zustan-

digen Landerreferate erhoben, die einen entsprechenden Upload von Dokumenten vorsah.

Die Analyse der Rechtsverordnungen der Lander erfolgte anhand eines in der Vorgangerstudie erar-
beiteten Struktur- und Analyserasters, welches aufgrund der inzwischen erfolgten Ausweitung der Ziel-
gruppen und des Angebotsspektrums von Angeboten zur Unterstlitzung im Alltag sowie der Empfeh-

lungen des GKV-SV, angepasst und ergdnzt wurde. Die zu bearbeitenden inhaltlichen Fragestellungen
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orientieren sich eng an den mit dem Auftraggeber vereinbarten Fragestellungen. Die entsprechenden
Analysen sind in Tabellenform dargestellt. Sofern ohne Informationsverlust moglich, wurde die ver-
gleichende Gegeniberstellung so kodiert, dass sich die Ergebnisse in bindrer Form (Ja/Nein) darstellen
lassen. Aufgrund der teilweise komplexen Informationsdichte ist dies jedoch nicht in allen Fallen mog-
lich. Die textbasierte Auswertung wurde mittels EDV-gestitzten Inhaltsanalysen durchgefiihrt. Aus den
Novellierungen der Rechtsverordnungen haben sich zahlreiche Anderungen ergeben, die auch die be-
reits anerkannten Angebote nach altem Verordnungsstand betreffen. Die Rechtsverordnungen wur-
den deshalb explizit nach Ubergangsregelungen, bspw. zu Fragen des Bestandsschutzes oder der Um-

setzung neuer Qualifikationsvoraussetzungen sowie Datenerhebungen analysiert.
Zugdnglichkeit der Rechtsverordnungen der Ldnder

Fir die Analyse der Rechtsverordnungen der Lander wurden in einem ersten Schritt die aktuell giiltigen
Verordnungen recherchiert. Da die Rechtsverordnungen die Grundlage des Anerkennungsverfahrens
fiir potenzielle Anbieter von Unterstitzungsangeboten darstellen, ist die Frage nach deren Zuganglich-
keit und Transparenz wesentlich. Bereits das Rechercheverfahren wies erneut auf Landerunterschiede
in Bezug auf die Zuganglichkeit (Darstellung, Transparenz und Kommunikation) der rechtlichen Rah-
menbedingungen hin. In den meisten Bundesldndern sind die aktuell rechtsgiiltigen? Verordnungen
ohne Schwierigkeiten und haufig begleitet von weiteren Informationsmaterialien (Antragsvordrucke,
Hinweise zur Antragsstellung, Ansprechpartner etc.) iber das Internet zuganglich. Der Veroffentli-
chungspflicht der Verordnungen wird von allen Laindern nachgekommen. Die Recherche fand zwischen
Juli und Oktober 2017 statt. Erganzend wurde nachtraglich die thiringische Verordnung vom 21. No-
vember 2017 beriicksichtigt, die am 29. Dezember 2017 veréffentlicht wurde, und die hessische Ver-
ordnung vom 25. April 2018, die am 8. Mai 2018 veroffentlicht wurde. Insgesamt konnten damit im
Vergleich zur Vorgangeruntersuchung alle angepassten Verordnungen mit Stand 31. Dezember 2018

erfasst werden.

Tabelle 1 zeigt eine Ubersicht (iber die der Bestandsanalyse zugrunde gelegten Verordnungen und das

Datum ihrer Veroffentlichung.

2 Hier wird bewusst von aktuell rechtsgiiltigen Verordnungen und nicht von aktuellen Verordnungen gesprochen, da die Aktualitit der Verordnungen mitunter
stark variiert.

4
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Tabelle 1: Stand und Titel der aktuellen Rechtsverordnungen (Ubersicht mit Stand 31.12.2018)

Stand der Rechtsver-

Land
ordnungen

Verordnung der Landesregierung tiber die Anerkennung der Angebote zur Unterstiitzung
im Alltag nach § 45a Absatz 3 SGB X, zur Forderung ehrenamtlicher Strukturen und Wei-
terentwicklung der Versorgungsstrukturen und Versorgungskonzepte nach § 45c Absatz 7
BW 18.01.2017 SGB Xl sowie Uiber die Forderung der Selbsthilfe nach § 45d SGB XI (Unterstiitzungsange-
bote-Verordnung — UstA-VO) Download

Verordnung zur Ausfiihrung der Sozialgesetze (AVSG) Download
BY3 01.09.2016

Verordnung zur Anerkennung und Férderung von Angeboten zur Unterstiitzung im Alltag
(Pflegeunterstitzungsverordnung — PuVO) Download

Verordnung Uber die Anerkennung von niedrigschwelligen Betreuungs- und Entlastungs-
BB 05.01.2016 angeboten nach § 45b Absatz 4 des Elften Buches Sozialgesetzbuch (Angebotsanerken-
nungsverordnung — NBEA-AnerkV) Download

Verordnung zur Umsetzung des Pflegeleistungserganzungsgesetzes, Pflegeleistungser-
ganzungsgesetz-Umsetzungsverordnung [PflEGUmsVO] Download

BE 05.09.2017

HB 01.01.2017

Hamburgische Verordnung tber die Anerkennung von Angeboten zur Unterstitzung im
Alltag und deren Forderung sowie liber die Forderung von Modellprojekten ehrenamtli-
cher Strukturen und der Selbsthilfe nach dem Elften Buch Sozialgesetzbuch (Hamburgi-
sche Pflege-Engagement Verordnung — HmbPEVO) Download

Verordnung Uber die Anerkennung von Angeboten zur Unterstiitzung im Alltag nach dem
Elften Buch Sozialgesetzbuch (Pflegeunterstitzungsverordnung — PfluV) Download
Landesverordnung tber niedrigschwellige Betreuungsangebote, ehrenamtliche Struktu-
ren und Selbsthilfe sowie Modellvorhaben zur Erprobung neuer Versorgungskonzepte
und Versorgungsstrukturen (Betreuungsangebotelandesverordnung — BetrAngLVO M-V)
Download

Verordnung Uber die Anerkennung von Angeboten zur Unterstiitzung im Alltag nach dem
Elften Buch des Sozialgesetzbuchs (AnerkVO SGB XI) Download

Verordnung Uber die Anerkennung von Angeboten zur Unterstiitzung im Alltag

NW® | 01.01.2017 und Foérderung der Weiterentwicklung der Versorgungsstruktur in Nordrhein-Westfalen
(Anerkennungs- und Férderungsverordnung — AnF6VO) Download

Landesverordnung tber die Anerkennung und Férderung von Angeboten zur Unterstiit-
RP 01.01.2017 zung im Alltag, Giber die Forderung von Modellvorhaben und Initiativen des Ehrenamts
sowie Uber die Forderung der Selbsthilfe (UntAngV RP) Download

Verordnung lGber die Anerkennung und Forderung von Angeboten zur Unterstiitzung im
SL 01.01.2017 Alltag sowie Uber die Férderung von Initiativen des Ehrenamts und der Selbsthilfe nach
dem Elften Buch Sozialgesetzbuch Download

HH 01.02.2017

HE4 25.04.2018

MV> | 17.12.2015

NI 22.09.2017

Verordnung der Sachsischen Staatsregierung zur Anerkennung und Férderung von Be-

SN 17.12.2015 treuungs- und Entlastungsangeboten (Betreuungsangeboteverordnung — BetrAngVO)
Download
ST 14.02.2017 Pflege-Betreuungs-Verordnung (PfIBetrVO) Download

Landesverordnung zur Anerkennung und Férderung von Angeboten zur Unterstiitzung im

SH 02.01.2017 Alltag (Alltagsforderungsverordnung — Af6VO) Download

Thiringer Verordnung tiber die Anerkennung und Férderung von Angeboten zur Unter-

TH 21.11.2017 stitzung Pflegebedurftiger im Alltag (ThirAUPAVO) Download

3 Zwischenzeitlich ist eine Anpassung erfolgt und zum 1.1.2019 in Kraft getreten (Download).

4 Die Verordnung ist 2018 wihrend der Berichtslegung dieser Studie in Kraft getreten. Die Anderungen sind in dem vorliegenden Bericht beriicksichtigt wor-
den. Die Angaben aus der Online-Befragung sind davon unberihrt.

5 Eine Anpassung soll nach aktuellem Stand im Jahr 2019 in Kraft treten.

@

Eine novellierte Verordnung ist zum 1.1.2019 in Kraft getreten (Download).



https://sozialministerium.baden-wuerttemberg.de/fileadmin/redaktion/m-sm/intern/downloads/Downloads_Pflege/UstA-VO_2017.pdf
http://www.gesetze-bayern.de/Content/Document/BayAVSG?hl=true
http://www.berlin.de/sen/soziales/themen/berliner-sozialrecht/kategorie/rechtsvorschriften/puvo_pflege-573420.php
https://bravors.brandenburg.de/br2/sixcms/media.php/76/GVBl_II_01_2016.pdf
https://www.gesetzblatt.bremen.de/fastmedia/832/2017_05_03_GBl_Nr_0050_signed.pdf
http://www.landesrecht-hamburg.de/jportal/portal/page/bshaprod.psml;jsessionid=0AB8A982102192B8BC5B28DA33579122.jp24?showdoccase=1&st=lr&doc.id=jlr-PflEngVHA2017rahmen&doc.part=X&doc.origin=bs
https://www.vdab.de/fileadmin/Daten/Laender/Hessen/Unterlagen-und-Gruendung/PfluV_HE_-_Pflegeunterstuetzungsverordnung_29.05.2018_17-00-12.pdf
http://www.landesrecht-mv.de/jportal/portal/page/bsmvprod.psml?showdoccase=1&st=lr&doc.id=jlr-BetrAngVMVrahmen&doc.part=X&doc.origin=bs
http://www.nds-voris.de/jportal/?quelle=jlink&query=SGB11%25C2%25A7+45aV+ND&psml=bsvorisprod.psml&max=true&aiz=true
https://recht.nrw.de/lmi/owa/br_bes_text?anw_nr=2&gld_nr=8&ugl_nr=820&bes_id=35586&menu=1&sg=0&aufgehoben=N&keyword=AnF%25F6VO#det0
http://landesrecht.rlp.de/jportal/portal/t/7rt/page/bsrlpprod.psml?pid=Dokumentanzeige&showdoccase=1&js_peid=Trefferliste&fromdoctodoc=yes&doc.id=jlr-UntAngVRPpG1&doc.part=X&doc.price=0.0&doc.hl=0#focuspoint
http://sl.juris.de/cgi-bin/landesrecht.py?d=http://sl.juris.de/sl/gesamt/SGB11zBetrAngV_SL_2017.htm
https://www.revosax.sachsen.de/vorschrift/16776-Betreuungsangeboteverordnung
http://www.landesrecht.sachsen-anhalt.de/jportal/portal/t/gb9/page/bssahprod.psml?pid=Dokumentanzeige&showdoccase=1&js_peid=Trefferliste&fromdoctodoc=yes&doc.id=jlr-PflBetrVST2017rahmen&doc.part=X&doc.price=0.0&doc.hl=0#focuspoint
http://www.schleswig-holstein.de/DE/Landesregierung/LASD/Aufgaben/NiedrigschwelligeBetreuungsangebote/Download/alt/AFoeVO.pdf?__blob=publicationFile&v=3
https://www.thueringen.de/mam/th7/tmsfg/soziales/thuraupavo_21.11.17.pdf
http://www.gesetze-bayern.de/Content/Document/BayAVSG?hl=true
https://recht.nrw.de/lmi/owa/br_vbl_detail_text?anw_nr=6&vd_id=17611&menu=1&sg=0&keyword=anf%25F6vo
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Die farbige Zeilenmarkierung gibt das Inkrafttreten der entsprechenden Landesverordnung wieder.
Diese farbige Markierung wird in allen folgenden Tabellen beibehalten, um bzgl. jeder Tabelle inhaltli-
che Rickschliisse, aufgrund des Verordnungsstandes, zu erméglichen. Die weiteren Tabellenbezeich-

nungen sind in untenstehender Legende erldutert.
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Legende
(grin hinterlegt) Inkrafttreten der Landesverordnung seit 01.01.2017
Inkrafttreten bzw. letzte Anderung der Landesverordnung zwischen
(nicht-farbig hinterlegt) 31.12.2014 und 01.01.2017, somit nach der Vorgangerstudie und vor
2017
K. A. Wird in entsprechender Verordnung generell nicht benannt
Nein Wird in Verordnung explizit ausgeschlossen

Online-Befragungen der fiir die Verordnungsgebung zustandigen Fachreferate der Lander

Die Online Befragung wurde im Zeitraum vom 16. Januar bis 30. Marz 2018 durchgefiihrt. Sie bezog

sich inhaltlich insbesondere auf folgende Punkte:

Stand, Inhalt, weiterer Anpassungsbedarf

Ort der Veroffentlichung

Existenz weiterer untergesetzlicher Regelungen

Prifung der Angaben im Zuge der Berichtspflichten der anerkannten Angebote (Um-
fang der Prifung, Methode, Turnus u. a.)

Prifende Instanz

Veroffentlichung des Standes der Anerkennungen (Ort, Form, Umfang der Daten, Dif-
ferenzierbarkeit der Angebote, Recherchierbarkeit, Pflege der Daten, Turnus der Ak-
tualisierung)

Evaluation

Existenz und Aufgabenbereiche von landesweiten Fach- und Koordinierungsstellen,
regionale Zustandigkeiten, Forderung

Rolle der kommunalen Gebietskoérperschaften

Existenz, Anzahl, Leistungsspektrum von Vermittlungsagenturen.

Dariber hinaus wurden die Verordnungsgeber erganzend darum gebeten, weitere Informationen, Do-

kumente und/oder Daten zur Verfligung zu stellen — eine Bitte, der sieben der 16 befragten Linder

dankenswerterweise sehr umfassend nachgekommen sind.

Durch verschiedene ,Nachfassaktionen” haben sich alle befragten Lander vollstandig an der Online-

Befragung beteiligt. Die Ausschopfungsquote liegt somit bei 100 Prozent. Der vollstandige Fragebogen

befindet sich im Anhang dieses Berichts.

Quantitative und qualitative Auswertungen von Datenmaterial der Lander

Datenmaterial wurde von den Landern inshesondere zum Bestand und zum Angebot von Vermittlungs-

agenturen zur Verfligung gestellt, welches quantitativ und qualitativ ausgewertet und analysiert

wurde. Entsprechende Auswertungen wurden mit Datensdtzen 6ffentlicher Datenbanken durchge-

flhrt. Hierzu gehoren insbesondere die Datenbanken der Lander, die angegeben haben, dass es aner-

kannte Vermittlungsagenturen gibt.
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Explorative und teil-standardisierte Fachgesprache mit zustindigen Fachreferenten der Lander

Die Analysen der Rechtsverordnungen und andere Recherchen wurden von den Fachreferentinnen
und -referenten der Bundeslander sehr wirksam durch eine laufende Bereitschaft zum Austausch tber
Detail- und Grundsatzfragen unterstiitzt. Ergdnzend dazu wurden systematisch angelegte Fachgespra-
che auf der Basis eines teilstandardisierten Fragebogens (im Anhang) durchgefiihrt. Diese Gesprache
fanden insbesondere in den Monaten Februar bis April 2018 statt und bezogen sich insbesondere auf

folgende Inhalte:

. Stand und Perspektiven von Vermittlungsagenturen
. Preise und Preisobergrenzen

. Angebotstransparenz

. Schulung der leistungserbringenden Personen

. Fachkrafteeinsatz

. Anerkennung von Einzelpersonen

. Perspektiven.

Insgesamt haben sich 12 Bundeslander an den telefonischen Fachgesprachen beteiligt.

Explorative Fachgesprache mit einzelnen Anbietern und Tragern sowie Nutzerinnen und Nutzern
der Angebote

Weitere Gesprache wurden mit einzelnen Anbietern und Tragern sowie Nutzerinnen und Nutzern der
Angebote gefiihrt. Sie hatten meist exemplarischen Charakter, waren jedoch sehr hilfreich, um die
aktuelle Situation im Bereich der Angebote zur Unterstiitzung im Alltag auch aus der Perspektive dieser
Gesprachspartnerinnen und -partner betrachten zu kénnen. Vertiefende Gesprache wurden aufgrund
der teilweise unzureichenden Informationslage insbesondere auch mit den Anbietern von Vermitt-
lungsagenturen durchgefiihrt, um einen Eindruck von der Bandbreite der anerkannten Angebote auch
im Vergleich der Bundeslander einbeziehen zu kénnen. Im urspriinglichen Konzept dieser Folgestudie
war eine empirische Befragung anerkannter Vermittlungsagenturen vorgesehen. Aufgrund der bis auf
Nordrhein-Westfalen jedoch sehr kleinen Fallzahl, wurden stattessen Fachgesprache mit den Vermitt-
lungsagenturen oder ergdnzend mit den Fachreferaten der Lander gefiihrt. In Nordrhein-Westfalen
erzielte die durchgefiihrte schriftliche Befragung nur einen marginalen Ricklauf. Daher wurde nach
Ricksprache mit dem Auftraggeber eine telefonische Befragung der Vermittlungsagenturen durchge-
flhrt. Im Zeitraum vom 23. April bis zum 11. Mai wurde von den 124 anerkannten Vermittlungsagen-
turen in Nordrhein-Westfalen ein randomisiertes Sample von 50 Anbietern telefonisch kontaktiert. Mit
elf Anbietern von anerkannten Vermittlungsagenturen in Nordrhein-Westfalen konnten explorative

Interviews zu Art, Inhalt und Umfang der Leistung sowie des Angebots gefiihrt werden.
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Ein Expertenworkshop mit den Fachreferentinnen und -referenten der Linder sowie Vertreterinnen

und -vertreter des Auftraggebers

Ankniipfend an die sehr positiven Erfahrungen, die im bisherigen Projekt mit den Expertenworkshops
gewonnen wurden, wurde auch im Rahmen der Folgestudie ein Expertenworkshop durchgefiihrt. Der
ganztagige Workshop mit insgesamt 20 Personen fand statt am 2. Marz 2018 in K&In. Beteiligt waren
Vertreterinnen und Vertreter aus acht Bundeslandern, weiterhin haben neben dem Projektteam sechs
Vertreterinnen und Vertreter aus dem Bundesministerium fiir Gesundheit an dem Expertenworkshop

teilgenommen.

Neben einer Diskussion von Zwischenergebnissen des Projektes standen in mehreren Werkstatten die
Themen ,, Angebote und Anbieter”, ,Qualitdtsanforderungen” sowie das Themenfeld ,Transparenz
und Vernetzung” im Mittelpunkt. Die schriftliche Dokumentation des Workshops findet sich im An-

hang.
Literaturanalysen

Im Zentrum der Literaturrecherchen standen neben Fachbeitragen zum Thema insbesondere Publika-
tionen und Beitrage im Internet zu untergesetzlichen Regelungen, Erlassen sowie Konzepten, bspw. zu
Vermittlungsagenturen, Datenbanken oder Koordinierungsstellen. Darliber hinaus wurden erganzend
zu der Online-Abfrage bei den Landern nach den Ergebnissen von Evaluationsstudien recherchiert und

ausgewertet.

3 Entwicklung der bundesgesetzlichen Grundlagen sowie der Emp-
fehlungen des GKV-SV

Der analytische Vergleich der Rechtsverordnungen erfolgt im Sinne einer Fortfiihrung und Aktualisie-
rung der Vorgdngerstudie unter besonderer Berlicksichtigung der zuvor bereits aufgefiihrten und im
Antrag genannten spezifischen Schwerpunkte sowie unter der Berlicksichtigung bundesgesetzlicher
Grundlagen, entsprechender Empfehlungen und Gesetzesbegriindungen sowie deren Entwicklung seit
der Vorgdngerstudie. Diese werden im Folgenden dargestellt. Ob und in welchem Umfang die bundes-
gesetzlichen Anpassungen und Neuregelungen sowie die Empfehlungen des GKV-SV durch die Landes-
regierungen im Rahmen von Uberarbeitungen und Neufassungen der Rechtsverordnungen aufgegrif-
fen und umgesetzt wurden und durch weitere MalRnahmen entsprechend begleitet wurden, wird im
Rahmen dieser Untersuchung tberpriift. Die bisherigen Ergebnisse zu diesen Analysen sind in diesem

Zwischenbericht in den nachfolgenden Kapiteln dokumentiert.
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3.1 Bundesgesetzliche Grundlagen, Entwicklungen und Gesetzesbegrindungen

Neben den generellen gesetzlichen Regelungen, z. B. zum Leistungsanspruch sowie zur Anerkennung
und Forderung von Angeboten zur Unterstiitzung im Alltag, bestimmt das geltende Bundesgesetz
ebenfalls —in Form von Verordnungsermachtigungen — zu welchen Aspekten und in welchem Umfang
die Landesregierungen foderal spezifische Regelungen fassen und damit entsprechende (strukturpoli-
tische) Schwerpunkte im Bereich der AzUiA festlegen konnen. Diese Rechtsverordnungen sind, nach
dem geltenden Bundesrecht, zentraler Bestimmungsfaktor fir die letztendliche Ausgestaltung und
Umsetzung der AzUiA vor Ort (vgl. hierzu auch Punkt 3 der Gestaltungsoptionen fir die Zukunft ,,Fle-
xibilisierung von Gestaltungsspielrdumen (ber die Rechtsverordnungen” des Abschlussberichts der

Vorgangerstudie).

Durch die bundesgesetzlich geregelten Verordnungsermachtigungen (gegenwartig § 45a Absatz 3, §
45b Absatz 4 und § 45c Absatz 7 Satz 5 SGB XI) sind die Landesregierungen dazu ermachtigt, liber
Rechtsverordnungen Ndheres zu den im Bundesgesetz gefassten Regelungen zu AzUiA zu bestimmen.

Dies betrifft zum aktuellen Zeitpunkt:

e die Anerkennung der AzUiA einschlieRlich der Vorgaben zur Qualitatssicherung der Angebote und
zur regelmiaRigen Ubermittlung einer Ubersicht tiber die aktuell angebotenen Leistungen und die
Hohe der hierfiir gegeniliber den Pflegebediirftigen erhobenen Kosten (gemaR § 45a Absatz 3 SGB
XI)

e die Ausgestaltung einer Begrenzung der Vergiitung bei der Inanspruchnahme von Leistungen von
AzUiA (Preise) (gemal} § 45b Absatz 4 SGB XI)

e die Umsetzung der Empfehlungen des GKV-SV zur Forderung von AzUiA, Initiativen des Ehrenam-
tes/burgerschaftlichen Engagements sowie Modellvorhaben zur Erprobung neuer Versorgungs-
konzepte und Versorgungsstrukturen und die Organisation dieser Férderung (gemaR § 45c Absatz

7 Satz 5 SGB XI).

Ausschlaggebend fiir den Anpassungs- und Regelungsbedarf innerhalb dieser Rechtsverordnungen
sind seit 2014 vornehmlich bundesgesetzliche Neuregelungen und Anderungen aufgrund der Pflege-
starkungsgesetze | bis Il gewesen. Der folgende Abschnitt beschreibt vorab schwerpunktmaRig die
bundesgesetzlichen Neuregelungen, die sich seit der Vorgangerstudie ergeben haben, sowie die ent-
sprechenden Begriindungen (BT-Drucksache 18/1798, BT-Drucksache 18/5926 und BT-Drucksache
18/9518) und stellt zentrale Regelungs- und Weiterentwicklungsbedarfe der Rechtsverordnungen so-

wie langfristig der Angebote und Rahmenstrukturen vor Ort heraus.

Bereits zum Zeitpunkt der Recherchen und des Vergleichs der Rechtsverordnungen in der Vorganger-
studie (November 2014 bis Méarz 2015) haben sich die bundesgesetzlichen Grundlagen durch das erste
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,Gesetz zur Starkung der pflegerischen Versorgung und zur Anderung weiterer Vorschriften (Erstes
Pflegestirkungsgesetz — PSG I)“ gedndert. Die Gesetzesbegriindung nennt als zentrale Anderungen die
,Erstreckung der zusatzlichen Betreuungsleistungen nach § 45b SGB XI unter gleichzeitiger Erweite-
rung um zusatzliche Entlastungsleistungen auf alle Pflegebedirftigen bei teilweiser Anrechenbarkeit
auf die ambulanten Sachleistungen sowie Erweiterung der Leistungsanspriche fiir Menschen mit er-

heblich eingeschrankter Alltagskompetenz unterhalb der Pflegestufe |“ (BT-Drucksache 18/1798, S. 3).

Mit den Anderungen des PSG | sind zentrale Verbesserungen fiir Anspruchsberechtigte einhergegan-
gen, und die Landesregierungen waren dazu veranlasst, die bestehenden Rechtsverordnungen ent-
sprechend anzupassen. Durch die Erweiterung des Angebots niedrigschwelliger Angebote um das Seg-
ment der Entlastungsangebote ist ein vollkommen neuer Verwendungsbereich fir die im PSG | zusatz-
lich noch dynamisierten Leistungsbetrdge entstanden. Die Vorgadngerstudie hat zu diesem Leistungs-
segment sowie zur Weiterentwicklung der Rechtsverordnungen zahlreiche Vorschldage formuliert. In-
wieweit diese aufgegriffen und praktisch umgesetzt wurden, wird in diesem Zwischenbericht eruiert
und im Abschlussbericht abschliefend ausgewertet und beschrieben. Insbesondere in Bezug auf Ent-
lastungsleistungen im Bereich der hauswirtschaftlichen Versorgung wurde seitens der Lander ein er-
heblicher Anpassungsbedarf der bestehenden Rechtsverordnungen gesehen. Verbunden mit der Fra-
gestellung, welche Kriterien der Anerkennung fir die (unterschiedlichen) Formen von Entlastungsleis-
tungen anzulegen seien. In der Gesetzesbegriindung des PSG | werden zusatzliche Entlastungsleistun-
gen wie folgt beschrieben:

,Zusatzliche Entlastungsleistungen dienen der Deckung des Bedarfs der Versicherten an Unterstiitzung
im Haushalt, insbesondere bei der hauswirtschaftlichen Versorgung, an Unterstitzung bei der Bewal-
tigung von allgemeinen oder pflegebedingten Anforderungen des Alltags oder an Unterstiitzung bei
der eigenverantwortlichen Organisation individuell benétigter Hilfeleistungen oder sie tragen dazu bei,
Angehdorige und vergleichbar Nahestehende (siehe hierzu auch die Erlduterungen in der Begriindung

zu Nummer 18 Buchstabe e) in ihrer Eigenschaft als Pflegende zu entlasten. (BT-Drucksache 18/1798,
S.29).“

Wahrend Zweck und Absicht der Erweiterung des Leistungssegments um Entlastungsangebote, insbe-
sondere aber solche im Bereich der , hauswirtschaftlichen Versorgung”, in der Begriindung umfassend
beschrieben sind (vgl. insbesondere BT-Drucksache 18/1798, S. 36 ff.), hat sich die Diskussion der Lan-
dervertreter in den vergangen Expertenworkshops nichtsdestotrotz vor allem an der Frage orientiert,
mit welchen Helferinnen und Helfern diese Angebote umgesetzt werden sollen und welche Qualifika-

tionen und Fachkrafte hierzu notwendig sind. Im Zentrum der Diskussion stand dabei vor allem die
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These, dass hauswirtschaftliche Leistungen kein inhdrentes Engagementfeld im Bereich des ehrenamt-
lichen/biirgerschaftlichen Engagements darstellen’. Dies stellte vor allem Linder, die bislang aus-
schlieBlich oder zumindest vorrangig ehrenamtliches Engagement in diesem Bereich zugelassen ha-
ben, vor Regelungsbedarf. Vor diesem Hintergrund ist fiir diese Untersuchung und die folgenden Aus-
wertungen vor allem interessant, welche Regelungen in den Rechtsverordnungen zu den Helferinnen
und Helfern getroffen wurden und auf welche Angebotstypen sich dies bezieht. Bezlglich der Ange-
bote selbst sollten zudem Rechtsverordnungen, die dem Gesetzesstand des PSG | entsprechen, zumin-
dest zwischen Betreuungs- und Entlastungsangeboten als Angebotskategorien unterscheiden und ggf.
die drei in der Begriindung ausgefiihrten Entlastungstypen ,Serviceangebote fiir Haushaltsnahe

Dienstleistungen”, , Alltagsbegleiter” sowie , Pflegebegleiter” auffiihren.

Die zweite wesentliche Neuerung betrifft den Kreis der Anspruchsberechtigten, da mit dem PSG | nicht
mehr langer ausschlielich Versicherte mit erheblich eingeschrankter Alltagskompetenz anspruchsbe-
rechtigt sind, sondern alle Pflegebediirftigen im Sinne des SGB XI. Vor diesem Hintergrund und den
Weiterentwicklungsvorschlagen der Vorgangerstudie steht die Frage im Vordergrund, in welcher Form
die Rechtsverordnungen diese Ausweitung der Zielgruppe aufgegriffen haben (bspw. durch neue spe-
zifische Angebotskategorien fiir somatisch Pflegebediirftige oder alternativ durch eine Abkehr von
sehr spezifischen Regelungsanspriichen flr einzelne Angebotstypen und Zielgruppen hin zu einer offen
gestalteten Rechtsverordnung, die die inhaltlichen Angaben des Angebotskonzeptes in den Vorder-

grund stellt).

Die Flexibilisierung des Leistungsbudgets durch die Mdglichkeit zur Umwidmung eines Teils des ambu-
lanten Pflegesachleistungsbetrags (zunachst zu 50, im verabschiedeten Gesetz dann zu 40 Prozent)
wird weniger in den Rechtsverordnungen als vielmehr in den begleitenden (Kommunikations-)Struk-
turen der Lander fiir Entwicklungen gesorgt haben. Die Rechtsverordnungen werden vor dem Hinter-
grund vorrangig dahingehend analysiert, welche Regelungen in Bezug auf ambulante Pflegedienste
getroffen wurden, die mit dieser Neuregelung zumindest ein zunehmendes Interesse an einer Aner-

kennung gezeigt haben.

Welche Entwicklungen bezlglich der Weiterentwicklung von Angeboten, der Anzahl an Neuanerken-
nungen und der Entwicklung der Inanspruchnahme stattgefunden haben, kann im Rahmen dieser Un-

tersuchung nur in Form des Expertenworkshops sowie einzelner Fachgesprache diskutiert werden.

Mit dem ,Zweiten Gesetz zur Starkung der pflegerischen Versorgung und zur Anderung weiterer Vor-

schriften (Zweites Pflegestarkungsgesetz — PSG II)“ sind wesentliche generelle Inhalte neu geregelt

7 Hierzu ist anzumerken, dass auch bei der Unterstiitzung im Haushalt ehrenamtliches Engagement sehr wohl vorzufinden ist, bspw. in Form von ehrenamtli-
che Reparaturdiensten. Die Fragestellung misste daher praziser formuliert werden, im Sinne von: ,Wie kdnnen flachen- und bedarfsgerechte Unterstit-
zungsangebote im Bereich hauswirtschaftliche Leistungen etabliert werden?”
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worden (Neues Begutachtungsassessment, die Einflihrung der Pflegegrade etc.). Dies betrifft ebenfalls
die vormals niedrigschwelligen Betreuungs- und Entlastungsangebote bzw. Angebote zur Unterstiit-
zung im Alltag, wie sie aufgrund der Bezeichnungsanderung im PSG Il genannt werden. Nicht nur hat
sich die Bezeichnung gedndert, sondern auch die dazugehorige Strukturierung der Inhalte. Laut Geset-
zesbegriindung dient dies vorrangig dazu, den Hauptzweck des jeweiligen Angebotes fiir die An-
spruchsberechtigten zu verdeutlichen. Dies ist vor dem Hintergrund der Empfehlungen der Vorganger-
studie eine wesentliche Neuerung, da hier vor allem die Inkohdrenz sowohl der Bezeichnung der An-
gebote als auch der zugehdrigen Inhalte festgestellt wurde. Die vormaligen Angebotskategorien wur-
den durch drei Begriffskategorien abgeldst: Betreuungsangebote, Angebote zur Entlastung von Pfle-
genden, Angebote zur Entlastung im Alltag. Die Rechtsverordnungen werden daher dahingehend ana-

lysiert, ob die neuen Begriffskategorien aufgegriffen wurden.

Ein weiterer wesentlicher Baustein zur Weiterentwicklung der Transparenz, ist die Anforderung, dass
die Konzepte der AzUiA neben den bereits bestehenden Anforderungen eine ,,(...) nachvollziehbare
Ubersicht (iber die Leistungen, die angeboten werden sollen, und die Kosten, die den Anspruchsbe-
rechtigten dafiir entstehen, enthalten” (BT-Drucksache 18/5926, S. 131) und weiter: ,,Diese Ubersich-
ten sollten einfach zugénglich veroffentlicht werden und finden auch Eingang in die Leistungs- und
Preisvergleichslisten nach § 7 Absatz 3.” (BT-Drucksache 18/5926, S. 131). Ergdnzend hierzu ist die
bestehende Verordnungsermachtigung dahingehend erweitert worden, dass die Landesregierungen
N&heres zu den Datenlibermittlungen bestimmen. Inwiefern diese MaRnahmen zur Transparenzstei-
gerung durch die Lander umgesetzt wurden, ist ein wesentlicher Baustein beim Vergleich der Rechts-
verordnungen, der Recherche und Beurteilung nach bereits bestehenden und neu geschaffenen Da-
tenbanken zur Ubersicht (iber AzUiA und der Gesamteinschitzung in Bezug auf die Empfehlungen aus

der Vorgangerstudie im Abschlussbericht.

Dariber hinaus wurde die Notwendigkeit zielgruppen- und tatigkeitsspezifischer Qualifikation der Hel-
ferinnen und Helfer gesetzlich im § 45a Absatz 2 SGB XI konkretisiert und im Rahmen der Begriindung
ausfuhrlich dargelegt (BT-Drucksache 18/5926, S. 132). Die Frage, inwiefern die landesgesetzliche Um-
setzung dieser Konkretisierung durch die Rechtsverordnungen erfolgt, wird in dem entsprechenden

Kapitel herausgestellt.

Im neuen § 45b Absatz 4 SGB Xl ist erstmalig Naheres zu den Preisen bzw. Preisobergrenzen bzw. der
Regelungserméchtigung der Lander zu AzUiA festgelegt:

,,Die fir die Erbringung von Leistungen nach Absatz 1 Satz 3 Nummer 1 bis 4 verlangte Verglitung darf
die Preise fir vergleichbare Sachleistungen von zugelassenen Pflegeeinrichtungen nicht tGbersteigen.

Naheres zur Ausgestaltung einer entsprechenden Begrenzung der Verglitung, die fiir die Erbringung
von Leistungen nach Absatz 1 Satz 3 Nummer 4 durch nach Landesrecht anerkannte Angebote zur
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Unterstiitzung im Alltag verlangt werden darf, konnen die Landesregierungen in der Rechtsverordnung
nach § 45a Absatz 3 bestimmen.” (§ 45b Abs. 4 SGB XI).

Des Weiteren werden die Landesregierungen, wie bereits angefiihrt, in diesem Absatz ebenfalls dazu
ermachtigt, im Rahmen ihrer Rechtsverordnungen Genaueres zu den Preisobergrenzen fiir AzUiA fest-
zulegen. Dies stellt einen Auswertungsschwerpunkt beim Vergleich der Rechtsverordnungen dar. Der
Kostenerstattungsanspruch fir Versicherte bleibt bestehen. Hierfiir steht gemalt § 45b SGB Xl ein Ent-

lastungsbetrag von bis zu 125 Euro monatlich zur Verfligung.

Das dritte Gesetz zur Starkung der pflegerischen Versorgung und zur Anderung weiterer Vorschriften
(Drittes Pflegestarkungsgesetz — PSG Ill) regelt in Bezug auf diese Folgeuntersuchung vor allem Aspekte
der Forderung. Eine der drei wesentlichen Neuerungen in diesem Bereich ist die Moglichkeit, aus For-
dermitteln, die in das Folgejahr Gbertragen und auch dann nicht abgerufen wurden, ein Gesamtbudget
zu bilden, mittels dessen Lander, die mehr als 80 Prozent der zur Verfligung stehenden Férdermittel
bereits ausgeschopft haben, weitere Forderungen ausiiben kénnen (gemaf § 45c Absatz 6 SGB XI). Die
weitere Neuerung besteht darin, dass im Einvernehmen mit allen Férdergebern Zuschisse der kom-
munalen Gebietskdrperschaften auch als Personal- oder Sachmittel eingebracht werden kénnen, so-
fern diese Mittel nachweislich ausschlieflich und unmittelbar dazu dienen, den jeweiligen Férderzweck
zu erreichen. Die dritte wesentliche Neuerung besteht darin, dass die Pflegekassen und privaten Ver-
sicherungsunternehmen, die die Pflege-Pflichtversicherung durchfiihren, sich an der Férderung regio-
naler Netzwerke, die der strukturierten Zusammenarbeit von an der Versorgung Pflegebediirftiger be-
teiligten Akteuren dienen, beteiligen konnen. Hierfiir stehen je Kreis und kreisfreier Stadt im Jahr bis

zu 20.000 Euro seitens der Pflegeversicherung zur Verfligung (gemaR § 45c Absatz 9 SGB Xl).

3.2 Die Entwicklung der Empfehlungen des GKV-SV und Anpassungen am Struk-
turraster als Analysegrundlage

Begleitend regelt das Bundesgesetz ebenfalls, zu welchen Regelungsgegenstinden Empfehlungen
durch den GKV-SV beschlossen und in welcher Form diese erarbeitet und verwendet werden (bspw.
besteht gemaR § 45c Abs. 7 SGB Xl eine Zustimmungspflicht der Lander sowie des BMG; und soweit
Belange des Ehrenamts betroffen sind, erteilt das BMG seine Zustimmung im Benehmen mit dem

BMFSFJ). Derzeit sind diesbezliglich zwei Empfehlungen des GKV-SV neben den bundesgesetzlichen
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Regelungen wesentlich fir die Art der Gestaltung sowie den Anpassungsbedarf der Rechtsverordnun-
gen der Lander seit der Vorgangerstudie sowie deren Vorbereitungen zur Erfassung, Ubermittlung und

Vero6ffentlichung von Angaben zu anerkannten AzUiA:

e ,Empfehlungen des GKV-Spitzenverbandes und des Verbandes der Privaten Krankenversicherung
e. V. zur Forderung von Angeboten zur Unterstiitzung im Alltag, ehrenamtlichen Strukturen und
der Selbsthilfe sowie von Modellvorhaben zur Erprobung neuer Versorgungskonzepte und Versor-
gungsstrukturen nach § 45c Abs. 7 SGB Xl i. V. m. § 45d SGB XI sowie zur Forderung regionaler
Netzwerke nach § 45c Abs. 9 SGB Xl vom 24.07.2002 in der Fassung vom 05.12.2016“ (gemaR §
45c Absatz 7 SGB Xl),

e ,Empfehlungen des GKV-Spitzenverbandes fiir einen bundesweit einheitlichen technischen
Standard zur elektronischen Datentibermittlung zwischen den Landesverbanden der Pflegekassen
und den nach Landesrecht zustdndigen Stellen fiir die Anerkennung der Angebote zur Unterstut-

zung im Alltag vom 06.09.2016“ (gemaf} § 7 Abs. 4 SGB Xl).

Die Empfehlungen haben sich bereits in der Vorgdngerstudie als ein wesentliches Steuerungsinstru-
ment erwiesen, da sich die Rechtsverordnungen der Landesregierungen bislang mehrheitlich eng an
den Empfehlungen des GKV-SV orientiert haben. Die Empfehlungen sind zudem die Grundlage fir die
Konzeption des Strukturrasters, anhand dessen die Rechtsverordnungen miteinander verglichen und
analysiert werden. Die dem analytischen Vergleich der Rechtsverordnungen der Vorgangerstudie zu-
grundeliegende Empfehlung des GKV-SV wird daher in einem eigenen Abschnitt mit der aktuell gelten-
den Fassung verglichen. Die zentralen Veranderungen werden herausgestellt und das dieser Untersu-
chung zugrundeliegende Strukturraster zum Vergleich der Rechtsverordnungen wird gegeniber der
Vorgangerstudie dementsprechend aktualisiert und angepasst. Diese Veranderungen und die entspre-

chenden Anpassungen des Strukturrasters werden im folgenden Kapitel dargestellt.
3.2.1 Empfehlungen des GKV-SV nach § 45c Absatz 7, Absatz 9 Satz 6, § 45d Satz 2 SGB XI

Das Strukturraster der Vorgangerstudie wurde auf Grundlage der Empfehlungen des GKV-SV vom
24.07.2002 in der Fassung vom 08.06.2009 entwickelt. Das Strukturraster dieses Projekts wurde ent-
sprechend der Veranderungen der aktuellen Empfehlungen des GKV-SV in der Fassung vom 05.12.
2016 erganzt. In diesem Kapitel werden die Unterschiede bzw. Erweiterungen zwischen der Fassung

vom 08.06.2009 und den aktuellen Empfehlungen des GKV-SV dargestellt.

Einen wesentlichen Unterschied stellt die Anderung der Bezeichnung von ,Niedrigschwellige Betreu-
ungsangebote” hin zu ,Angebote zur Unterstlitzung im Alltag”, die wiederum nach Betreuungsange-
boten, Angeboten zur Entlastung von Pflegenden und Angeboten zur Entlastung im Alltag unterschie-

den werden, dar.
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Die Version der Empfehlungen des GKV-SV vom 08.06.2009 beinhaltet die Férderung von nied-
rigschwelligen Betreuungsangeboten, ehrenamtlichen Strukturen und der Selbsthilfe, sowie Modell-
vorhaben zur Erprobung neuer Versorgungskonzepte und Versorgungsstrukturen. Im Vergleich hierzu
wird die aktuelle Empfehlung des GKV-SV um die Férderung regionaler Netzwerke nach § 45c Abs. 9
SGB Xl erganzt.

Im Folgenden wird ein inhaltlicher Vergleich hinsichtlich der Empfehlungsinhalte bezliglich der Forde-
rung von niedrigschwelligen Betreuungsangeboten/Angeboten zur Unterstiitzung im Alltag, ehren-
amtlichen Strukturen sowie der Selbsthilfe im Rahmen der (iberarbeiteten sowie aktuellen Empfehlun-
gen des GKV-SV dargestellt. Die Empfehlungen des GKV-SV beziehen sich dabei zum einen auf die For-
derung nach den §§ 45c, 45d SGB XI. Diese hat insbesondere die Unterstiitzung ehrenamtlichen Enga-
gements und der Selbsthilfe im Blick. Hinsichtlich der Angebote zur Unterstiitzung im Alltag gewinnen
sie aber zum anderen auch Bedeutung, da die Landesregierungen die gemall § 45c Absatz 7 SGB XI
beschlossenen Empfehlungen ebenfalls beim Erlass der Landesverordnungen nach § 45a Absatz 3
SGB XI (Anerkennung von Angeboten) bericksichtigen sollen. Das ist insbesondere hinsichtlich der
Schulungsinhalte der Fall, wie in Kapitel 6.2 naher dargestellt wird. Die in den Empfehlungen aufge-
flihrten Grundséatze sollen neben Férderzielen ausdriicklich auch ,(...) auch Regelungen zur Qualitats-
sicherung der Angebote zur Unterstitzung im Alltag (...) treffen” (Vgl. Kommentar des SGB XI zu § 45c
Abs. 7 SGB XI).
3.2.1.1 Foérderung von NBA / AzUiA, Betreuungsangeboten ehrenamtlich Tétiger / Initiativen des Eh-
renamts sowie Selbsthilfegruppen, -organisationen und -kontaktstellen
In diesem Abschnitt werden die Empfehlungen des GKV-SV bezliglich der Férderung von NBA bzw.
AzUiA, Betreuungsangeboten ehrenamtlich Tatiger bzw. Initiativen des Ehrenamts sowie von Selbst-
hilfegruppen, -organisationen und -kontaktstellen dargestellt.
3.2.1.1.1  Ziele und Gegenstand der Férderung von NBA / AzUIA, Betreuungsangeboten ehrenamtlich

Tdtiger / Initiativen des Ehrenamts sowie Selbsthilfegruppen, -organisationen und -kontakt-
stellen

Ziele - NBA/AzUIA

Der Auf- und Ausbau von NBA und AzUiA zielt darauf ab, das Leistungsspektrum der Pflegeversicherung
zu erganzen und somit weitere Leistungsangebote fir Pflegebedirftige zu schaffen. Die in den ur-

spriinglichen Empfehlungen formulierten Ziele

e angemessene Betreuungsangebote und Kontaktmdglichkeiten, insbesondere fiir pflegebe-

dirftige Menschen mit Demenz und
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e Moglichkeiten zur Entlastung pflegender Personen, auch dadurch, dass Kontaktmoglichkeiten
zwischen pflegenden Personen und Moglichkeiten fiir die pflegende Person geschaffen wer-

den, um Probleme zu erdrtern, die sich aus der pflegerischen Situation ergeben
werden in den aktuellen Empfehlungen um den Aspekt

e Moglichkeiten zur Unterstiitzung von Pflegebedirftigen fiir einen moglichst langen Verbleib in

ihrer hauslichen Umgebung und zur moglichst selbstandigen Bewaltigung ihres Alltags

erganzt.

Forderfihigkeit — NBA/AzUIA

In der urspriinglichen Version der Empfehlungen des GKV-SV sind , niedrigschwellige Betreuungsange-
bote, in denen Helferinnen und Helfer unter fachlicher Anleitung die Betreuung der Pflegebediirftigen
(einschlieRlich der sog. Pflegestufe 0) mit erheblichem Bedarf an allgemeiner Beaufsichtigung und Be-
treuung in Gruppen oder im hauslichen Bereich (ibernehmen sowie pflegende Angehdrige oder sons-
tige Pflegepersonen entlasten und beratend unterstiitzen [...]“ forderfahig. Aktuell sind folgende drei

Angebotstypen forderfahig:

Angebote,

e indeneninsbesondere ehrenamtliche Helferinnen und Helfer unter pflegefachlicher Anleitung
die Betreuung von Pflegebediirftigen mit allgemeinem oder mit besonderem Betreuungsbe-
darf in Gruppen oder im hauslichen Bereich Gbernehmen (Betreuungsangebote),

e die der gezielten Entlastung und beratenden Unterstiitzung von pflegenden Angehérigen und
vergleichbar nahestehenden Pflegepersonen in ihrer Eigenschaft als Pflegende dienen (Ange-
bote zur Entlastung von Pflegenden),

e die dazu dienen, die Pflegebedirftigen bei der Bewaltigung von allgemeinen oder pflegebe-
dingten Anforderungen des Alltags oder im Haushalt, insbesondere bei der Haushaltsfiihrung,
oder bei der eigenverantwortlichen Organisation individuell benétigter Hilfestellungen zu un-

terstiitzen (Angebote zur Entlastung im Alltag).

Diese inhaltliche Aufstellung verdeutlicht, dass die vorherigen NBA — jetzt AzUiA — um die Angebotsty-
pen Angebote zur Entlastung von Pflegenden und Angebote zur Entlastung im Alltag erganzt wurden.
Dies spiegelt sich ebenso in der Erganzung der Auflistung der Angebotstypen um Alltagsbegleiter, Pfle-
gebegleiter und Serviceangebote fiir haushaltsnahe Dienstleistungen wieder, die als AzUiA in Betracht
kommen. Die — mit ,,insbesondere” eingeleitete und somit nicht abschlieBende — Auflistung von AzUiA

entsprechend der aktuellen Empfehlungen des GKV-SV lautet:

e Betreuungsgruppen fiir an Demenz erkrankte Menschen mit mindestens Pflegegrad 1,
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e Helferinnen- und Helferkreise zur stundenweisen Entlastung pflegender Angehdoriger im haus-
lichen Bereich,

e Tagesbetreuung in Kleingruppen,

e Einzelbetreuung durch anerkannte Helfer/innen,

e Familienentlastende Dienste,

e Agenturen zur Vermittlung von Betreuungs- und Entlastungsleistungen fur Pflegebedirftige
und pflegende Angehorige sowie vergleichbar nahestehende Pflegepersonen,

e Alltagsbegleiter,

o Pflegebegleiter,

e Serviceangebote fiir haushaltsnahe Dienstleistungen.

Forderfihigkeit — Betreuungsangebote ehrenamtlich Tétiger / Initiativen des Ehrenamts nach § 45c¢
Abs. 1 Nr. 2 SGB XI

Laut den Empfehlungen des GKV-SV (Stand 2009) sind Gruppen ehrenamtlich tatiger sowie sonstiger
zum birgerschaftlichen Engagement bereiter Personen, deren Unterstiitzung auf Pflegebeddrftige und
deren Angehdorige sowie vergleichbar nahestehende Pflegepersonen abzielt, forderfahig. In den aktu-
ellen Empfehlungen des GKV sind diese Gruppen Initiativen des Ehrenamts nach § 45c Abs. 1 Nr. 2
SGB XI (Stand 2016). Inhaltlich haben die Aufgaben sowie Ziele sich nicht verandert. Geférdert werden
der Auf- und Ausbau sowie die Unterstiitzung solcher Initiativen und entsprechender ehrenamtlicher

Strukturen.

Forderfahigkeit — Selbsthilfegruppen, -organisationen und -kontaktstellen nach § 45d SGB XI

In Bezug auf die Forderfahigkeit von Selbsthilfegruppen, -organisationen und -kontaktstellen, die auf

die Unterstiitzung von Pflegebediirftigen und deren Angehérigen sowie vergleichbar Nahestehenden

abzielen, hat sich nichts verandert.

3.2.1.1.2 Voraussetzungen fir die Férderung von NBA / AzUiA, Betreuungsangeboten ehrenamtlich
Tdtiger / Initiativen des Ehrenamts sowie Selbsthilfegruppen, -organisationen und -kontakt-
stellen

Die in den Empfehlungen des GKV-SV enthaltenen Voraussetzungen fiir die Forderung beziehen sich

inhaltlich vor allem auf die Konzeptgestaltung und deren Qualitatssicherung sowie die Schulung und

Fortbildung der Helferinnen und Helfer, die die Leistungen erbringen.
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NBA bzw. AzUiA:

Konzeptgestaltung

Um als NBA bzw. AzUiA anerkannt bzw. geférdert zu werden, war bzw. ist es Voraussetzung, ein Kon-
zept zum Angebot darzulegen. Bestandteile des Konzepts zum Angebot und dessen Qualitatssicherung

sollen neben der inhaltlichen Beschreibung des Angebots laut Empfehlungen sein (Stand 2016):

e Ausflihrungen zum Verhaltnis der Anzahl der Helferinnen und Helfer zur Anzahl Betreuter,

e Aussagen zur angemessenen Schulung und Fortbildung von Helferinnen und Helfern,

e Aussagen zur kontinuierlichen fachlichen Begleitung (etwa durch Supervision) und Unterstit-
zung der Helferinnen und Helfer sowie

e Aussagen zu den Leistungen und den hierfiir in Rechnung gestellten Kosten.

Weiterhin muss die Unterstlitzung regelmaRig und verlasslich (mind. einmal in der Woche sowie Si-
cherstellung einer Vertretung im Krankheits- oder Urlaubsfall) erbracht werden. Die Moglichkeit der
Erbringung von konzentrierten Angeboten fir zeitweise erhéhten Unterstlitzungsbedarf ist ebenfalls

forderfahig.

Der Vergleich zwischen den Férdervoraussetzungen der NBA und den aktuellen Voraussetzungen fiir
die Forderung von AzUiA zeigt, dass eine Erweiterung der Konzeptgestaltung um den Aspekt Leistun-
gen und deren Kosten gefordert wird. Ebenso sind die Férdervoraussetzungen um die Moglichkeit der

konzentrierten Angebotserbringung erganzt wurden.

Schulung und Fortbildung

Nach wie vor sind Schulung und Fortbildung der Helferinnen und Helfer hinsichtlich Art, Umfang und

Zeitpunkt auf das jeweilige Angebot auszurichten.

Mindestens folgender Schulungsinhalt soll den Helferinnen und Helfer aller Arten von Angeboten ver-

mittelt werden:

e Basiswissen Uiber Krankheits-/Behinderungsbild(er), Behandlungsformen und Pflege der zu be-
treuenden Menschen,

e angemessene Grundkenntnisse, um jederzeit auf einen — auch krankheitsspezifisch auftre-
tenden — Notfall reagieren oder mit einer akut auftretenden Krisensituation umgehen zu
kénnen,

e Wahrnehmung des sozialen Umfeldes und des bestehenden Hilfe- und Unterstiitzungsbedarfs,
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e Umgang mit den pflegebedirftigen Menschen, Erwerb von Handlungskompetenzen in Bezug
auf das Einfiihlen in die Erlebniswelt und im Umgang mit Verhaltensauffalligkeiten wie Aggres-
sionen und Widerstanden,

e Kommunikation und Gesprachsfiihrung,

e Umgang mit pflegenden Angehérigen und vergleichbar nahestehenden Pflegepersonen ein-
schlieBlich Kenntnissen iiber typische Belastungssituationen und mégliche Anlaufstellen, die
hierfiir Hilfe zur Verfiligung stellen,

e Selbstmanagement im Kontext des ehrenamtlichen Engagements, u. a. Reflektion und Aus-
tausch zu der eigenen Rolle und den Erfahrungen wahrend des ehrenamtlichen Engagements,
und

e Zusammenarbeit zwischen Haupt- und Ehrenamtlichen.

Die hervorgehobenen Schulungsinhalte sind Ergdnzungen in den aktuellen Empfehlungen (Stand
2016). Der Schulungsbaustein bezliglich der Situation der pflegenden Person und Methoden und Mog-
lichkeiten der Betreuung und Beschéftigung wurde umbenannt. Ferner werden die Forderungsvoraus-

setzungen um Schulungsinhalte zu bestimmten Angebotstypen erweitert:

e Bei Betreuungsangeboten sind zudem Methoden und Moglichkeiten der Betreuung und Be-
schaftigung zu vermitteln.

e Bei Angeboten zur Entlastung sind zudem ggf. hauswirtschaftliche Inhalte und/oder Maoglich-
keiten der Begleitung und Unterstitzung in der Versorgung von pflegebedirftigen Menschen

und/oder Moglichkeiten der Begleitung und Unterstiitzung von Pflegepersonen zu vermitteln.

Neben Ergdnzungen, die die Schulung(-sinhalte) der Helferinnen und Helfer betreffen, wird die Berufs-
gruppe der Fachkrafte, die die kontinuierliche und fachliche Begleitung und Unterstiitzung der Helfe-

rinnen und Helfer insbesondere (ibernehmen kann, in der aktuellen Empfehlung des GKV-SV erweitert:

e Gesundheits- und Krankenpfleger/innen

e Altenpfleger/innen

e Heilerziehungspfleger/innen

e Sozialarbeiter/innen

¢ Gesundheits- und Kinderkrankenpfleger/innen
e Erzieher/innen

e Sozialpadagogen/-innen

e Heilpddagogen/innen

e Hauswirtschafter/innen
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Die benannten Fachkraftaufgaben wurden nicht gedandert bzw. erweitert:

e fachliche und psychosoziale Anleitung/Begleitung/Unterstitzung und

o fallbezogene und regelmaRige Teambesprechungen.

Folgende erganzende Voraussetzungen sind in beiden Fassungen der Empfehlungen benannt: Je nach
Angebotstyp missen weitere Voraussetzungen wie z. B. angemessene RaumgréRe und Ausstattung
sowie entsprechende Zuganglichkeit bei Betreuungsgruppen gewahrleistet werden. Ebenfalls muss ein
ausreichender Versicherungsschutz fiir Schaden, die im Zusammenhang mit den Angeboten entstehen

kénnen, durch den Antragsteller nachgewiesen werden.

Betreuungsgruppen ehrenamtlich Titiger / Initiativen des Ehrenamts nach § 45c Abs. 4 SGB XI:

Konzeptgestaltung

Die Fordervoraussetzungen, die sich auf die Konzeptgestaltung beziehen, entsprechen den im Kapitel
6.3 genannten Ausfiihrungen. Neben der inhaltlichen Beschreibung des Angebots soll das Konzept ins-
besondere Aussagen zur angemessenen Schulung und Fortbildung der birgerschaftlich Engagierten

enthalten.

Schulung und Fortbildung

Wie auch in Kapitel 6.2 beschrieben, sind Schulung und Fortbildung der Helferinnen und Helfer nach

wie vor hinsichtlich Art, Umfang und Zeitpunkt auf das jeweilige Angebot auszurichten.

Mindestens folgender Schulungsinhalt soll den Helferinnen und Helfern aller Arten von Angeboten

vermittelt werden:

e Basiswissen Uiber Krankheits-/Behinderungsbild(er) und Pflege der zu betreuenden Menschen,

e angemessene Grundkenntnisse, um jederzeit auf einen — auch krankheitsspezifisch auftre-
tenden — Notfall reagieren oder mit einer akut auftretenden Krisensituation umgehen zu
kdnnen,

e Wahrnehmung des sozialen Umfeldes und des bestehenden Hilfe- und Unterstiitzungsbedarfs,

e Umgang mit den pflegebedirftigen Menschen, Erwerb von Handlungskompetenzen in Bezug
auf das Einflhlen in die Erlebniswelt und im Umgang mit Verhaltensauffalligkeiten wie Aggres-
sionen und Widerstanden,

e Kommunikation und Gesprachsfiihrung,
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o Selbstmanagement im Kontext des ehrenamtlichen Engagements, u. a. Reflektion und Aus-
tausch zu der eigenen Rolle, dem Zusammenwirken mit anderen Unterstiitzern und zu den

Erfahrungen wahrend des ehrenamtlichen Engagements.

Die mindestens erforderlichen Schulungsinhalte wurden um die hervorgehobenen Inhalte erganzt. Im
Vergleich zur urspriinglichen Empfehlung ist der Schulungsbaustein zu der Situation der pflegenden
Person, zur Behandlung Pflegebediirftiger und zu Methoden und Moglichkeiten der Betreuung und
Beschaftigung umbenannt worden; anstatt auf die Zusammenarbeit zwischen Haupt- und Ehrenamtli-
chen wird im letzten Spiegelstrich nun generell auf das Zusammenwirken mit anderen Unterstiitzern

Bezug genommen.

Selbsthilfegruppen, -organisationen und -kontaktstellen:

Die Voraussetzungen fir die Férderung von Selbsthilfegruppen, -organisationen und —kontaktstellen

haben sich im Zuge der aktuellen Empfehlungen (Stand 2016) nicht verandert. Es ist lediglich eine ak-

tuelle Fassung der ,Grundsatze des GKV-Spitzenverbandes zur Férderung der Selbsthilfe gemaR § 20h

SGB V“ analog anzuwenden.

3.2.1.1.3 Férderdauer und Verfahren der Férderung von NBA / AzUIA, Betreuungsangeboten ehren-
amtlich Tdtiger / Initiativen des Ehrenamts sowie Selbsthilfegruppen, -organisationen und
-kontaktstellen

Neben den Férdervoraussetzungen enthalten die Empfehlungen des GKV-SV Angaben zu Inhalt und

Dauer der Férderung sowie zur Durchfihrung und Fordermittelvergabe, wie im Folgenden beschrie-

ben:

Inhalte der Férderung sowie Dauer der Férderung

Der in der aktuellen Empfehlung des GKV-SV beschriebene Férderinhalt und die Forderdauer beziiglich
NBA/AzUIA, Betreuungsgruppen ehrenamtlich Tatiger/ Initiativen des Ehrenamts und Selbsthilfegrup-
pen, -organisationen und —kontaktstellen haben sich im Vergleich zur vorherigen Empfehlung des GKV-

SV nicht verandert.

Durchfiihrung der Forderung und Vergabe der Férdermittel

Die Durchfihrung der Férderung wurde im Rahmen der aktuellen Empfehlung um folgende Aspekte

erganzt:

e Forderung in Form von Personal- oder Sachkosten maglich (soweit diese nachweislich der Er-

reichung des jeweiligen Forderzwecks dient). Hierbei werden als Beispiele benannt:
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o Die kommunale Gebietskérperschaft kann von ihr beschaftigte und entsprechend nach Zif-
fer 1.3.1 qualifizierte Fachkrafte fir die Schulung und Fortbildung der Helferinnen und Hel-
fer sowie zu deren kontinuierlicher fachlicher Begleitung und Unterstltzung abstellen.

o Den Fordervorhaben konnen von der kommunalen Gebietskdrperschaft Raumlichkeiten zur
Durchfiihrung der Angebote unentgeltlich zur Verfiigung gestellt werden.

e Setzt die kommunale Gebietskérperschaft Finanzmittel Dritter (z. B. von Stiftungen oder ge-
werblichen Unternehmen) ein, ist die Herkunft offen zu legen. Als Fordergeber ausgeschlossen

sind Leistungserbringer und am Versorgungsgeschehen beteiligte und interessierte Kreise.

Vor dem Einsatz von Personal- oder Sachmitteln als Forderanteil hat die kommunale Gebietskérper-
schaft mit allen im Einzelfall beteiligten Férdergebern Einvernehmen lber die Bewertung der kommu-
nalen Anteile und tber die Feststellung herzustellen, dass diese ausschlieRlich der unmittelbaren Er-
reichung des Forderzwecks dienen. Weiter haben sich die Empfehlungen des GKV-SV bezlglich der

Vergabe der Férdermittel nicht verandert.
3.2.1.2 Férderung von Modellvorhaben nach § 45¢c SGB X/

In diesem Abschnitt werden die Empfehlungen des GKV-SV bezliglich der Forderung von Modellvorha-

ben dargestellt.

Ziele

Die Zielgruppe der Modellvorhaben, die eine Erprobung neuer Versorgungskonzepte und Versorgungs-
strukturen beinhalten, wurde erweitert. Die Modellvorhaben richten sich nicht mehr nur insbesondere
an Menschen mit Demenz, sondern auch an andere Gruppen von Pflegebedirftigen, deren Versorgung
in besonderem Male der strukturellen Weiterentwicklung bedarf, wie beispielsweise Pflegebedirftige
mit Migrationshintergrund. Bei der Entwicklung von Modellvorhaben riickt nun auch die bedirfnisge-

rechte und kultursensible Versorgung und Vernetzung der Hilfe verstarkt in den Fokus.

Durchfiihrung der Forderung

Die in der aktuellen Empfehlung des GKV-SV enthaltenen Verdnderungen entsprechen Kapitel 3.2.1.

Bezliglich der Ziele, der Voraussetzungen, der Konzeption, der wissenschaftlichen Begleitung und

Dauer der Forderung ergaben sich keine Erweiterungen in der aktuellen Empfehlung (Stand 2016).
3.2.1.3 Férderung von regionalen Netzwerken nach § 45c Abs. 9 SGB X|

Im Zuge der Empfehlungen des GKV-SV mit Stand 2016 wurde die Férderung von regionalen Netzwer-
ken nach § 45c Abs. 9 SGB XI neu hinzugefiigt. Diesbeziigliche Inhalte der Empfehlungen des GKV-SV

werden anschlieRend skizziert.
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Die Forderung von regionalen Netzwerken nach § 45c Abs. 9 SGB Xl ist eine Ergdanzung, die in der ur-
spriinglichen Empfehlung gar nicht vorgesehen war, weil dieser Fordergegenstand auf der Grundlage
von Regelungen des PSG Il und PSG Ill erstmals zum 1. Januar 2017 in § 45¢ SGB Xl aufgenommen wor-

den ist.

Die Forderung selbstorganisierter regionaler Netzwerke zielt auf die strukturierte Zusammenarbeit von
Akteuren, die an der Unterstiitzung von Pflegebedirftigen und deren Angehérigen sowie vergleichbar

nahestehenden Pflegepersonen beteiligt sind, ab. Diese Akteure vernetzen sich freiwillig.
Folgende Voraussetzungen fir die Forderung werden in der Empfehlung benannt:

e Die regionalen Netzwerke missen auf einem freiwilligen Zusammenschluss (z. B. als eingetra-
gener Verein oder ohne Rechtsform auf Basis von schriftlichen Kooperationsvereinbarungen)
der in der Region beteiligten Akteure (z. B. niedergelassene Arzte) basieren.

e Die beteiligten Akteure missen hinsichtlich des Netzwerks eine Vereinbarung abschlieRen
(bzgl. Inhalt, Ziele, Durchfiihrung, Kosten).

e Ein Qualitdtsmanagement ist notwendig.

e Die Teilnahme der entsprechenden regionalen Selbsthilfegruppen etc. muss ermdglicht wer-
den.

e Der Kreis bzw. die kreisfreie Stadt kann dem Netzwerk beitreten.

Netzwerkbedingte Kosten (Personal- und Sachkosten) kdnnen im Rahmen einer Anteilsfinanzierung

gefordert werden, wenn sie aus den folgenden Aufgaben entstehen:

e Koordination des regionalen Netzwerks,
e Organisation und Durchfiihrung einer fachlichen Fortbildung,

o Offentlichkeitsarbeit des Netzwerks.

Die Férdermittel werden fir den Auf- und Ausbau und die dauerhafte Implementierung des Netzwerks

zur Verfligung gestellt.
3.2.2 Empfehlungen des Spitzenverbandes Bund der Pflegekassen nach § 7 Absatz 4 SGB XI

Neben den Empfehlungen des Spitzenverbandes Bund der Pflegekassen und des Verbandes der Priva-
ten Krankenversicherung e. V. zur Forderung von Angeboten zur Unterstiitzung im Alltag, ehrenamtli-
chen Strukturen und der Selbsthilfe sowie von Modellvorhaben zur Erprobung neuer Versorgungskon-
zepte und Versorgungsstrukturen nach § 45c Abs. 7 SGB Xl i. V. m. § 45d SGB Xl sowie zur Férderung
regionaler Netzwerke nach § 45c Abs. 9 SGB Xl vom 24.07.2002 in der Fassung vom 05.12.2016 wurden

Empfehlungen des Spitzenverbandes Bund der Pflegekassen fiir einen bundesweit einheitlichen tech-
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nischen Standard zur elektronischen Datenlibermittlung zwischen den Landesverbdanden der Pflege-
kassen und den nach Landesrecht zustandigen Stellen fiir die Anerkennung der Angebote zur Unter-
stitzung im Alltag vom 06.09.2016 veroffentlicht. Die Empfehlungen fiir einen bundesweit einheitli-
chen technischen Standard zur elektronischen Datenibermittlung beruhen auf § 7 Absatz 4 SGB XI. Sie
bedirfen der Zustimmung der Lander. Naheres zu diesen Empfehlungen wird in Kapitel 9.1.1 im Rah-

men der Analyse des Bereichs Datenbanken im Themenfeld Transparenz und Vernetzung dargestellt.

Die Neuregelungen in § 45a Absatz 2 und 3 SGB XI und die Neuregelungen in § 7 Absatz 3 und 4 SGB XI
sowie deren jeweilige Umsetzung erganzen sich dabei: In § 45a Absatz 2 SGB XI wird geregelt, dass die
Angebote zur Unterstiitzung im Alltag tiber eine Ubersicht iber die Leistungen, die angeboten werden
sollen, und die Hohe der den Pflegebediirftigen hierfiir in Rechnung gestellten Kosten verfiigen miissen
und dass die Angaben hierzu bei wesentlichen Anderungen hinsichtlich der angebotenen Leistungen
bzw. bei Anderung der hierfiir in Rechnung gestellten Kosten entsprechend zu aktualisieren sind. Zu-
gleich wird in § 45a Absatz 3 SGB Xl die Verordnungsermachtigung der Lander darauf erstreckt, eben-
falls Vorgaben zur regelmiRigen Ubermittlung einer Ubersicht {iber die aktuell angebotenen Leistun-
gen und die Hohe der hierfiir erhobenen Kosten bestimmen zu kénnen. In § 7 Absatz 4 SGB XI wird
aufbauend auf dieser Basis geregelt, dass die Landesverbdnde der Pflegekassen gemeinsam mit den
nach Landesrecht fiir die Anerkennung der Angebote zur Unterstitzung im Alltag zustandigen Stellen
Vereinbarungen zur Ubermittlung von Angaben insbesondere zu Art, Inhalt und Umfang sowie Kosten
und regionaler Verfligbarkeit der anerkannten Angebote treffen. Entsprechende Angaben flieRen ge-
mal § 7 Absatz 3 SGB Xl sodann in die Leistungs- und Preisvergleichslisten ein, die von den Landesver-
banden der Pflegekassen erstellt, regelmaRig aktualisiert, im Internet verdffentlicht und unter ande-
rem den Pflegekassen sowie dem Verband der privaten Krankenversicherung e. V. zur Verfligung ge-
stellt werden. Den Pflegebediirftigen werden diese Leistungs- und Preisvergleichslisten nach § 7 SGB XI
von ihrer Pflegekasse bzw. ihrem privaten Versicherungsunternehmen auf Anforderung unentgeltlich
und in geeigneter Form Ubermittelt, so dass gemaR der Gesetzesintention das in der Region vorhan-

dene Angebot fiir die Pflegebediirftigen und ihre Pflegepersonen besser iberschaubar wird.
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4 Angebote

Bevor im Folgenden die verschiedenen anerkennungsfdahigen Angebote sowie die in den Rechtsver-

ordnungen benannten Ziele von AzUiA beschrieben werden, soll zunachst die Organisation der Aner-

kennungsverfahren dargestellt werden. Tabelle 2 stellt fir jedes Land die jeweils fir Anerkennung

und/oder Forderung von Unterstltzungsangeboten zustandige Behorde dar. Je nach Organisation der

Anerkennungs- und Forderverfahren werden die Organisationsprozesse der Lander kategorisiert (regi-

onal, zentral, mix). Hinsichtlich der Vorgéangeruntersuchung gab es in NRW die einschneidendste Ver-

dnderung, da das Anerkennungsverfahren von der Bezirksregierung Diisseldorf als zentrale Landesbe-

horde zur Organisation und Abwicklung von Anerkennung und Foérderung auf die 53 Kreise und kreis-

freien Stadte (ibertragen wurde. Einschneidend ist diese Ubertragung der Zustandigkeit vor allem aus-

folgenden Griinden:

Durch ein kommunal organisiertes Anerkennungsverfahren lassen sich prinzipiell aufgrund der
rdaumlichen Nahe und gebiindelter Zustandigkeiten ggf. leichter transparenzschaffende und
vernetzende Angebotsstrukturen etablieren; zumal bei einer entsprechenden Verortung in der
kommunalen Verwaltungsstruktur Synergien zu anderen kommunalen Strukturen und Ange-
boten bestehen bzw. aufgebaut werden kénnen (z. B. kommunale Pflege- und Wohnberatung,

Pflegestltzpunkte, Seniorenbliros).

Erfahrungen eines dezentral organisierten Anerkennungsverfahrens in anderen Landern
(bspw. Baden-Wirttemberg und Brandenburg) zeigen allerdings auch die damit verbundenen

Herausforderungen auf. Vor allem, wenn es

o um eine einheitliche Datenerfassung von Angeboten (insbesondere auch fiir die Uber-

mittlung von Ubersichten gemaR § 7 Abs. 4 SGB XI),

o um die Umsetzung einer einheitlichen Anerkennung in der Praxis und der Etablierung

entsprechender Standards und deren Kommunikation,

o um den Kompetenzaufbau und die entsprechende Qualifikation und Fortbildung der

zustandigen Personen bei den Kreisen und kreisfreien Stadten geht.

Die nordrhein-westfdlische Rechtsverordnung benennt aufgrund des Konnexitatsprinzips die
Moglichkeit, dass die im Rahmen der Anerkennungsverfahren bei den zustandigen Kreisen und
kreisfreien Stadten anfallenden Kosten liber Geblihrenerhebungen gedeckt werden kdnnen.
Der zugehorige Geblihrenrahmen sieht Geblihren zwischen 0 bis 2.500 Euro vor. Dies kann sich
perspektivisch als ein nicht zu unterschatzender Faktor im Ausbau der Angebotsstruktur, ins-

besondere der ehrenamtlichen Unterstitzungsangebote, darstellen.
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Tabelle 2: Organisation von Anerkennung und Férderung niedrigschwelliger Angebote bzw. von Angeboten zur
Unterstlitzung im Alltag in den Ldndern

Zustandig fiir Zustandig fiir
Anerkennung Férderung
Der Stadt- oder Landkreis, | Kreis o Die Stadt- oder der Landkreis (soweit aus- | Kreis
in dem das AzUiA er- schlielich kommunale Mittel)
bracht wird e Regierungsprasidium (soweit Landesmit- Reg.Pras
tel)
o Arbeitsagentur (soweit ausschlieBlich Mit-
BW tel der Arbeitsforderung) Regional
e Koordinierungsausschuss (bei Forderver-
fahren von Modellvorhaben ebenso, ledig-
lich soweit Landesmittel Bestandteil der
Gesamtforderung sind, ist der Koordinie-
rungsausschuss zustandig)
Zentrum Bayern Familie Land Zentrum Bayern Familie und Soziales® Land
BY . Zentral
und Soziales
BE flr Soziales zustandige Land Landesamt fuir Gesundheit und Soziales Land Zentral
Senatsverwaltung
BB Landesamt fir Soziales Land Laut Rahmenvereinbarung: Kreisverwaltung Kreis Mix
und Versorgung Cottbus® und kreisfreie Stadte
Senatorin fur Soziales, Ju- | Land Senatorin fir Soziales, Kinder, Jugend und Land
HB gend, Frauen, Integration Frauen Zentral
und Sport©
Behorde fir Gesundheit Land Behorde fiir Gesundheit und Verbraucher- Land
HH Zentral
und Verbraucherschutz schutz
HE Kreise und kreisfreie Kreis Kreise und kreisfreie Stadte (Angebote) Kreis!! Rerlarel
Stadte Regierungsprasidium GieRen (Qualifizierung)
Landesamt fiir Gesund- Land e Landesamt fiir Gesundheit und Soziales'? Land
MV heit und Soziales™ e Kommunale Gebietskérperschaften kén- (Kreis) Zentral
nen sich an Forderung beteiligen*
Niedersachsisches Lan- Land Niedersachsisches Landesamt fiir Soziales, Land
NI desamt fuir Soziales, Ju- Jugend und Familie Zentral
gend und Familie
NW Kr?ise und kreisfreie Kreis Bezirksregierung Dusseldorf Land Mix
Stadtel®
Aufsichts- und Dienstleis- | Land Aufsichts- und Dienstleistungsdirektion Land
tungsdirektion (ADD) (ADD)
RP Die Forderung erfolgt zu gleichen Teilen aus (Kreis) Zentral
Mitteln des Landes und der Kreise und kreis-
freie Stadte!®

8 Entscheidet die nach Abs. 1 zustdndige Behorde, dass eine Forderung erfolgen kann, hat sie das Einvernehmen mit der Arbeitsgemeinschaft der Pflegekassen-
verbédnde in Bayern sowie dem Verband der privaten Krankenversicherung e. V. herzustellen. Beteiligt sich die jeweils zustdndige Kommune an der Finanzie-
rung, so stellt die nach Abs. 1 zustdndige Behdrde auch insoweit das Einvernehmen her. (§87 Abs. 2)

9 Die jeweiligen Landkreise bzw. die jeweiligen kreisfreien Stadte (in denen die Leistungen schwerpunktméRig erbracht werden), haben die Gelegenheit, eine
Stellungnahme abzugeben. (§ 7 Abs. 5)

10 Sje entscheidet im Einvernehmen mit den Landesverbdnden der Pflegekassen und dem Verband der Privaten Krankenversicherung e.V. (§1 Abs. 1) Die Aner-
kennung von Angeboten fur die Stadtgemeinde Bremerhaven erfolgt im Benehmen mit dem Magistrat der Stadt Bremerhaven. (§1 Abs. 2)

11 Primare Zustandigkeit.

12 In enger Zusammenarbeit mit Landesverbanden der Pflegekassen und dem Verband der Privaten Krankenversicherung e.V.

13 |m Einvernehmen mit Landesverbanden der Pflegekassen und Verband der privaten Krankenversicherungen e.V.

14 Bei kommunaler Beteiligung bedarf es des Einvernehmens mit der 6rtlich zustandigen kommunalen Gebietskorperschaft. (§10 Abs. 2)

15 Die Zustandigkeit richtet sich nach Sitz der Leistungsanbieterin/des Leistungsanbieters. Wenn der Sitz auRerhalb NRWs liegt, kann die Leistungsanbieterin/
der Leistungsanbieter entscheiden, in welchem Kreis/ in welcher kreisfreien Stadt der Antrag auf Anerkennung gestellt wird. (§ 19 Abs. 1,2)

16 Die Forderung von Selbsthilfe erfolgt jeweils zur Halfte aus Mitteln des Landes und der sozialen und privaten Pflegeversicherung. (§15 Abs. 3)
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Zustandig fur Zustandig fur

Anerkennung Forderung

Der Landkreis oder Regio- | Kreis Landkreis und Regionalverband Saarbriicken, | Kreis
nalverband, in dessen Ge- in dessen Bereich das Angebot vorgehalten
SL bietsbereich das Angebot werden soll® Regional
vorgehalten werden soll’
Kommunaler Sozialver- Land e Kommunaler Sozialverband Sachsen Land
band Sachsen (Sachskom- (SadchsKkomSozVG)
SozVG)™ e Zuwendung setzt voraus, dass sich die (Kreis)
SN o ) ; Zentral
kreisfreien Stadte und Landkreise an der
Finanzierung der zuwendungsfahigen Aus-
gaben mit 5 % beteiligen.
Sozialagentur Sachsen- Land Sozialagentur Sachsen-Anhalt Land
ST Zentral
Anhalt
Landesamt fiir soziale Land e Landesamt fiir soziale Dienste des Landes Land
Dienste des Landes Schleswig-Holstein
SH Schleswig-Holstein?° e Einzelvereinbarungen iber die Férderung | (Kreis) Zentral
von Modellvorhaben zwischen Land und
Kreisen?!
TH Landesverwaltungsamt Land Gesellschaft fiir Arbeits- und Wirtschaftsfor- Land Zentral
derung des Freistaates Thiringen (GFAW)
Kreis Stadte/Gemeinde; Landkreis, kreisfreie
Stadte, inkl. Regionalverband Saarbriicken
Ministerium/Senat Bundesland bzw. Stadt-
" Land staat
Erlduterung:
Land nachgeordnete Behorde auf Landesebene
Reg.Pras Regierungsbezirk/Regierungsprasidium
Stadte./ kreisangehorige Stadte und Gemeinden
Gemeinden

Dartiber hinaus hat in Berlin die Zustandigkeit fir die Forderung von AzUiA zum Landesamt fir Ge-
sundheit und Soziales gewechselt. In der Summe sind somit Anerkennung und Foérderung in drei Lan-

dern regional, in elf Lindern zentral und in zwei Landern im ,,Mix“ organisiert.

Analog zur Vorgangerstudie wurde in den Rechtsverordnungen dahingehend analysiert, ob die im Bun-
desgesetz genannten drei Angebotskategorien — Betreuungsangebote (1), Angebote zur Entlastung
von Pflegenden (2), Angebote zur Entlastung im Alltag (3) — in den Rechtsverordnungen aufgegriffen
und im Weiteren als Gliederungskategorien, bspw. flr eine weitere Unterteilung in Betreuungstypen

aufgegriffen wurden. Von den zw6lf Verordnungen, die aufgrund des Datums ihres Inkrafttretens diese

17 Bei Kreisgrenzen oder landesweiter Leistungserbringung ist der Sitz der Anbieterin/des Anbieters entscheidend. (§ 1 Abs. 2)

18 Bej Kreisgrenzen oder landesweiter Leistungserbringung ist der Sitz der Anbieterin/des Anbieters entscheidend (§ 1 Abs.2). Dies erfolgt im Einvernehmen mit
den Landesverbanden der Pflegekassen und dem Verband der privaten Krankenversicherung e.V. (§ 1 Abs.3). Bei Modellvorhaben ist das Ministerium fir
Soziales, Gesundheit, Frauen und Familie (+ Stellungnahme der Landkreise und des Regionalverbandes Saarbriicken) zustandig. (§1 Abs.5)

19 Mit Ausnahme von § 4 Abs. 2 (Niedrigschwellige Betreuungs- und Entlastungsangebote durch Einzelpersonen (Nachbarschaftshelfer) gelten als anerkannt,
wenn sie die Voraussetzungen des § 7 Absatz 1 und 2 erfiillen. Niedrigschwellige Betreuungs- und Entlastungsangebote durch Anbieter von Leistungen nach
§ 45b Absatz 1 Satz 6 Nummer 1 bis 3 des Elften Buches Sozialgesetzbuch gelten als anerkannt, wenn sie je nach Angebot die Voraussetzungen des § 5 Ab-
satz 2 oder § 6 Absatz 2 oder § 5 Absatz 2 in Verbindung mit § 6 Absatz 2 erfillen.)

20 Anerkennung der ehrenamtlichen Nachbarschaftshilfen erfolgt tiber zustéandige Pflegekasse des Pflegebediirftigen. (§16 Abs.4)

21 Bzgl. Modellvorhaben und Selbsthilfe: Zustandig ist das fur die Durchfiihrung der Pflegeversicherung zustandige Ministerium des Landes Schleswig-Holstein
oder die Kreise/ kreisfreien Stadte (§ 16 Abs.5). Die Entscheidung Uber die Férderung wird von der zustidndigen Behérde im Einvernehmen mit den Landes-
verbédnden der Pflegekassen und dem Verband der Privaten Krankenversicherung e.V. getroffen; bei Modellvorhaben bedarf es zusétzlich des Einverneh-
mens mit dem fiir das Modellvorhaben ortlich zustandigen Kreis oder der 6rtlich zustandigen kreisfreien Stadt. (§16 Abs.7)
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Dreiteilung bereits beriicksichtigen konnten, werden die drei Kategorien nur von Baden-Wirttemberg
und Hamburg nicht ausdriicklich genannt, sondern stattdessen auf den entsprechenden Paragrafen im
SGB Xl verwiesen oder in eine beispielhafte Aufzahlung von anerkennungsfahigen Angeboten inte-
griert. Die Ergebnisse des Vergleichs sind in Tabelle 58 im Anhang dargestellt. Analog hierzu wurden
die Rechtsverordnungen in Bezug auf die Art und Formulierung des Ziels von Angeboten zur Unterstiit-
zung im Alltag mit den im § 45a Abs. 1 Satz 1 SGB X| genannten Zielen und vor allem Zielgruppen —
Pflegepersonen (1) und Pflegebediirftigen (2) — untersucht. Der Grad des Umfangs, in dem die Ziele
und vor allem zentrale Zieldimensionen (Verbleib in der Hauslichkeit, Aufrechterhalten sozialer Kon-
takte, selbststdndige Alltagsbewaltigung) des Bundesgesetzes benannt werden, variiert zwischen den
Landern. Wahrend NW die Ziele relativ umfassend darlegt, werden die Ziele beispielsweise in Schles-
wig-Holstein knapper formuliert. Bremen, Hessen und Niedersachsen geben keine direkten Zielformu-
lierungen an. Die beiden Zielgruppen werden in allen Rechtsverordnungen, die Ziele von AzUiA ange-
ben, benannt. Allerdings variiert die Benennung insbesondere der Zielgruppe Pflegebedirftiger zwi-
schen den Rechtsverordnungen; bspw. ,, anspruchsberechtigte Personen” alternativ ,versicherter Per-

sonenkreis”. Die detaillierten Informationen hierzu sind in der Tabelle 59 dargestellt.

Mit den Pflegestarkungsgesetzen hat sich nicht nur der Kreis der Zielgruppe von Pflegebeddirftigen um
die Gruppe der Pflegenden erweitert, sondern dariiber hinaus sind auch neue Angebotsarten zu den
,klassischen” Typen von Betreuungsangeboten hinzugekommen (vgl. § 45a Abs. 1 Satz 5 SGB XI). Im
Vergleich zur Vorgangerstudie hat sich die in Tabelle 3 dargestellte Bandbreite der Angebotstypen ent-
sprechend erweitert. Neu hinzugekommen sind Angebote der Alltags- und Pflegebegleitung sowie
haushaltsnahe Dienstleistungen als Angebotskategorien. Die entsprechenden Bezeichnungen wurden
aus den Empfehlungen des GKV-SV Gbernommen. Die Tabelle stellt nicht nur dar, welche Angebotsty-
pen als anerkennungsfahige Angebote in den Rechtsverordnungen benannt bzw. nicht benannt wer-
den, sondern bildet diesbeziiglich auch Veranderungen zwischen der neuen und der alten Verordnung

ab.

Betrachtet man zunachst die drei neuen Angebotstypen, ist festzustellen, dass in einigen Bundeslan-
dern das Verfahren, Angebotstypen nicht zu benennen, beibehalten wird. In Bremen sowie Hessen
werden beispielsweise keine Angebotstypen explizit benannt. Hessen benennt bspw. nur die Oberka-
tegorien Betreuungsangebote und Entlastungsangebote im Alltag, allerdings keine spezifischen Ange-
botstypen. Ein dhnliches Verfahren zeichnet sich in NW ab, hier wird im Verordnungstext die zuvor
beschriebene Dreiteilung von Angebotskategorien zwar ibernommen, einzelne Angebotstypen wer-
den allerdings nicht weiter aufgefihrt. Stattdessen werden Angebote vielmehr Gber das Ziel des An-
gebots bspw. ,Entlastung” oder ,Betreuung” sowie den dahinterstehenden Anbietertypen definiert

(hierzu spater mehr). Sieben Bundeslander nennen in der Verordnung die drei neuen Angebotstypen
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(BW, BY, BE, MV, NI, SN, ST). Hamburg nennt hingegen zwar Pflegebegleiter und haushaltsnahe Dienst-
leistungen, nicht aber Alltagsbegleiter in der Verordnung. Schleswig-Holstein hingegen benennt zwar
haushaltsnahe Dienstleistungen, aber weder Alltags- noch Pflegebegleiter als eigenstdndigen Ange-
botstyp. Dass ein neuer Angebotstyp nicht benannt wird, muss, wie im Falle NWs, nicht bedeuten, dass
ahnliche Angebote nicht anerkannt werden. Nach den Ergebnissen der ersten Fachgesprache haben
einzelne Lander bewusst auf diese Begrifflichkeiten — insbesondere Alltags- und Pflegebegleiter — ver-
zichtet, da diese inhaltlich und konzeptionell schon durch bestehende Angebote besetzt sind (bspw.

im Rahmen von Modellprojekten).

Die Veranderungen bei der Angabe zu Angebotstypen zwischen den novellierten und den alten Rechts-
verordnungen sind durch die orange hinterlegten Felder gekennzeichnet. Betrachtet man die klassi-
schen Typen von Betreuungsangeboten fallt auf, dass nurin Niedersachsen ein Angebotstyp aufgefihrt
wird, der in der vorherigen Verordnung nicht als anerkennungsfahig aufgefiihrt wurde: ,Vermittlungs-
agenturen”. Umgekehrt werden in sechs Landern in den aktualisierten Verordnungen keine Einzelbe-
treuungen mehr aufgefihrt (NI, BB, BY, SN, ST, SH,). Bezliglich dieser Kategorie sind die groRten Ver-
anderungen festzustellen. Als Betreuungstypen entfallen zudem Helferkreise (BW, BB, SN), Tagesbe-
treuung (HH), Familienentlastende Dienste (BB, SH) und Vermittlungsagenturen (BE, HH). Betreuungs-
gruppen sind damit der Angebotstyp, der am haufigsten in den Rechtsverordnungen genannt wird

(zwolfmal).

Ebenfalls bei Betreuungsgruppen werden ergdnzend haufig die Zielgruppen der Gruppenbetreuung

mit genannt:

e Betreuungsgruppen fiir Menschen mit Demenz (BW, BY, BE, NI, ST)
e Betreuungsgruppen fiir Anspruchsberechtigte (BB)
e Betreuungsgruppen fir Leistungsberechtigte (HH)

e Betreuungsgruppen fir Personen mit demenzbedingten Fahigkeitsstorungen, mit geistigen
Behinderungen oder psychischen Erkrankungen sowie fiir Pflegebediirftige mit mindestens
Pflegestufe | (MV, SN, SH)

e u. a. Betreuungsgruppen fiir Menschen mit Demenz, psychiatrische oder heilpddagogische,
insbesondere bei Menschen mit geistiger Behinderung oder psychischer Erkrankung (NW)

e Betreuungsgruppen fir Pflegebedirftige und Menschen mit eingeschrankter Alltagskompe-
tenz (TH).

Wie bereits erwdhnt, schlieBt die Tatsache, dass ein Angebotstyp nicht genannt wird, nicht aus, dass
ebendiese oder dhnliche Angebote in der Praxis nicht dennoch anerkannt werden. Insgesamt zeichnet
sich bei der Benennung von Angebotskategorien in Rechtsverordnungen tendenziell die Entwicklung

ab, dass weniger bis keine konkreten Angebotstypen genannt werden, was ein spezifischer Weiterent-
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wicklungsvorschlag des Vorberichts war. Durch die starkere Fokussierung auf das Ziel und die Zielgrup-
pen von Unterstlitzungsangeboten sollten demnach perspektivisch Rechtsverordnungen verschlankt
und primaér die grundlegenden Regelungen getroffen werden, statt spezifische Anerkennungsregelun-
gen flr eine Vielzahl an Angebotstypen festzulegen, die inhaltlich nicht definiert sind. Diese These
wurde in dem Expertenworkshop diskutiert. Demnach greifen die Lander die Vorlage des § 45a SGB XI
auf, das drei groRe Angebotskategorien benennt und in Abhangigkeit des eigentlichen Ziels des Ange-
bots stellt. Sie schaffen dadurch bewusst die Moéglichkeit, auch sehr unterschiedlichen, neuen, struk-
turell anders aufgebauten Angeboten die Anerkennung zu ermoglichen, was inhaltlich anhand des
Konzeptes und einiger fester Parameter wie die Qualifikationen der leistungserbringenden Personen,
den Preis oder die Art des Tragers durch die anerkennende Stelle geprift wird. Gleichwohl impliziert
eine derartige Offnung der Angebotslandschaft einen praxistauglichen Anerkennungsstandard, bei
dem die anerkennenden Personen durch Schulungen, regelmaRige Kommunikation und kollegialen
Austausch, Hilfestellungen wie Handblicher, Empfehlungen oder Richtlinien sowie eine Riickkopplung
mit den Antragstellern der Antrage auf Anerkennung und den Verordnungsgebern in die Lage versetzt
werden, die Rechtsgrundlagen auch entsprechend anzuwenden. Im Rahmen der explorativen Fachge-
sprache wurden verschiedene Telefonate mit Personen gefiihrt, die mit der Anerkennung von Ange-
boten befasst sind. Die Erfahrungen bestatigen die Einschatzung der Landervertreter. Wenn grundle-
gende Verordnungsbestandteile im Rahmen der Novellierung geandert wurden, sind Transparenz und
Kommunikation dieser Anderungen zunichst ausschlaggebend. Bis die Anderungen flichendeckend
umgesetzt werden kénnen, und das mit einem — gerade bei dezentral organisierten Anerkennungsstel-
len — reliablen Standard, benétigt das vor allem Zeit und fachliche Begleitung sowie Austausch. Viele
Lander haben daher Austauschformate zwischen Fachreferaten und Anerkennungsstellen entweder
neu geschaffen, aufrechterhalten oder ausgebaut. Viele Lander profitieren zudem von den , kurzen
Wegen” insbesondere in weniger bevélkerungsstarken Bundeslandern oder Stadtstaaten, bei denen
Verordnungsgebung und Anerkennung h&ufig in der gleichen Person/Stelle liegen. Eine Schliisselposi-
tion zu diesem Transfer zwischen Verordnungsgebung und praktischer Umsetzung bilden die verschie-
denformatigen Fach- und Koordinierungsstellen, die als Beratungs-, Koordinations- oder Aufbauagen-
turen ein zentrales Bindeglied zwischen der Anbieter- und Angebotslandschaft, den Anerkennungsstel-
len und den Verordnungsgebern darstellen. Analog zu den Empfehlungen der Vorgédngerstudie wurden
bereits bestehende Fach- und Koordinierungsstellen entweder aufrechterhalten oder neu geschaffen
(vgl. Kapitel 9). Welchen Beitrag derart begleitende, transparenz-, vernetzungs- und kommunikations-
schaffende Strukturen leisten, lasst sich vor allem dort beobachten, wo solche Strukturen wegbrechen
(N1) oder sich der Auftrag verlagert (NW). Die Auswirkungen sind im Rahmen dieser Untersuchung zwar
nicht quantifizierbar, sind im Rahmen der qualitativen Methoden allerdings von unterschiedlichen Per-

sonen und Institutionen angesprochen worden. Da die Lander solche Strukturen bis auf eine Ausnahme
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aus den § 45¢ SGB XI-Mitteln finanzieren, sind sie zu gegebener Zeit mit den dort benannten zeitlichen
Fristen konfrontiert. Bislang gibt es fiir keine der begleitenden Strukturen eine Regelfinanzierung. Eine
Alternative zu den modellhaften Begleitstrukturen ist es, entsprechende Aufgaben mit bestehenden
Strukturen wie Pflegestitzpunkten und/oder kommunalen Gebietskorperschaften zu verknipfen

(siehe ausfiihrlich in den Kapiteln 9.2 und 11).

Eine bisherige Moglichkeit im Rahmen der Verordnungen, eine gewisse Flexibilitdt beziiglich anerken-
nungsfahiger Angebotstypen zu bewahren, bestand in der Formulierung, dass auch sonstige Angebote
anerkannt werden kdnnen. Diese wurden bislang in den Verordnungen dann entweder weiter definiert
und spezifiziert oder aber blieben als ,,Sammelkategorie” unspezifisch. Nach heutigem Stand der
Rechtsverordnungen ist diese Formulierung in den Rechtsverordnungen von zehn Landern enthalten.
Wahrend diese Formulierung in Sachsen-Anhalt und Brandenburg neu hinzugekommen ist, wurde sie

in Baden-Wirttemberg aus dem Verordnungstext entfernt. Dies ist ebenso in Thiiringen der Fall.

Tabelle 3: Angebotstypen nach Bundesldndern (Stand aktuelle Verordnungen)
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= = = [ o < =
T () 4 ] = £ o0 o0 =% 32 Yo
< £ & N E = £ o £3% g
& @ s ] P > < & S22 8«
Aktuell
tuelle Ja Nein Ja Nein Ja Ja Ja Ja Ja Nein
BW | VO
Alte VO Ja Ja Ja Nein Ja Ja Ja
Aktuelle Ja Ja Ja Nein Ja Nein Ja Ja Ja Ja
BY VO
Alte VO Ja Ja Ja Ja Ja Nein Ja
Aktuell
tuelle Ja Ja Ja Ja Ja Nein Ja Ja Ja Ja
BE VO
Alte VO Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja
Aktuell . . . .
uetie Ja Nein Ja Nein Nein Nein Nein Nein Nein Ja
BB VO
Alte VO Ja Ja Ja Ja Ja Nein Nein
Aktuell
HB Voue € KA% | KA | KA | KA |KA KA | KA | KA K. A. K. A.

22 Dieser Angebotstyp wurde im Rahmen der aktuellen Empfehlungen des GKV-Spitzenverbandes und des Verbands der Privaten Krankenversicherung e.V. im
Vergleich zur vorherigen Angebotsiibersicht (Vorlauferprojekt) hinzugefugt.

23 Ebd.
24 Ebd.

25 Der Begriff ,Sonstige Angebote” bezieht sich nicht ausschlieRlich auf eine eigenstandige Kategorie ,,Sonstiger Angebote”, die in vielen Rechtsverordnungen
als eigenstdndige Gruppe betrachtet werden, sondern umfasst an dieser Stelle auch alle weiteren, in den Rechtsverordnungen aber spezifisch beschriebenen
Angebotstypen. Diese spezifischen sonstigen Angebote stellt Tabelle 5 dar.

26 Zur Notation: K. A.“ bedeutet im Vergleich zu ,Nein“, dass in der entsprechenden Verordnung anerkennungsfahige Angebote generell nicht benannt wer-
den, wohingegen ,Nein“ bedeutet, dass anerkennungsfahige Angebote insgesamt zwar in der Verordnung genannt werden, ein bestimmter Angebotstyp
aber nicht aufgefuhrt wird.
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Alte VO Nein Ja Ja Ja Ja Ja Ja

Aktuelle |\ Ja Nein | Ja Ja Nein | Nein | Ja Ja? Ja
HH | VO

Alte VO Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja

Aktuelle unverdndert
HE VO

Alte VO K. A. K. A. K. A. K. A. K. A. K. A. K. A. K. A. K. A. K. A.

Aktuelle Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja
mv | VO

Alte VO Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja

Aktuelle Ja Ja Ja Nein Ja Ja Ja Ja Ja Nein
NI Vo

Alte VO Ja Ja Ja Ja Ja Nein Nein

Aktuelle |\ KA | KA | KA | KA KA | KA | KA K. A. Ja
NwW | VO

Alte VO Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja

Aktuell

tuelle Ty A [KA |KA |KA |KA Nein® | K.A. | KA. Ja?® K. A.

RP VO

Alte VO Ja Ja Ja Ja Ja Nein Ja

Aktuelle N
- VO unverdndert

Alte VO K. A. K. A. K.A. | K A K. A. K. A. K. A.

Aktuelle Ja Nein Ja Nein Ja Ja Ja Ja Ja Ja
SN VO

Alte VO Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja

Aktuelle Ja Ja Ja Nein Ja Ja Ja Ja Ja Ja
ST Vo

Alte VO Ja Ja Ja Ja Ja Ja Nein

Aktuelle Ja Ja Ja Nein Nein Ja Nein Nein Ja Ja
SH \¢)

Alte VO Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja

Aktuelle Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Nein
TH \¢)

Alte VO Ja Nein Ja Nein Ja Nein Nein Nein Nein Ja3°
gelb markiert Unterschiede zwischen alter und neuer VO

Eine detaillierte Auffiihrung, welche Angebote in den Verordnungen genannt und spezifiziert werden

und von welchen Anbietern diese angeboten werden kdnnen, findet sich in Kapitel 4.1.

27 Hilfen im Haushalt, die in Verantwortung eines haus- oder familienpflegerischen Dienstes durch Beschéftigte erbracht werden oder Haushaltshilfe durch
Personen, die zur Erbringung von Betreuungs- und Hauswirtschaftsleistungen von der bzw. dem Leistungsberechtigten oder ihren bzw. seinen Angehdrigen
oder vergleichbar nahestehenden Personen beschéftigt werden.

28 Anerkennungsfahige Angebote zur Unterstiitzung im Alltag sind die in § 45a Abs. 1 und 2 des Elften Buches Sozialgesetzbuch genannten Betreuungsange-
bote, Angebote zur Entlastung von Pflegenden und Angebote zur Entlastung im Alltag, mit Ausnahme der Agenturen zur Vermittlung von Unterstiitzungsleis-
tungen fur pflegebediirftige Menschen und Pflegende. (§ 1 Abs. 1)

29 Angebote, die eine hauswirtschaftliche Dienstleistung zum Gegenstand haben, sind nur dann anerkennungsfahig, wenn sie der Unterstiitzung der pflegebe-
durftigen Menschen bei der Bewdltigung der zum téglichen Leben erforderlichen hauswirtschaftlichen Hilfen dienen. (§ 1 Abs.1)

30 Angebotstypen werden hier nicht in dem Teil der Rechtsverordnung beschrieben, der sich mit der Anerkennung, sondern mit der Férderung befasst.
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Die Fachgesprache und Diskussionen im Rahmen des Expertenworkshops haben — erganzend zu den
Erkenntnissen zu weiteren anerkennungsfahigen Angeboten, die sich aus den Rechtsverordnungen ge-
nerieren lassen — ergeben, dass die Aufzdhlungen von Angebotstypen in den Verordnungen generell
nicht abschlieRend sind, und der Passus ,sonstige Angebote” nur eine Méglichkeit ist, weitere Ange-
bote anzuerkennen. Bspw. kénnen auch in BW, wo ,sonstige Angebote” als Kategorie nicht explizit
genannt werden, weitere Angebote anerkannt werden, sofern sie die generellen Anerkennungsvoraus-

setzungen erfillen (vgl. Tabelle 5).

4.1 Anerkennungsvoraussetzungen

Die GKV-SV-Empfehlungen benennen zahlreiche Faktoren und Kategorien, die als Anerkennungsvo-
raussetzungen im Rahmen der Verordnungen umgesetzt werden (vgl. Kapitel 3.2). Ergdnzend gibt es

landerspezifische Regelungen, die auBerhalb der Empfehlungen liegen. Dazu gehoren vor allem
e Angebotstypen
e Anbietertypen
e Konzeptgestaltung
e Qualifikation und Fortbildung leistungserbringender Personen
e Aufgaben der (kontinuierlichen) fachlichen Begleitung
e Raumgrole etc.

Zu jedem dieser Oberbegriffe lassen sich verschiedene Dimensionen operationalisieren, gemaR derer
sich die Rechtsverordnungen vergleichen lassen — bspw. Schulungsumfang, -inhalte, -dauer etc. Um
einen gewissen Grad an Ubersichtlichkeit zu wahren, erfolgt ein Vergleich der verschiedenen Anerken-
nungskriterien in den entsprechenden Kapiteln dieses Berichts. Das Kapitel 5 stellt bspw. die struktu-
rellen Anerkennungsvoraussetzungen und die Regelungen zur prozesshaften Priifung der Vorausset-
zungen ausfihrlich dar. Besonderheiten zu den im Vergleich zur Vorgangerstudie erstmalig geregelten
verschiedenen Entlastungsangeboten werden im Folgenden explizit dargestellt, um eine erste gene-
relle Einordnung zu erméglichen. Dabei geht es zum einen darum, einen Uberblick tiber die verschie-
dene Entlastungsformate zu geben, die im Rahmen der Rechtsverordnungen geregelt wurden, und
einzuordnen, ob bzgl. der Anerkennungsvoraussetzungen diesbezliglich unterschiedliche Vorausset-
zungen formuliert werden. In allen Kapiteln dieses Berichts werden Anerkennungsvoraussetzungen,
sofern sie nicht fiir alle Angebote gleichermaRen gelten, angebotsspezifisch dargestellt. Einen Uber-
blick Gber alle in den Rechtsverordnungen benannten Kategorien liefert ergdnzend Tabelle 19 im Ka-

pitel Anbieter, das die verschiedenen Angebotstypen auf verschiedene Anbieterformate bezieht.
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Dariber hinaus wird in diesem Kapitel ein Vergleich der Rechtsverordnungen und der Ergebnisse der
Vorgangerstudie bzgl. der Ehrenamtlichkeit der leistungserbringenden Personen als Kriterium der An-
erkennung analysiert. Bei der Analyse der Rechtsverordnungen hat sich zudem herausgestellt, dass
einige Lander neue Sonderformate anerkennungsfahiger Angebote geschaffen haben, die sich konzep-
tionell von allen anderen Angeboten unterscheiden. Diese Sonderformate werden im Folgenden eben-

falls in einem eigenen Unterkapitel dargestellit.

4.1.1 Formate und Regelungen von Entlastungsangeboten

Nach § 45a SGB Xl sind im Rahmen der AzUiA neben Betreuungsangeboten nun auch Angebote zur
Entlastung von Pflegenden (§ 45a Abs. 1 Satz 2 Nr. 2 SGB XI) und Angebote zur Entlastung im Alltag (§
45a Abs. 1 Satz 2 Nr. 3 SGB Xl) anerkennungsfahig. Die Entlastungsangebote zielen auf die Entlastung/
Unterstiitzung pflegender Angehdriger sowie die Unterstiitzung der Pflegebedirftigen bei der Bewal-
tigung von allgemeinen oder pflegebedingten Anforderungen des Alltags oder im Haushalt ab. Welche
Angebote explizit in den Landesverordnungen benannt werden, zeigt Tabelle 19. Laut § 45a SGB Xl und
den entsprechenden Empfehlungen des GKV-SV zahlen zu den Entlastungsangeboten insbesondere die
Alltags- und Pflegebegleitung sowie Serviceangebote flir haushaltsnahe Dienstleistungen. Welche spe-
zifischen Anerkennungsvoraussetzungen fir die einzelnen Entlastungsangebote innerhalb der Landes-

verordnungen vorgegeben sind, wird im Folgenden beschrieben.

Bei der Betrachtung der baden-wiirttembergischen Landesverordnung zeigt sich, dass die Anerken-
nungsvoraussetzungen der ,alten” Betreuungsangebote und der neu hinzugekommenen Entlastungs-
angebote dhnlich ausfallen. Unterschied ist, dass Anbieter mit sozialversicherungspflichtig Beschaftig-
ten ,Serviceangebote flir Haushaltsnahe Dienstleistungen” erbringen dirfen, Tatigkeiten im Rahmen
anderer anerkannter Entlastungs- sowie Betreuungsangebote jedoch ausgeschlossen sind.3! In Bremen
fallen die Voraussetzungen fir die einzelnen Angebotstypen dhnlich aus, eine Besonderheit stellt die
Angebotskategorie der ,,Angebote fir Pflegebedirftige, die bei der Haushaltsfiihrung oder sonstiger
Alltagsbewaltigung unterstiitzen” dar. Diese Angebotskategorie ist innerhalb der Landesverordnung
die einzige, welche von gewerblichen juristischen Personen erbracht werden kann. Die hamburgische
Landesverordnung enthalt bezlglich der Anerkennungsvoraussetzungen und der Einzelpersonen eine

Besonderheit: Die Angebotstypen

e Einzelfallbetreuung durch Ehrenamtliche (Nachbarschaftshelferinnen und Nachbarschaftshel-
fer), die bei der von der zustdndigen Behorde nach § 9 geférderten Servicestelle Nachbar-

schaftshilfe registriert sind und

31Von dieser Regelung sind Anbieter mit Versorgungsvertrag ausgeschlossen.
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e Haushaltshilfe durch Personen, die zur Erbringung von Betreuungs- und Hauswirtschaftsleis-
tungen von der bzw. dem Leistungsberechtigten oder ihren bzw. seinen Angehdrigen oder ver-

gleichbar nahestehenden Personen beschaftigt werden

konnen lediglich von Einzelpersonen erbracht werden; fir weitere in der Landesverordnung genannte
AzUiA kommen Einzelpersonen als Anbieter nicht in Frage. In Nordrhein-Westfalen gelten dhnliche An-
erkennungsvoraussetzungen fiir Betreuungsangebote und Entlastungsangebote. Angebote, die von
blrgerschaftlich engagierten Einzelpersonen getatigt werden, stellen einen eigenen Angebotstypen
dar. Ein weiterer Angebotstyp ist die Koordinierungsstelle, die im Kapitel 4.1.3 detailliert erlautert

wird.

In folgenden Landern fallen die Anerkennungsvoraussetzungen der Betreuungs- und Entlastungsange-
boten ahnlich bzw. gleich aus: BY, BE, BB, HE, MV, NI, RP, SL, SN, ST, SH, TH.?? Die Aufzihlung enthilt
ebenfalls die Bundeslander mit einem Landesverordnungsstand, der nicht den aktuellen bundesge-
setzlichen Regelungen und der Differenzierung zwischen Betreuungs- und Entlastungsangeboten ent-
spricht. Nachfolgend werden einige Angebotstypen bzw. Entlastungsangebote aufgelistet, die neben

den Betreuungsangeboten in den Landesverordnungen enthalten sind:
e Angebote zur Tagespflege in Privathaushalten
e haushaltsnahe Dienstleistungen mit konkretem Bezug zum Pflegealltag

e Angebote in Gruppen flir Anspruchsberechtigte, zum Beispiel Freizeit-, Kultur- und Sportange-

bote mit und ohne deren pflegende Angehorige oder vergleichbar Nahestehende
e Unterstltzung bei der Organisation individuell bendétigter Hilfeleistungen

Insgesamt ist festzustellen, dass die Anerkennungsvoraussetzungen der Betreuungs- und Entlastungs-
angebote in der Mehrheit sehr ahnlich ausfallen. In einigen Bundeslandern sind spezifische Vorausset-
zungen fir bestimmte Angebotstypen zu finden, die differenzierte Anforderungen beziiglich der An-

bieter enthalten.

4.1.2 Ehrenamtlichkeit der leistungserbringenden Personen
Ein zentrales Unterscheidungskriterium der verschiedenen Angebote besteht darin, ob die leistungs-
erbringenden Personen®? die Tatigkeit ehrenamtlich erbringen oder nicht. Bereits in der Vorgingerstu-

die wurde umfangreich dargestellt, dass die nach auRen kommunizierten eindeutigen Regelungen zur

32 Das Kompetenzzentrum Pflegeunterstitzung (BE) sowie Dienstleistungsunternehmen und Servicestellen fur Qualitatssicherung (SH) werden in Kapitel 4.1.3
genauer beschrieben.

33 Hierbei handelt es sich um die Helfenden, die unmittelbar mit den Anspruchsberechtigten in Kontakt treten im Rahmen der Erbringung der Unterstltzungs-
leistungen.
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Ehrenamtlichkeit haufig nicht mit der Anerkennungspraxis tGbereinstimmten. Spatestens seit Einfiih-
rung hauswirtschaftlicher Hilfen sahen sich zahlreiche Lander dazu aufgefordert, Ausnahmeregelun-
gen zur Ehrenamtlichkeit leistungserbringender Personen explizit in den Rechtsverordnungen anzuge-
ben. Die Tabelle 4 gibt zum einen die Verdanderung der alten und der neuen Verordnungen in Bezug
auf das Kriterium der Ehrenamtlichkeit wieder und stellt — wenn angegeben — die entsprechenden
Ausnahmeregelungen dar. Dementsprechend gibt es keine Rechtsverordnung gemaR dem neuen Ge-
setzesstand, die Angebote mit nicht ehrenamtlichen leistungserbringenden Personen kategorisch aus-
schlieBt. Allerdings variiert die Bandbreite, in der Angebote mit nicht ehrenamtlichen Personen aner-
kannt werden. In Baden-Wiirttemberg gilt diese Ausnahme nur fiir Serviceangebote fiir haushaltsnahe
Dienstleistungen. Samtliche anderen Angebote werden nur anerkannt, wenn das Kriterium der Ehren-
amtlichkeit erfillt ist3*. In NW ist das Kriterium der Ehrenamtlichkeit mit der Anbieterform verkniipft.
Hier sind verschiedene Konstellationen von Anbietertypen und leistungserbringenden Personen kon-
zipiert. Die Bandbreite variiert hier von gewerblichen Anbietern, die mit sozialversicherungspflichtig
Beschaftigten arbeiten, bis zu birgerschaftlich engagierten Einzelpersonen mit persdnlichem Bezug
(vormals Nachbarschaftshelferinnen und -helfer). Solche Anbieter-Konstellationen werden in Kapitel 4

eingehend beschrieben.

Tabelle 4: Vorgaben der Rechtsverordnungen zur Ehrenamtlichkeit der Helfenden fiir die Anerkennung

Ist die Ehrenamtlichkeit der Helfenden fiir die Anerkennung vorgegeben?

Aktuelle Verordnungen (mit Stand 31.12.2018)3° Alte Verordnungen (mit Stand 2014)

o Ja, mit Ausnahme von Serviceangeboten mit haushaltsnahen Ja
Dienstleistungen (§ 2 Abs.4 Nr.1)

BY Nein (§ 82) (héhere Qualifizierungsanforderungen) Ja
Nein (nicht explizit erwahnt), bei Angeboten zur Entlastung

BE im Haushalt wird zusatzlich zwischen gemeinnutzigen und Nein
gewerblichen Tragern unterschieden

BB Nein (§ 5 Abs.1) Ja
Nein (nicht explizit erwahnt), bei Angeboten zur Entlastung

HB im Haushalt wird zusatzlich zwischen gemeinnitzigen und Nein
gewerblichen Tragern unterschieden

HH Nein, insbesondere bei Hilfen im Haushalt nicht (§2 Nr.5) Ja

HE Nein Nein

MV Nicht explizit ausgeschlossen Nein

NI Nein Nein

NW Nein, wird nach Angebots- und Anbieterart differenziert Ja

RP Nein Ja

SL Nein (§ 2 Abs.1, § 2 Abs.4) Nein

SN Nein Nein

- Nein (& 7 Abs. 5): bei sozialversicherungspflichtig Beschaftig- Ia
ten werden héhere Qualifikationen vorausgesetzt

34 Hierbei ist festzuhalten, dass der Begriff der Enrenamtlichkeit nicht allgemeingltig definiert ist. Dies spiegelt sich beispielsweise in der Frage nach Vergiitun-
gen wieder. Werden bspw. Giberhaupt Vergutungen angeboten? Handelt es sich dabei um Aufwandsentschéddigungen, die ,spitz“ abgerechnet werden, oder
um Pauschalen? Wie hoch sind diese Aufwandsentschadigungen?

35

37



Kuratorium Deutsche Altershilfe

gemeinniitzige GmbH

Ist die Ehrenamtlichkeit der Helfenden fiir die Anerkennung vorgegeben?

Aktuelle Verordnungen (mit Stand 31.12.2018)% Alte Verordnungen (mit Stand 2014)

Nein (§ 2 Abs. 4 Nr. 4-5): selbststéandige Einzelpersonen oder
Dienstleistungsunternehmen

Nein (§ 2 Abs. 3) ,Helfer kénnen auch sozialversicherungs-
TH pflichtig angestellte Mitarbeiter Ja
oder geringfligig Beschaftigte sein”

4.1.3 Sonderformate

SH Ja

Die Tabelle 5 stellt die verschiedenen Formulierungen ,sonstiger Angebote” dar. Bei der formalen Kon-
zeption dieser ,sonstiger Angebote”, ist zwischen drei Vorgehensweisen zu unterscheiden: einerseits
werden spezifische weitere Angebote benannt, bspw. Dienste der Familienpflege und Dorfhilfe (BY),
das liberregionale Kompetenzzentrum Pflegeunterstiitzung (BE), Gesprachsgruppen, die Servicestelle
Nachbarschaftshilfe (HH), Koordinierungsstellen (NW) oder Dienstleistungsunternehmen und Service-
stellen fir Qualitatssicherung (SH). Andererseits werden lediglich Ziele oder Themenbereiche sonstiger
Angebote beispielgebend aufgefiihrt, bspw. Freizeit-, Kultur- und Sportangebote (BB). Dieses Verfah-
ren wurde auch als eine Weiterentwicklungsmdglichkeit in der Vorgdangeruntersuchung genannt, mit
dem Ziel, die Anerkennungsmoglichkeiten moglichst offen zu halten und bedarfs- bzw. nachfragespe-
zifische Angebote zu ermdglichen. In einer dritten Variante werden bestimmte weitere Angebotstypen

mit spezifischen Anbieter- bzw. Beschaftigungsformaten verknipft:

,Haushaltshilfe durch Personen, die zur Erbringung von Betreuungs- und Hauswirtschaftsleistungen
von der bzw. dem Leistungsberechtigten oder ihrer bzw. seinen Angehdrigen oder vergleichbar nahe-

stehenden Personen beschaftigt werden.” (HH).

Nach unserer Bewertung bediirfen vier Angebotstypen einer besonderen Betrachtung:
e Servicestelle Nachbarschaftshilfe (HH)
e Vermittlungsagenturen und Dienstleistungsunternehmen (SH)
e Koordinierungsstellen (NW)

e Uberregionales Kompetenzzentrum (BE).
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Hamburg

In der hamburgischen Landesverordnung wird das Nahere zur Servicestelle Nachbarschaftshilfe unter
§ 9 geregelt. Nachbarschaftshelferinnen und -helfer und Haushaltshilfen kdnnen sich bei der Service-
stelle Nachbarschaftsstelle registrieren bzw. anerkennen lassen, die daraufhin deren Tatigkeit gegen-
Uber der Pflegekasse bestatigt. Die Servicestelle steht den Nachbarschaftshelferinnen und -helfern und

Haushaltshilfen unterstiitzend und informierend wie folgt zur Seite:
e Information Uber Verfahren
e Unterbreitung von Angeboten zur Schulung und Fortbildung
e Angebot von Méglichkeit fiir einen Erfahrungsaustausch
e Beratung der Helfenden sowie Angehorigen/vergleichbar nahestehende Pflegepersonen
e Bereitstellung des Unfall- und Haftpflichtversicherungsschutzes.

Bis die Servicestelle Nachbarschaftshilfe ihre Tatigkeit aufnimmt, liegt die Anerkennungszustandigkeit

im Einzelfall bei der Pflegekasse der bzw. des Leistungsberechtigten.
Schleswig-Holstein

Im Rahmen der schleswig-holsteinischen Landesverordnung sind Agenturen zur Vermittlung von AzUiA
und Dienstleistungsunternehmen als Leistungserbringer zu verstehen. Agenturen zur Vermittlung von
AzUiA vermitteln individuelle und personenbezogene Leistungen. Die besonderen Anerkennungsvo-
raussetzungen der Vermittlungsagenturen sind unter § 6 der Landesverordnung geregelt worden. An-

erkennungsvoraussetzungen sind
e die Vorlage eines Konzepts
e eine angemessene und geeignete administrative Infrastruktur
e die Vorlage eines behordlichen Flihrungszeugnisses der verantwortlichen Leitung der Agentur
e der Nachweis einer Mitgliedschaft in der zustdandigen Berufsgenossenschaft.
Ferner sind die Regelungen nach dem Mindestlohngesetz zu berlicksichtigen.

Ahnlich fallen die Anerkennungsvoraussetzungen von AzUiA durch Dienstleistungsunternehmen aus.
Lediglich der Nachweis einer Mitgliedschaft in der zustandigen Berufsgenossenschaft ist nicht notwen-
dig. Dienstleistungsunternehmen miissen bei der Angebotserbringung tber eine Fachkraft verfligen —
falls nicht, benétigen sie fiir die Erbringung der Leistung die Unterstilitzung einer anerkannten Service-
stelle fir Qualitatssicherung. Dienstleistungsunternehmen erbringen bei den Anspruchsberechtigten
sowie deren Angehorigen/vergleichbar nahestehende Personen besonders folgende Leistungen:
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e tagesstrukturierende MaBnahmen
e Aktivitdten zur Erhaltung der Selbststandigkeit
e Alltagsbegleitung

e Serviceangebote flr haushaltsnahe Dienstleistungen (insbesondere Alltagsanforderungen im

Haushalt wie Nahrungsversorgung, (ibliche Reinigungsarbeiten, Waschepflege, Einkauf).

Schleswig-Holstein stellt zudem das einzige Bundesland dar, das gesondert den Auftrag und die Aner-

kennungsvoraussetzungen der Vermittlungsagenturen in seiner Landesverordnung auffiihrt.

Als spezifisches Angebot werden neben den Agenturen zur Vermittlung sowie den Dienstleistungsun-
ternehmen so genannte ,Servicestellen fiir Qualitdtssicherung” als Sonderformat in der schleswig-hol-

steinischen Rechtsverordnung genannt.

Eine , Servicestelle flr Qualitatssicherung kann dabei unterstiitzen, Angebote nach § 2 Absatz 3 zu ent-
wickeln und Leistungserbringer nach § 3 Absatz 4 durch fachliche und psychosoziale Anleitung, Beglei-
tung, Schulung und Fortbildung entsprechend der Zielgruppe und Tatigkeit zu begleiten, sie kann nach
§ 3 Absatz 4 fir das Angebot zur Unterstitzung im Alltag die Aufgaben einer Fachkraft Gbernehmen (§
9 Abs. 1). Sie wird durch die zustandige Behorde anerkennt werden und muss hierzu ein Konzept, ein
Flihrungszeugnis der Leitung sowie ausreichenden Versicherungsschutz nachweisen. Dariiber werden
Standards zu den Kosten der Inanspruchnahme von Leistungen der Servicestelle definiert. Die Kosten
und Leistungen missen transparent dargelegt werden und angemessen sein. Die Angemessenheit
kann Uber eine prozentuale Beteiligung an den durch den eigentlichen Leistungserbringer abgerech-

neten Leistungen hergestellt werden.

Das Angebot der Servicestellen flir Qualitatssicherung besteht zum einen darin, dass die in der Verord-
nung genannten Fachkraftaufgaben ,eingekauft” werden kénnen. Zum anderen in der Qualifizierung
und Fortbildung der leistungserbringenden Personen. Die erbrachten Leistungen sind jahrlich in einen

Tatigkeitsbericht darzulegen der
1. Anzahl der begleiteten Auftraggeber und Leistungserbringer nach § 2 Absatz 4, [
2. Artund Umfang der Anleitung, Begleitung, Unterstiitzung, Schulung und Fortbildung, [
3. Entgelt (Stundensatz), [
4. Qualifikationen der eingesetzten Fachkrafte [

darlegt.

40



Kuratorium Deutsche Altershilfe
gemeinniitzige GmbH

Weiterhin bediirfen die Koordinierungsstellen in Nordrhein-Westfalen einer gesonderten Betrachtung.

Nordrhein-Westfahlen

Die Aufgaben einer Koordinierungsstelle kbnnen durch jede zugelassene Pflegeeinrichtung/jeden zu-
gelassenen Pflegedienst erbracht werden, die/der die Voraussetzungen des § 14 der Landesverord-
nung (Verfahren und Wirkung der Anerkennung) erfillt. Die Hauptaufgabe stellt die Vermittlung von
Einzelkrdften dar. Einzelkrdfte, deren Tatigkeit ein unmittelbares Beschaftigungsverhaltnis mit ei-
ner/einem pflegenden Angehorigen zugrunde liegt, benétigen wahrend der Leistungserbringung eine
Begleitung durch eine Koordinierungsstelle. Durch die Arbeit der Koordinierungsstellen soll sicherge-
stellt werden, dass die Einzelpersonen lediglich Aufgaben im Sinne von § 45a Absatz 1 Elftes Buch So-
zialgesetzbuch erbringen und somit nicht die Pflege der Nutzerinnen und Nutzer (ibernehmen. Die Ko-
ordinierungsstelle gewahrleistet die pflegerische Versorgung der Nutzerinnen und Nutzer und die Ein-
bindung von erganzenden Einrichtungen (Tages-, Nacht- und Kurzzeitpflege). Ebenfalls stellt die Koor-
dinierungsstelle sicher, dass die allgemeinen Schutzbestimmungen fiir Arbeitnehmerinnen und Arbeit-

nehmern eingehalten werden.
Berlin

Die berlinerische Landesverordnung enthalt einen ahnlichen Angebotstypen, namlich das tberregio-
nale Kompetenzzentrum Pflegeunterstlitzung zur Umsetzung von Angeboten nach Absatz 1 und den
Strukturen nach den §§ 45c und 45d des Elften Buches Sozialgesetzbuch. Dieses Angebot unterliegt
nicht den Anerkennungsvoraussetzungen, die flir die anderen Angebote gelten (,,Flr das Angebot nach
Satz 1 gelten die Voraussetzungen nach § 3 Absatz 3 Satz 1 Nummer 2 bis 10 nicht.”). Eine Aufgabe des
Uberregionalen Kompetenzzentrums Pflegeunterstiitzung ist das Verfassen eines Mustercurriculums,
welches die Schulungsinhalte sowie den Schulungsumfang fir Helfende festlegt. Weiter veroffentlicht
das Kompetenzzentrum eine Ubersicht aller aktuellen AzUiA fiir Berlin. Zusammenfassend beinhaltet

das Tatigkeitsfeld folgende Aufgabenbereiche:

e Fachliche Begleitung und Koordinierung der Angebote zur Unterstiitzung im Alltag und der

Kontaktstellen PflegeEngagement durch Begleitung und Moderation
e Vernetzung von Projekten und Tragern, z. B. durch den Newsletter Pflegeunterstiitzung
e Diskussion von Standards und Instrumenten zur Qualitatssicherung in Arbeitsgruppen
e Unterstiitzung bei der interkulturellen Offnung der Projekte
e Verstetigung von Modellprojekten

e Einbringen neuer wissenschaftlicher und praxisrelevanter Erkenntnisse
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Angebote zur Fortbildung, Fachtagungen

Erarbeitung von Konzepten zur Dokumentation und Evaluation

Herstellung von Transparenz der Projekte fiir Hilfesuchende und Partner durch die Nutzung

von Inte

rnetseiten.

Diese Ausfiihrungen veranschaulichen die besondere Rolle, die diese explizit in den Rechtsverordnun-

gen definierten Angebotsformate einnehmen. Sie entsprechen von der Grundanlage her jeweils zent-

ralen oder lokalen Schnittstellen und Vernetzungseinrichtungen.

Tabelle 5: Formen sonstiger anerkennungsfdhiger Angebotstypen

Land Formen sonstiger anerkennungsfahiger Angebotstypen

BW

Nein

BY

,Dienste, die Leistungen der Familienpflege und Dorfhilfe erbringen”, sowie

weitere niedrigschwellige Betreuungsangebote im Sinn des § 45c Abs.3 Satz 1 und 5 SGB XI (§ 81 Abs.
1 Punkt 5, 6)

weitere niedrigschwellige Entlastungsangebote im Sinn von § 45c Abs.3a Satz 1 und 2 SGB XI (§ 81
Abs. 2 Nr. 5)

BE

,Dienste, die auf der Grundlage eines innovativen Ansatzes Betreuungsleistungen erbringen oder si-
chern” (§ 2 Abs. 1 Punkt 5)

Gewabhrleistung fester Ansprechpartner in Notsituationen (§ 2 Abs. 3 Nr. 2)

Als weiteres Angebot zur Unterstltzung im Alltag gilt das Uberregionale Kompetenzzentrum Pflegeun-
terstiitzung zur Umsetzung von Angeboten nach Absatz 1 und den Strukturen nach §§ 45c und 45d
des Elften Buches Sozialgesetzbuch. Fiir das Angebot nach Satz 1 gelten die Voraussetzungen nach § 3
Absatz 3 Satz 1 Nummer 2 bis 10 nicht. (§2 Abs.5)

BB

Angebote zur stundenweisen Betreuung von Anspruchsberechtigten im hauslichen Bereich, (§ 2 Abs. 2
Nr. 1)

Angebote in Gruppen fiir Anspruchsberechtigte, zum Beispiel Freizeit-, Kultur- und Sportangebote mit
und ohne deren pflegende Angehdorige oder vergleichbar Nahestehende (§ 2 Abs. 2 Nr. 4)

Angebote zur stundenweise Unterstiitzung von Anspruchsberechtigten im hauslichen Bereich bei der
Bewaltigung von allgemeinen und pflegebedingten Anforderungen des Alltags, zum Beispiel bei der
hauswirtschaftlichen Versorgung (§ 2 Abs. 2 Nr. 2)

Unterstiitzung bei der Organisation individuell bendétigter Hilfeleistungen (§ 2 Abs. 2 Nr. 6)
psychosoziale Begleitung der pflegenden Angehdrigen oder anderer nahestehender Pflegepersonen (§
2 Abs. 2 Nr. 7)

HB

HH

Gemeinschaftsangebote durch Ehrenamtliche fir Leistungsberechtigte und deren pflegende Angeho-
rigen sowie vergleichbarer nahestehende Pflegepersonen (§ 2 Abs. 1 Nr. 3)

Gesprachsgruppen fiir Leistungsberechtigte oder Angehorige und vergleichbar Nahestehende in ihrer
Eigenschaft als Pflegende (§ 3 Abs. 1 Nr. 4)

Hilfen im Haushalt, die in Verantwortung eines haus- oder familienpflegerischen Dienstes durch Be-
schaftigte erbracht werden (§ 2 Abs.1 Nr.5)

Haushaltshilfe durch Personen, die zur Erbringung von Betreuungs- und Hauswirtschaftsleistungen
von der bzw. dem Leistungsberechtigten oder ihrer bzw. seinen Angehdrigen oder vergleichbar nahe-
stehenden Personen beschaftigt werden. (§ 2 Abs. 1 Nr. 8)

Servicestelle Nachbarschaftshilfe (§ 9)

HE

K. A.

MV

Betreuungsangebote: , Entsprechende niedrigschwellige Betreuungsangebote, die der in Absatz 1 ge-
nannten Zielsetzung gerecht werden“ (§ 1 Abs. 2 Punkt 7)

Entlastungsangebote: Fahrdienst oder sonstige Angebote, die den Anforderungen in Absatz 1 gerecht
werden (§ 1a Abs. 2 Nr. 4,5)

NI

Keine Anerkennung , Sonstiger Angebote”
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Formen sonstiger anerkennungsfahiger Angebotstypen

NW . Koordinierungsstellen (§ 11)
RP K. A.
SL K. A.
. Helfer zur stundenweisen Entlastung pflegender Angehdriger im hauslichen Bereich (§ 3 Abs.1 Nr.1)
SN . entsprechende niedrigschwellige Entlastungsangebote, die der in § 45c Absatz 3a Satz 1 des Elften

Buches Sozialgesetzbuch genannten Zielsetzung gerecht werden (§ 3 Abs.2 Nr. 3)
. entsprechende Angebote zur Unterstiitzung im Alltag, die der in Absatz 1 genannten Zielstellung ge-

ST recht werden. (§ 3 Abs.3 Nr. 8)
. Gruppenangebote im Bereich Freizeit, Kultur, Sport (§ 2 Abs.3. Nr. 2)
. sowie andere geeignete MalRnahmen (§ 2 Abs.3. letzter Satz)
SH . Angebote zur Unterstitzung im Alltag durch Agenturen (§ 6)
. Angebote zur Unterstiitzung im Alltag durch Dienstleistungsunternehmen (§ 7)
. Servicestellen zur Qualitdtssicherung (§ 9)
TH K. A.

4.2 Preise und Preisobergrenzen

Die Einflihrung von Preisobergrenzen wurde bereits in der vergangenen Untersuchung von den Exper-
tinnen und Experten der Lander unterschiedlich diskutiert und dementsprechend auch sehr unter-
schiedlich umgesetzt. Einzelne Lander nutzen die Moglichkeit, Naheres zu den Preisen von AzUiA im
Rahmen der Rechtsverordnungen gemald § 45b Abs. 4 Satz 2 SGB Xl zu bestimmen. Explizite Preisober-
grenzen bzw. Preisrahmen werden in den Rechtsverordnungen von Nordrhein-Westfalen, Hamburg,

Sachsen, Sachsen-Anhalt, Thiiringen und Schleswig-Holstein aufgefiihrt (vgl. Tabelle 6).

Nordrhein-Westfalen differenziert die Preisobergrenzen je nachdem, ob es sich um tarifgebundene
Anbieter handelt oder nicht. Wenn eine Tarifbindung vorliegt, liegt die Obergrenze bei 28 Euro, bei
nicht-tarifgebundenen Anbietern bei 25 Euro. Fahrtkosten kénnen zusatzlich erstattet werden. Bei Be-
treuungsangeboten mit mehr als drei Personen kdnnen je Person maximal 20 Euro in Rechnung gestellt
werden. In Sachsen-Anhalt liegt die Obergrenze bei 25 Euro pro Stunde zzgl. Fahrtkosten und bei 15
Euro pro Stunde, wenn mehr als drei Personen betreut werden oder es sich um ein Angebot handelt,
das ausschliel3lich hauswirtschaftliche Unterstiitzungsleistungen beinhaltet. Ausnahmen von dieser
Obergrenze sind jedoch im Einzelfall moglich. In Schleswig-Holstein liegt die Preisobergrenze bei 30
Euro zzgl. Fahrtkosten. Die hessische Verordnung nennt keine expliziten Preisobergrenzen, allerdings
richtet sie sich bei der Entgeltfestlegung nach § 89 des Elften Buches Sozialgesetzbuch. Demnach miis-

sen die Entgelte unterhalb dieser vereinbarten Verglitungssatze liegen.

Flir Nachbarschaftshelferinnen und -helfer werden dartber hinaus spezifische Preisobergrenzen for-
muliert. In NW sind fir burgerschaftlich engagierte Einzelpersonen (Nachbarschaftshelferinnen und -
helfer) nur Erstattungen von Aufwendungen und Auslagen (Fahrttickets) abzurechnen. Im Gegensatz

hierzu definiert Hamburg eine Preisobergrenze fiir Nachbarschaftshelferinnen und -helfer in der Form,
43



Kuratorium Deutsche Altershilfe
gemeinniitzige GmbH

dass eine pauschale Verglitung den Satz von 5 Euro pro Stunde nicht tGberschreiten darf und im Jahr
nicht mehr als 2.400 Euro entgegengenommen werden dirfen. Auch Sachsen formuliert fiir Nachbar-
schaftshelferinnen und -helfer eine Héchstgrenze, in der die pauschale Verglitung 10 Euro pro Stunde

nicht Uberschreiten darf.

Die Brandenburgische Rechtsverordnung regelt die Preisobergrenzen mit einer Formulierung, die an
den Wortlaut des § 45b Abs. 4 Satz 1 SGB XI angelehnt ist:

»(...) fir die Inanspruchnahme des Angebots eine Vergiitung verlangt wird, die unterhalb der Preise fur
vergleichbare Sachleistungen nach § 36 Absatz 1 des Elften Buches Sozialgesetzbuch liegt.”

Im Unterschied zu den zuvor aufgefiihrten Lindern mit Preisobergrenzen bezieht sich der Brandenbur-
gische Ansatz nicht auf eine explizite (betragsmaRige) Preisgrenze, sondern auf den relativen Vergleich

zu Leistungen eines anderen Leistungssegmentes (§ 36 Abs. 1 SGB Xl).

Preise missen darliber hinaus in allen Bundeslandern den Anspruchsberechtigten transparent darge-
legt werden. Die hessische Rechtsverordnung fiihrt hierzu konkrete Vorgaben als Anerkennungsvo-
raussetzung auf:
»Fur jedes Angebot muss die Anbieterin oder der Anbieter eine Leistungs- und Kostenubersicht erstel-
len, die folgende Angaben zu enthalten hat:

1. Name und Kontaktdaten der Anbieterin oder des Anbieters,

2. Zielgruppe, Haufigkeit und zeitlicher Umfang des Leistungsangebots,

3. Inhalt des Leistungsangebots,

4. Preis der einzelnen Leistungen unter Angabe etwaiger Fahrtkosten,

5

bei Gruppenangeboten Angaben zum Ort der Leistungserbringung und zum vorgesehenen
Verhaltnis von leistungserbringenden Personen zu leistungsempfangenden Personen,

6. Vertretungsregelungen flr den Fall der Abwesenheit.

Die Leistungs- und Kostenibersicht ist der leistungsempfangenden Person vor Vertragsschlussauszu-
handigen.” (§ 8 PfluV — Leistungs- und Kostenlibersicht)

Die telefonischen Fachgesprache mit den Fachreferaten der Lidnder haben ergeben, dass es in den
meisten Landern zumindest interne Regelungen zu Preisobergrenzen gibt, die ggf. nicht explizit in den
Verordnungen aufgefiihrt werden. In Bezug auf den § 45b Abs. 4 Satz 2 SGB Xl lasst sich diesbezliglich
feststellen, dass die Lander, die nichts Naheres zur Preisobergrenze regeln, diesen Passus fiir bindend
und ausreichend halten. Die Schwierigkeit einiger Lander besteht vielmehr darin, eine Vergleichbarkeit

zu vergleichbaren Sachleistungen von zugelassenen Pflegeeinrichtungen herzustellen.
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Tabelle 6: Analyse und Vergleich von Regelungen in den Verordnungen zu Kostenrahmen und Preisobergrenzen

der AzUiA, die explizit aufgefiihrt werden

BW Nein

BY Nein

BE Nein
Voraussetzung flr die Anerkennung ist, dass fir
die Inanspruchnahme des Angebots eine Vergii-

BB Ja Ja tung verlangt wird, die unterhalb der Preise flr
vergleichbare Sachleistungen nach § 36 Absatz 1
des Elften Buches Sozialgesetzbuch liegt

HB Nein

Fir Nachbarschaftshelfer
HH Ja Nein Ja Aufwandsentschadigung max. 5 Euro pro Stunde
max. 2400 Euro pro Jahr
Entgelte, soweit diese erhoben werden, missen
HE Ja Ja Nein unterhalb der nach § 89 SGB Xl vereinbarten Ver-
gltungssatze liegen (§ 1 Abs. 1 Nr. 12)

MV Nein

NI Nein
Generell: Max. 25 Euro (ohne Tarifvertrag), 28
Euro (mit Tarifvertrag), 20 Euro (Gruppenange-

NW Ja Nein Ja bote) zzgl. Fahrtkosten
Biirgerschaftlich Engagierte Einzelpersonen: Er-
stattung der angefallenen Kosten

RP Nein

SL Nein
Generell: 25 Euro; 15 Euro (Gruppe) zzgl. Fahrtkos-
ten

SN Ja Nein Ja Nachbarschaftshelfer: max. 40 h pro Monat max.
Aufwandsentschadigung von 10 Euro
max. 25 Euro pro Stunde; 15 Euro (Gruppenange-
bote oder ausschlieflich hauswirtschaftliche Un-

. terstlitzungsleistungen); zzgl. Fahrtkosten.

ST Ja Nein Ja Hohere Stundensatze konnen unter Vorlage ent-
sprechender Kalkulationsunterlagen im Einzelfall
anerkannt werden.

SH Ia Nein Ia max. 30 Euro zzgl. Fahrtkosten bei Transport (Fahr-
dienst)
max. 24 Euro pro Stunde (inklusive Fahrtkosten).
Das fiir Pflegepolitik zustandige Ministerium prift
alle zwei Jahre, erstmals im Jahr 2020, unter Be-

TH Ja Nein Ja ricksichtigung der allgemeinen Preissteigerung die
Notwendigkeit und den Umfang einer Anpassung
der maximal anerkennungsfahigen Entgelthohe. (§
3 Abs.5)
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Als Grundlage fiir die folgende tabellarische Ubersicht (Tabelle 7 bis Tabelle 18) zu den Férderungs-

4.3 Forderung von Angeboten

richtlinien wurden die Empfehlungen des GKV-Spitzenverbandes und des Verbandes der Privaten Kran-
kenversicherung e. V. ,zur Férderung von Angeboten zur Unterstlitzung im Alltag, ehrenamtlichen
Strukturen und der Selbsthilfe sowie von Modellvorhaben zur Erprobung neuer Versorgungskonzepte
und Versorgungsstrukturen nach § 45c Abs. 7 SGB Xl i. V. m. § 45d SGB Xl sowie zur Férderung regio-
naler Netzwerke nach § 45c Abs. 9 SGB Xl vom 24.07.2002 in der Fassung vom 05.12.2016“ herange-
zogen. Die Zusammenfassung begrenzte sich dabei auf die Angebote zur Unterstiitzung im Alltag be-
ziehungsweise von niedrigschwelligen Betreuungsangeboten und Modellprojekten. Die Richtlinien zur
Forderung der Selbsthilfe und Gruppen ehrenamtlich Engagierter wurden weitestgehend ausgeklam-
mert. Anhand der Vorgaben des GKV-SV wurden die folgenden sieben Kategorien und entsprechenden

Unterkategorien herausgearbeitet:

e Forderziele

e Fordervoraussetzungen
e Forderinhalte, -umfang
e Forderverfahren

e Fordermittelauszahlung
e Forderdauer

e Zustandigkeit.

Die vorhandenen Rechtsverordnungen der 16 Bundeslander wurden im nachsten Schritt gezielt nach
den Richtlinien zur Férderung von Angeboten zur Unterstiitzung im Alltag beziehungsweise von nied-
rigschwelligen Betreuungsangeboten und Modellprojekten durchsucht. Die Zusammenfassung der in
den Rechtsverordnungen angefiihrten Vorgaben erfolgte dann entlang des zuvor erstellten Katego-
riensystems. Fiir die schlussendliche tabellarische Ubersicht und Synthese wurden die Formulierungen
weitestgehend verschlankt, ohne diese dabei inhaltlich zu verfremden oder zu verkirzen. Einzelheiten

zu den genutzten Codierungen finden sich in den Anmerkungen zur Tabelle.
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Tabelle 7: Forderziele AzUiA

Forderziele gemaR GKV-SV-Empfehlungen

Auf- und Ausbau neuer Angebote zur Unterstiitzung im Alltag zur Erganzung und Unterstiitzung des Leistungsangebotes der Pflegeversicherung zur Schaffung zusatzlicher Leistungsangebote fiir
Pflegebedurftige in der wohnortnahen flaichendeckenden Versorgung

Angemessene Betreuungs- und Entlastungsan- Moglichkeiten zur Unterstiitzung von Pflegebe- Schaffung von Maoglichkeiten zur Entlastung pflegender Personen, auch dadurch, dass Kontakt-

gebote und Kontaktmaglichkeiten fir Pflege- durftigen fur einen moglichst langen Verbleib  maoglichkeiten zwischen pflegenden Personen und Maéglichkeiten fiir die pflegende Person ge-

bedirftige in ihrer hduslichen Umgebung und zur mog- schaffen werden, um Probleme zu erértern, die sich aus der pflegerischen Situation ergeben
lichst selbsténdigen Bewaltigung ihres Alltags

- die Forderung ist vorrangig auf die Unter-
BW K. A. stiitzung im hauslichen Umfeld auszurichten K. A.
[§14 Abs. 2]

BY - (1) Schaffung eines zuséatzlichen Angebots fir Pflegebedirftige und Personen nach §45a [§83 Abs. 2 Nr. 1], (2) durch birgerschaftliches Engagement getragene Angebote sollten vorrangig
geférdert werden [§83 Abs. 2 Nr. 2]

BE - (1) Starkung ehrenamtlicher Strukturen, hinreichende Verteilung der Angebote auf die Bezirke, (2) vielfaltige Ausrichtung auf die unterschiedlichen Angebotsformen nach § 45a Abs. 1 Satz 2
SGB XI [§7]

BB K. A. K. A. K. A.

HB K. A. K. A. K. A.

HH K. A. K. A. K. A.

HE Die in den Empfehlungen des GKV-Spitzenverbandes genannten Kriterien finden bei der Priifung der Férderfahigkeit und der Férderung von allen Angeboten, Projekten, Modellvorhaben usw.
Anwendung. (Rahmenvereinbarung § 1 Abs. 4 Satz 2

mv - (1) Schaffung von wohnortnahen Betreuungs- und Entlastungsangeboten im Land [§3], (2) Erprobung neuer Versorgungskonzepte und Versorgungsstrukturen [§3]

NI -> Ausbau einer dauerhaften wohnortnahen, flichendeckenden sowie regional gleichmaRigen Versorgung

NW K.F. K.F. K.F.

RP - Auf- und Ausbau sowie die Sicherstellung der flichendeckenden und wohnortnahen Versorgung im Umfeld der hauslichen Pflege [§12]

SL = [§5 Abs. 1] = [§5 Abs. 1] = [§5 Abs. 1]

SN - Auf- und Ausbau vorrangig anerkannter Angebote von kommunalen Gebietskorperschaften, Kirchgemeinden, Genossenschaften, Stiftungen und anderen Anbietern, zum Beispiel Vereinen,
die von einem birgerschaftlichen Engagement getragen sind [§13]

ST -> Auf- und Ausbau von Angeboten zur Unterstiitzung im Alltag im Sinne des § 45a des Elften Buches Sozialgesetzbuch [§9 Abs. 1 Nr. 1]

SH - Forderung von durch birgerschaftliches Engagement getragenen Angeboten zur Unterstiitzung im Alltag nach § 12 hat Vorrang vor der Férderung von Modellvorhaben [§11]

TH - Auf- und Ausbau der Versorgungsstrukturen und Versorgungskonzepte [§7]

Anmerkungen: =" = die Rechtsverordnung orientiert sich inhaltlich exakt an den GKV-SV-Empfehlungen; ,+“ = es werden zusatzliche Angaben zu den GKV-SV-Empfehlungen gemacht; ,->“ = die Angaben in den Rechtsverordnungen der Lander
weichen bzgl. Inhalt und Formulierung von den GKV-SV-Empfehlungen ab, greifen u.U. aber Aspekte von diesen auf; K. A.“ = in den Rechtsverordnungen werden keine expliziten Angaben gemacht (ggf. sind an anderer Stelle, beispielsweise in
sonstigen Rahmenordnungen o.3. Angaben zu finden); ,K.F.” = keine Férderung méglich; ,[...]“ = Paragraph, Absatz, Gliederungspunkt im Quelldokument; ,,VO“ = Verordnung
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Tabelle 8: Férdervoraussetzungen AzUIA

Fordervoraussetzungen gemaR GKV-SV-Empfehlungen

Konzept (Inhaltlichen Beschreibung, ange-  Ausrichtung des Angebots auf Dauer  RegelmaBigkeit und Verladsslichkeit angemessener Versicherungs-
messenen Schulung und Fortbildung von Hel- des Angebots schutz gegen Schiden

fer durch Fachkrafte, kontinuierliche fachli-

che Begleitung, Aussagen zu Leistungen und

den hierfir in Rechnung gestellten Kosten,

Qualitatssicherung, Verhaltnis von Zahl der

Helfer und Anzahl Betreuter)

BW + Offenlegung der Zahl der ehrenamtlich En-
gagierten sowie Zahl der biirgerschaftlich Ta- | _ [§13 Abs. 4 Nr. 2] = [§13 Abs. 4 Nr. 4] K A
tigen (§ 6 Absatz 1 gilt entsprechend) [§13 - T - : : T
Abs. 3]

BY - (1) Anerkennung nach §82 [§85 Abs. 1 Nr. 1], (2) Kréfte erhalten keine unangemessen hohen Aufwandsentschadigungen und Anbieter von den Betroffenen erheben keine unange-
messen hohen Kostenbeitrdge [§85 Abs. 1 Nr. 2]

BE - Anerkannt gemaR § 5 Absatz 1 der VO (mit Ausnahme von Angeboten gewerblicher Anbieter)

BB K. A. K. A. K. A. K. A.

HB K. A. K. A. K. A. K. A.

HH - (1) Férderfahig sind nur AzUiAs gemaR §2 Abs. 1 Nr. 1-4 [§7] (2) es gelten die Voraussetzungen nach §§ 4 und 5 [Anerkennung], (3) in der konzeptionellen Ausrichtung, der Art des
Angebotes oder der Zielgruppe begriindete Abweichungen sind moglich [§8 Abs. 2]

HE K. A. K. A. K. A. K. A.

\Y] - (1) Gewshrung eines Zuschusses in gleicher Héhe aus Mitteln der sozialen und privaten Pflegeversicherung [§3], (2) eingesetzten Helferinnen und Helfer miissen ehrenamtlich tatig
sein (§2 Abs. 8 gilt entsprechend) [§4]

NI K. A. K. A. K. A. K. A.

NW K.F. K.F. K.F. K.F.

RP - (1) Anerkennung [§16 Abs. 1], (2) Erbracht durch biirgerschaftliches Engagement [§16 Abs. 1], (3) Angelegt auf Dauer [§16 Abs. 1]

SL = [§5 Abs. 1] = [§5 Abs. 1] = [§5 Abs. 1] = [§5 Abs. 1]

SN K. A. K. A. K. A. K. A.

ST K. A. K. A. K. A. K. A.
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SH - (1) Gewahrung eines Zuschusses in gleicher Hohe aus Mitteln der sozialen und privaten Pflegeversicherung [§11], (2) getragen durch biirgerschaftliches Engagement und Ausfiih-
rung Uberwiegend durch ehrenamtlich tatige Personen [§12 Abs. 1], (3) Konzept (Aussagen zur Sicherung der Qualitdt der Betreuungs- oder Entlastungsleistungen, inhaltlichen Be-
schreibung, Aussagen zur angemessenen Schulung, Begleitung und Fortbildung der blrgerschaftlich Engagierten) [§12 Abs. 2]
=[4.1] =[4.1] =[4.1] =[4.1]

TH + Prifung, ob und in welchem Umfang vorrangig Mittel der Arbeitsforderung oder der kommunalen Gebietskérperschaft durch antragstellende Person [4.1, 8.1]

+ Zuschuss nach § 45c¢ SGB XI in mindestens gleicher Hohe aus Fordermitteln der sozialen Pflegeversicherung und der privaten Pflege-Pflichtversicherung [7]
+ Verwendungsnachweispriifung sowie Auskunftspflicht Gber Erfolg der Forderung auBerhalb der Verwendungsnachweisprifung [7]

Tabelle 9: Férderinhalt und -umfang AzUiA

Persona d oste die de oord 0 dO A ase dig ge e e orae g 0 on Perso ode e
g on de e d der fa en Anle g g B. Abste g Q erte e die g
G O DIa g ae elrenae O e ae O e e G O oIda g ae elre e a elre O e
a en Begle g Q e g d arte dere 0 e e er Begle g a e
geeigneten R eite D g der A
gepote opel ae d ge O e e
diese der Bearbe g Vo orade agen oder der Be
gung der allgemeinen Ve g gkeit de
O e aiene
55 = [§15] = [§15] K. A.
BY K. A. K. A. K. A.
BE - (1) Personal- und Sachausgaben in der Aufbauphase fiir max. 2 KJ (u. a. monatlich pauschalierte AE [§10 Abs. 5]), danach Umsetzung der Qualitatsstandards gem. §4 Abs. 3 [§10
Abs. 1,2], (2) Personal- und Sachausgaben (u. a. fachliche Anleitungen und Begleitungen der Ehrenamtlichen + qualitatsgesicherte Betreuung und Entlastung, monatlich pauschalierte
AE) [§10 Abs. 3], wobei die Hohe der Zuwendungen fiir Personalausgaben an der Zahl der zu erbringenden qualitdtsgesicherten Betreuungs- und Entlastungsstunden bemessen
werden
BB K. A. K. A. K. A.
HB K. A. K. A. K. A.
HH K. A. K. A. K. A.
HE Ja Ja K. A.
\Y] - (1) Gewahrung nicht riickzahlbarer Zuschiisse im Wege der Projektforderung als Festbetragsfinanzierung [§8 Abs. 2]; (2) Zuschuss betragt hochstens 50% der zuwendungsfihigen
Ausgaben [§9 Abs. 1]
NI K. A. K. A.

K. A.
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NwW K.F. K.F. K.F.
- Landkreise und kreisfreien Stadte kénnen ihren Fi-
- [516 Abs. 2] KA nanzierungsbeitrag im Einvernehmen mit allen Forder-
RP ’ T gebern auch in Form von Personal- oder Sachmitteln
erbringen [§15 Abs. 2]
+ erfolgt als Projektférderung im Rahmen verfligbarer Haushaltsmittel und nach MaBgabe der Bestimmungen zu § 44 Abs. 1 der Verwaltungsvorschrift zum Vollzug der Landeshaus-
haltsordnung vom 20. Dezember 2002 (MinBI. 2003 S. 22, 324; 2012 S. 410) [§13 Abs. 2]
SL = [§5 Abs. 1] = [8§5 Abs. 1] = [§5 Abs. 1]
SN - (1) Zuschisse von bis zu 12 000 Euro pro Jahr [§14 Abs. 1]; (2) Personalausgaben fiir hauptamtliche Mitarbeiter und Aufwandsentschadigungen fir ehrenamtliche Helfer [§14 Abs.
1]; (3) Sachausgaben, die aus der Koordination und Organisation der Hilfen und der fachlichen Anleitung, Schulung und Fortbildung der Helfenden, der kontinuierlichen fachlichen
Begleitung und Unterstiitzung durch Fachkrafte des Bewilligungszeitraumes entstehen [§14 Abs. 1]; (4) Projektforderung im Wege der Fehlbedarfsfinanzierung durch den Freistaat
Sachsen [§11 Abs. 2] + Beteiligung an Finanzierung des Fehlbedarfs mit 5% durch die kreisfreien Stadte und Landkreise [§11 Abs. 3]; (5) Zuschuss des Landes und der kreisfreien
Stadte sowie der Landkreise betragt in Summe 50 Prozent des Fehlbedarfs [§11 Abs. 4]
sT = [§9 Abs.2] =[§9 Abs.2] K. A.
K. A. K. A. K. A.
SH
+ Gewahrung nicht riickzahlbarer Zuschiisse im Wege der Projektforderung als Festbetragsfinanzierung [§15 Abs. 1]
+ in angemessener Hohe, maximal fiinf Euro je Stunde und
-121,6.1.2] maximal fur eine Person (ehrenamtliche Helfer) KA
TH B jedoch maximal den Betrag gem. § 3 Nr. 26 EStG im Jahr h

[6.1.1]

+ Auszahlung der Zuwendung erfolgt in Teilbetrdgen nach Vorlage der formgebundenen Anforderung (Mittelabruf) durch die Zuwendungsempfanger [8.3]
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Tabelle 10: Férderverfahren AzUIA

Antragsstellung bei XY

Prifung und Entschei-
dung durch XY (Férde-
rung ja/nein, Hohe der
Forderung, Mittel und
Moglichkeiten der Ar-
beitsforderung ja/nein)

Forderverfahren gemaR GKV-SV-Empfehlungen

Herstellung des Einver-
nehmens mit allen betei-
ligten Fordergebern tber
die Bewertung der kom-
munalen Anteile und
Uiber die Feststellung,
dass diese ausschliefRlich
der unmittelbaren Errei-
chung des Forderzwecks
dienen

Bei Einsatz von Finanz-
mitteln 3ter (z. B. von
Stiftungen oder gewerb-
lichen Unternehmen)
durch die kommunale
Gebietskorperschaft, ist
die Herkunft offen zu le-
gen (Anmerkung: Ausge-
schlossen als Forderge-
ber sind Leistungserbrin-
ger und am Versorgungs-
geschehen beteiligte und
interessierte Kreise)

Bei Forderungsbewiilli-
gung ist die Herstellung
des Einvernehmens mit
den Landesverbanden
der Pflegekassen sowie
dem Verband der Priva-
ten Krankenversicherung
e.V. sicherzustellen
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Bei Einvernehmen ist der

Zulassungs-/ Zuwen-
dungsbescheid durch XY
zu erteilen

Information des

Bundesversiche-
rungsamts durch
XY

BW + Uber den Stadt- oder K. A. K. A. K. A. K. A. K. A. K. A.
Landkreis, in dem das
Angebot erbracht wird,
mit einer Stellungnahme
an die zustdndige Be-
horde [§4 Abs. 2] bis
zum 30. September wei-
terzuleiten [§19 Abs. 1]
BY + Vorlage der notwendi- | =[§87 Abs. 1] K. A. K. A. + (1) Arbeitsgemein- K. A. K. A.
gen Unterlagen und Ver- schaft der Pflegekassen-
wendungsnachweise verbande in Bayern, (2)
durch Antragssteller Verband der privaten
[§87 Abs. 3] Krankenversicherung e.
V. und (3) ggf. zustan-
dige Kommune, soweit
sich diese an Finanzie-
rung beteiligt [§87 Abs. 2
Nr. 1+2]
BE + schriftlichen und elekt- | = [§11 Abs. 1] K. A. K. A. =[8§11 Abs. 3] + oder Ablehnungsbe- =[8§11 Abs. 6]

ronischen Antrag (bis
zum 30. September fiir
Zuwendungsbeginn ab
1. Januar des Folgejah-
res; bis zum 31. Marz fur

+ nach pflichtgemalem
Ermessen, Bericksichti-
gung der Qualitatsstan-
dards gem. §4 Abs. 3,

Ziele in §§ 7 und 8, nach

scheid, wenn Einverneh-
men nicht hergestellt
wurde [§11 Abs. 4+5]
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Antragsstellung bei XY

Zuwendungs-beginn zum
1. Juli des laufenden Jah-
res [§9 Abs. 1 Satz. 1+2]

Prifung und Entschei-
dung durch XY (Férde-
rung ja/nein, Hohe der
Forderung, Mittel und
Moglichkeiten der Ar-
beitsférderung ja/nein)

MaRgabe des Haushalts-
rechts (insbesondere der
§§ 23 und 44 der Landes-
haushaltsordnung sowie
im Rahmen der jahrlich
verfligbaren Haushalts-
mittel) [§11 Abs. 2]

Forderverfahren gemaR GKV-SV-Empfehlungen

Herstellung des Einver-
nehmens mit allen betei-
ligten Fordergebern tber
die Bewertung der kom-
munalen Anteile und
Uber die Feststellung,
dass diese ausschliefRlich
der unmittelbaren Errei-
chung des Forderzwecks
dienen

Bei Einsatz von Finanz-
mitteln 3ter (z. B. von
Stiftungen oder gewerb-
lichen Unternehmen)
durch die kommunale
Gebietskorperschaft, ist
die Herkunft offen zu le-
gen (Anmerkung: Ausge-
schlossen als Forderge-
ber sind Leistungserbrin-
ger und am Versorgungs-
geschehen beteiligte und
interessierte Kreise)

Bei Forderungsbewilli-
gung ist die Herstellung
des Einvernehmens mit
den Landesverbanden
der Pflegekassen sowie
dem Verband der Priva-
ten Krankenversicherung
e.V. sicherzustellen

Bei Einvernehmen ist der
Zulassungs-/ Zuwen-
dungsbescheid durch XY
zu erteilen

Kuratorium Deutsche Altershilfe

gemeinniitzige GmbH

Information des

Bundesversiche-
rungsamts durch
XY

BB

K. A.

K. A

K. A

K. A.

K. A.

K. A.

K. A.

HB

K. A.

K. A

K. A.

K. A.

K. A.

K. A.

K. A.

HH

K. A.

+ Entscheidung tber Be-
willigung der Forderung
nach MaRgabe des § 46
der Landeshaushaltsord-
nung vom 17. Dezember
2013 (HmbGVBI. S. 503)
und den dazu erlassenen
Verwaltungsvorschriften
nach pflichtgemaRem Er-
messen im Rahmen der
jahrlich verfigbaren
Haushaltsmittel [§12
Abs. 4]

K. A

K. A.

= [§12 Abs. 1]

K. A.

K. A.

HE

K. A.

K. A.

K. A.

K. A.

K. A.

K. A.

K. A.
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Antragsstellung bei XY

Prifung und Entschei-
dung durch XY (Férde-
rung ja/nein, Hohe der
Forderung, Mittel und
Moglichkeiten der Ar-
beitsférderung ja/nein)

Forderverfahren gemaR GKV-SV-Empfehlungen

Herstellung des Einver-
nehmens mit allen betei-
ligten Fordergebern tber
die Bewertung der kom-
munalen Anteile und
Uber die Feststellung,
dass diese ausschliefRlich
der unmittelbaren Errei-
chung des Forderzwecks
dienen

Bei Einsatz von Finanz-
mitteln 3ter (z. B. von
Stiftungen oder gewerb-
lichen Unternehmen)
durch die kommunale
Gebietskorperschaft, ist
die Herkunft offen zu le-
gen (Anmerkung: Ausge-
schlossen als Forderge-
ber sind Leistungserbrin-
ger und am Versorgungs-
geschehen beteiligte und
interessierte Kreise)

Bei Forderungsbewilli-
gung ist die Herstellung
des Einvernehmens mit
den Landesverbanden
der Pflegekassen sowie
dem Verband der Priva-
ten Krankenversicherung
e.V. sicherzustellen

Kuratorium Deutsche Altershilfe

gemeinniitzige GmbH

Bei Einvernehmen ist der
Zulassungs-/ Zuwen-
dungsbescheid durch XY
zu erteilen

Information des

Bundesversiche-
rungsamts durch
XY

MV =[84] + Forderentscheidungen | = sofern sich kommu- K. A. K. A. K. A. K. A.

erfolgen als freiwillige nale Gebietskorperschaf-

Leistungen im Rahmen ten finanziell beteiligen,

der zur Verfligung ge- verstandigen sich das

stellten Haushaltsmittel | Landesamt fir Gesund-

[§8 Abs. 1] heit und Soziales und die

+ Mittel der Arbeitsfor- | jeweils zustdndige kom-

derung sind einem nach | munale Gebietskorper-

Absatz 1 vom Land oder | schaft Uber das Auftei-

von einer Kommune ge- | lungsverhéltnis der zu

leisteten Zuschuss tragenden Aufwendun-

gleichgestellt und min- gen [§9 Abs. 1]

dern diesen [§9 Abs. 2]
NI K. A. K. A. K. A. K. A. K. A. K. A. K. A.
NW K.F. K.F. K.F. K.F. K.F. K.F. K.F.
RP + schriftlich oder elektro- | + nach pflichtgemadRem | =[§14 Abs. 1] K. A. =[8§14 Abs. 1] - ortlich zustandige =[8§14 Abs. 2]

nischer Antrag bis spa-
testens 30. April fur das
jeweilige Kalenderjahr
[§14 Abs. 1]

Ermessen im Rahmen
der zur Verfligung ste-
henden Haushaltsmittel
[§14 Abs. 1]

+ (1) Land und der ort-
lich zustandige Landkreis
oder die ortlich zustan-
dige kreisfreie Stadt tra-
gen Forderung jeweils
zur Halfte [§15 Abs. 1];
(2) Forderung des Lan-
des und der Landkreise

Landkreise und kreisfreie
Stadte erteilen ihre For-
derbescheide in eigener
Zustandigkeit, soweit sie
an der Aufbringung der
Fordermittel beteiligt
sind [§14 Abs. 4]
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Antragsstellung bei XY

Prifung und Entschei-
dung durch XY (Férde-
rung ja/nein, Hohe der
Forderung, Mittel und
Moglichkeiten der Ar-
beitsférderung ja/nein)

Forderverfahren gemaR GKV-SV-Empfehlungen

Herstellung des Einver-
nehmens mit allen betei-
ligten Fordergebern tber
die Bewertung der kom-
munalen Anteile und
Uber die Feststellung,
dass diese ausschliefRlich
der unmittelbaren Errei-
chung des Forderzwecks
dienen

und kreisfreien Stadte
erganzt eine gleich hohe
Forderung aus Mitteln
der sozialen und priva-
ten Pflegeversicherung

Bei Einsatz von Finanz-
mitteln 3ter (z. B. von
Stiftungen oder gewerb-
lichen Unternehmen)
durch die kommunale
Gebietskorperschaft, ist
die Herkunft offen zu le-
gen (Anmerkung: Ausge-
schlossen als Forderge-
ber sind Leistungserbrin-
ger und am Versorgungs-
geschehen beteiligte und
interessierte Kreise)

Bei Forderungsbewiilli-
gung ist die Herstellung
des Einvernehmens mit
den Landesverbanden
der Pflegekassen sowie
dem Verband der Priva-

ten Krankenversicherung

e.V. sicherzustellen

Kuratorium Deutsche Altershilfe

gemeinniitzige GmbH

Bei Einvernehmen ist der
Zulassungs-/ Zuwen-
dungsbescheid durch XY
zu erteilen

Information des

Bundesversiche-
rungsamts durch
XY

[§15 Abs. 1]

SL = [§5 Abs. 1] = [85 Abs. 1] = [85 Abs. 1] = [85 Abs. 1] = [85 Abs. 1] = [§5 Abs. 1] = [§5 Abs. 1]

SN + schriftlicher Antrag + nach pflichtgemafem | K. A. K. A. =[8§12 Abs. 2] K. A. + zustandige kreis-
(jahrliche Beantragung) | Ermessen im Rahmen freie Stadt oder
durch den Anbieter an der verfugbaren Haus- den zustdndigen
Bewilligungsbehorde bis | haltsmittel [§12 Abs. 2] Landkreis [§12 Abs.
zum 30. Oktober des lau- 3]
fenden Jahres fiir Forde-
rungen im kommenden
Jahr [§12 Abs. 1]

ST K. A. + nach pflichtgemaRem | > Bei kommunaler Be- | K. A. =[813 Abs. 2] - (1) Beteiligte sind K. A.

Ermessen [§11]

teiligung Einvernehmen
mit der Ortlich zustandi-
gen kommunalen Ge-
bietskorperschaft not-
wendig [§13 Abs. 2]

liber die Entscheidungen
zu informieren [§13 Abs.
2], (2) Kommunale Ge-
bietskérperschaften, die
sich an den Aufwendun-
gen fir die Férderung
beteiligen, erteilen einen
gesonderten Bescheid
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Antragsstellung bei XY

Prifung und Entschei-
dung durch XY (Férde-
rung ja/nein, Hohe der
Forderung, Mittel und
Moglichkeiten der Ar-
beitsférderung ja/nein)

Forderverfahren gemaR GKV-SV-Empfehlungen

Herstellung des Einver-
nehmens mit allen betei-
ligten Fordergebern tber
die Bewertung der kom-
munalen Anteile und
Uber die Feststellung,
dass diese ausschliefRlich
der unmittelbaren Errei-
chung des Forderzwecks
dienen

Bei Einsatz von Finanz-
mitteln 3ter (z. B. von
Stiftungen oder gewerb-
lichen Unternehmen)
durch die kommunale
Gebietskorperschaft, ist
die Herkunft offen zu le-
gen (Anmerkung: Ausge-
schlossen als Forderge-
ber sind Leistungserbrin-
ger und am Versorgungs-
geschehen beteiligte und
interessierte Kreise)

Bei Forderungsbewilli-
gung ist die Herstellung
des Einvernehmens mit
den Landesverbanden
der Pflegekassen sowie
dem Verband der Priva-
ten Krankenversicherung
e.V. sicherzustellen

Kuratorium Deutsche Altershilfe
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Bei Einvernehmen ist der
Zulassungs-/ Zuwen-
dungsbescheid durch XY
zu erteilen

iber den von ihnen ge-
tragenen Finanzierungs-
teil [§13 Abs. 3]

Information des

Bundesversiche-
rungsamts durch
XY

SH + schriftlicher Antrag K. A. K. A. K. A. K. A. K. A. K. A.
[§12 Abs. 1]
TH + Antragsstellung spates- | + nach pflichtgemaRem | > Abstimmung der For- | K. A. =[8.2] + kann zusatzliche Best- | + Uber die Hohe

tens bis zum 15. Novem-
ber des Vorjahres unter
Verwendung der erhaltli-
chen Formblatter (bei
spater eingehenden An-
tragen sind die noch ver-
fligbaren Haushaltsmit-
tel entscheidend) [8.1]

Ermessen im Rahmen
der verfugbaren Haus-
haltsmittel [1.3.5]

derentscheidung, zwi-
schen den Landesver-

banden der Pflegekas-
sen, dem Verband der
Privaten Krankenversi-
cherung e. V. und dem
Land [8.2]

immungen und Auflagen
enthalten [8.2]

der verbindlich zu-
gesagten Forder-
mittel des Landes,
der kommunalen
Gebietskorper-
schaften sowie der
Arbeitsforderung
[8.2]
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Tabelle 11: Férdermittelauszahlung AzUiA

Fordermittelauszahlung gemaR GKV-SV-Empfehlungen

Das Verfahren der Auszahlung der Mittel der sozialen und privaten Pflegeversicherung durch das Bundesversicherungsamt richtet sich nach der Vereinbarung gemaR § 45c Abs. 8

SGB XI

BW + gemeinsame zustandige Stelle der Pflegekassen [§20 Abs. 1] informiert das Bundesversicherungsamt tiber die zugesagten Fordermittel des Landes, der Kommunalen Gebietskorper-
schaften oder der Arbeitsforderung [§20 Abs. 2]

BY K. A.

BE K. A.

BB K. A.

HB K. A.

HH K. A.

HE K. A.

Mv K. A.

NI K. A.

NwW K.F.

RP K. A.

SL = [§5 Abs. 1]

SN K. A.

ST K. A.

SH K. A.

TH - Auszahlung der Zuwendung erfolgt in Teilbetrdgen nach Vorlage der formgebundenen Anforderung (Mittelabruf) durch die Zuwendungsempféanger [8.3]

56



Kuratorium Deutsche Altershilfe

gemeinniitzige GmbH

Tabelle 12: Férderdauer AzUiA

BW + Verlangerung um 1 Kalenderjahr [§21 Abs. 1]
BY K. A.

BE K. A.

BB K. A.

HB K. A.

HH K. A.

HE K. A.

Mv = [§8 Abs. 1]

NI K. A.

NwW K. A.

RP =[§13 Abs. 2]

SL = [§5 Abs. 1]

SN -> Begrenzung auf drei Jahre pro Projekt [§14 Abs. 2]
ST = [§11]

SH = [615 Abs. 1]

TH K. A.
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Tabelle 13: Férderziele Modellvorhaben

Erprobung neuer Versorgungskon-
zepte und Versorgungsstrukturen
insbesondere fiir an Demenz er-
krankte Pflegebedurftige sowie
andere Gruppen von Pflegebedirf-
tigen, deren Versorgung in beson-
derem MafRe der strukturellen
Weiterentwicklung bedarf

Kuratorium Deutsche Altershilfe

gemeinniitzige GmbH

Forderziele gemaR GKV-SV-Empfehlungen

Moglichkeiten einer starker integ-
rativ ausgerichteten Versorgung
Pflegebedurftiger

Erprobung einer wirksamen regio-
nalen Vernetzung aller fiir die Pfle-
gebeddrftigen erforderlichen Hil-
fen zur Verbesserung ihrer Versor-
gungssituation

Weiterentwicklung einer bedrf-
nisgerechten und kultursensiblen
Versorgung und Vernetzung der
vorhandenen Hilfen fiir Pflegebe-
durftige mit Migrationshinter-
grund und ihre pflegenden Ange-
horigen sowie vergleichbar Nahe-
stehenden

Vorrangig auf ambulante Versor-
gungsangebote ausgerichtet (un-
ter dem Aspekt der Vernetzung
konnen aber auch stationare An-
gebote einbezogen werden)

BW = [§18 Abs. 1] = [§18 Abs. 1] = [§18 Abs. 1] K. A. + und Unterstiitzung im hausli-
chen Umfeld [§18 Abs. 2]
BY = [§93 Abs. 1 Nr. 1 + Abs. 2] K. A. = [§93 Abs. 2] K. A. K. A.
= [§8 Abs. 1] K. A. - Vernetzung der fir demenz- K. A. = [88 Abs. 1]
kranke Pflegebedurftige erforderli-
BE . . .
chen Hilfen in einzelnen Regionen
[§8 Abs. 1]
BB K. A. K. A. K. A. K. A. K. A.
HB K. A. K. A. K. A. K. A. K. A.
HH =[§13 Abs. 1] + einer das Ehrenamt berlicksichti- | = [§13 Abs. 1] K. A. =[813 Abs. 1]
genden Versorgung und Betreu-
ung Pflegebediirftiger [§13 Abs. 1]
HE K. A. K. A. K. A. K. A. K. A.
-> Insbesondere unter dem As-
pekt der Vernetzung der fiir de-
menzkranke Pflegebedirftige und
Versicherte ohne Pflegestufe, die
+und Versicherte ohne Pflege- _ _ die Voraussetzungen des § 45a des
MV stufe [§5 Abs. 1] = [55Abs. 1] = [85Abs. 1] KA. Elften Buches Sozialgesetzbuch er-
fullen, erforderlichen Hilfen kén-
nen auch stationare Angebote in
die Forderung einbezogen werden
[85 Abs. 2]
-> Schaffung von wohnortnahen Betreuungs- und Entlastungsangeboten im Land [§3]
NI

- Ausbau einer dauerhaften wohnortnahen, flichendeckenden sowie regional gleichmaRigen Versorgung
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=[8§24 Abs. 1 Nr. 1] K. A. K. A. K. A. K. A.
NwW
-> Forderziele des Landesforderplans nach § 19 des Alten- und Pflegegesetzes Nordrhein-Westfalen vom 2. Oktober 2014 (GV. NRW. S. 625) sind zu beachten
- auch unter Einbeziehung statio-
K. A. =[§18 Abs. 1] = [§18 Abs. 1] K. A. narer Betreuungsangebote [§18
RP Abs. 1]
- Auf- und Ausbau sowie die Sicherstellung der flichendeckenden und wohnortnahen Versorgung im Umfeld der hiuslichen Pflege [§12]
SL = [§5 Abs. 1] = [§5 Abs. 1] = [§5 Abs. 1] = [§5 Abs. 1] = [§5 Abs. 1]
SN - (1) Weiterentwicklung der Betreuungs-, Entlastungs-, Begleitungs-, Versorgungs- und Pflegestrukturen und deren Vernetzung (u. a. Projekte mit dem Ziel der Anwerbung und
Etablierung von Nachbarschaftshelfern), Vorrangig gefordert werden Modellprojekte von kommunalen Gebietskérperschaften, Kirchgemeinden, Genossenschaften, Stiftungen und
anderen Rechtstragern, die von einem biirgerschaftlichen Engagement getragen sind [§15 Abs. 1]
ST = [§9 Abs. 1 Nr. 3] = [89 Abs. 4] K. A. K. A. = [89 Abs. 4]
SH = [§13 Abs. 1] = [§13 Abs. 1] = [§13 Abs. 1] K. A. = [§13 Abs. 2]
TH - (1) Erprobung neuer Versorgungsstrukturen, zum Beispiel von Moglichkeiten einer wirksamen Vernetzung der Hilfen, (2) Uberfiihrung des Modellvorhabens in ein auf Dauer
angelegtes Projekt, sofern das Projekt als erfolgreich betrachtet werden kann [1.3.3]
Anmerkungen: ,,=“ = die Rechtsverordnung orientiert sich inhaltlich exakt an den GKV-SV-Empfehlungen; ,+“ = es werden zusatzliche Angaben zu den GKV-SV-Empfehlungen gemacht; ,2“ = die Angaben in den Rechtsverordnungen der Lander
weichen bzgl. Inhalt und Formulierung von den GKV-SV-Empfehlungen ab, greifen u.U. aber Aspekte von diesen auf; K. A.“ = in den Rechtsverordnungen werden keine expliziten Angaben gemacht (ggf. sind an anderer Stelle, beispielsweise in
sonstigen Rahmenordnungen o.ad. Angaben zu finden); ,K.F.“ = keine Forderung moglich; ,[...]“ = Paragraph, Absatz, Gliederungspunkt im Quelldokument; ,VO“ = Verordnung
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Tabelle 14: Férdervoraussetzungen Modellvorhaben

Beantragung vor Projektbeginn

Fordervoraussetzungen gemaR GKV-SV-Empfehlungen

Konzept (Ziele, Inhalte, Dauer, beabsichtigte Durchfiih-
rung, Kosten und der innovative Charakter, es muss er-
kennbar werden, ob vergleichbare Modelle bereits durch-
gefuihrt wurden und inwieweit das beantragte Modellvor-
haben ggf. hiervon abweicht)

Kuratorium Deutsche Altershilfe

gemeinniitzige GmbH

Wissenschaftliche Begleitung und Auswertung (insbes.
Zielerreichung und Auswirkungen auf Qualitat und Kosten
der Versorgung)

BW = [§18 Abs. 4] + Finanzierungsplan [§18 Abs. 4] =[§18 Abs. 4]

BY K. A. = [§93 Abs. 1 Nr. 1-3] = [§93 Abs. 1 Nr. 4 + Abs. 2 Nr. 1+2]

BE = [§9 Abs. 2 Satz 2] +[§9 Abs. 2 Satz 2 + Abs. 3] = [§9 Abs. 2 Satz 2]

BB K. A. K. A. K. A.

HB K. A. K. A. K. A.

HH = [§13 Abs. 2 Nr. 1] = [§13 Abs. 2 Nr. 2 + 3] = [§13 Abs. 2 Nr. 3 + Abs. 4]

HE K. A. K. A. K. A.
= [§5 Abs. 3 Nr. 1] + Finanzierungsplan [§5 Abs. 3 Nr. 1] = [§5 Abs. 3 Nr. 3]

MV
- Gewiahrung eines Zuschusses in gleicher Hohe aus Mitteln der sozialen und privaten Pflegeversicherung [§3]

NI K. A. K. A. K. A.

Nw K. A. K. A. = [§26 Abs. 1 Nr. 4]
- (1) Finanzierung aus eigenen Mitteln oder durch anderweitige Férderung ist nicht sichergestellt [§26 Abs. 1 Nr. 1], (2) Projekt entspricht den MaRnahmenzielen des Landesférder-
plans nach § 19 des Alten- und Pflegegesetzes NW [§26 Abs. 1 Nr. 2], (3) nachhaltige Umsetzbarkeit der gewonnenen Erkenntnisse insbesondere bei modellhaften MaRnahmen nach
§ 45¢ SGB XI [§26 Abs. 1 Nr. 3], (4) Fachliche Eignung der eingesetzten Personen [§26 Abs. 1 Nr. 6], (5) Bei Forderung mit Landesmitteln, Beachtung der §§ 23, 44 der Landeshaushalts-
ordnung und die hierzu ergangenen Verwaltungsvorschriften [§26 Abs. 2], (6) Das Ndhere zu den forderfahigen MaBnahmen und den damit verbundenen Voraussetzungen regelt der
Landesforderplan nach § 19 des Alten- und Pflegegesetzes Nordrhein-Westfalen [§26 Abs. 4]

RP = [§18 Abs. 2 Nr. 1] = [§18 Abs. 2 Nr. 2] + dauerhafte Ubertragung des Modells in die Flache [§18

Abs. 2 Nr. 3]

SL = [§5 Abs. 1] = [§5 Abs. 1] = [§5 Abs. 1]

SN - (1) Zuwendung setzt eine Beteiligung der Kreisfreien Stadte und Landkreise nicht zwingend voraus [§16 Abs. 3], (2) Staatsministerium fiir Soziales und Verbraucherschutz muss
Forderung zustimmen [§15 Abs. 2]

ST K. A. K. A. K. A.

SH =[§13 Abs. 3 Nr. 1] =[§13 Abs. 3 Nr. 1] =[§13 Abs. 3 Nr. 3]
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=[4.1] =[4.1] =[4.1]
TH

- (1) Prufung, ob und in welchem Umfang vorrangig Mittel der Arbeitsférderung oder der kommunalen Gebietskérperschaft durch antragsstellende Person [4.1, 8.1]
Tabelle 15: Férderinhalt und -umfang Modellvorhaben

Forderinhalte, -umfang gemaR GKV-SV-Empfehlungen

Personal- und Sachkosten

Forderung in Form von Personal- oder Sachmitteln, wobei der Einsatz ausgeschlossen ist,

wenn diese der Bearbeitung von Forderantragen oder der Bewaltigung der allgemeinen
Verwaltungstatigkeit der Kommunen dienen (z. B. Unentgeltliche zur Verfligungsstellung
von geeigneten Raumlichkeiten zur Durchfiihrung der Angebote)

BW K. A. K. A.

BY K. A. K. A.

BE K. A. K. A.

BB K. A. K. A.

HB K. A. K. A.

HH K. A. K. A.

HE K. A. K. A.
K. A. K. A.

\\Y)
-> (1) Zuschuss betragt bei Modellvorhaben grundsétzlich héchstens 45 Prozent der zuwendungsfahigen Ausgaben [§9 Abs. 1], (2) im Wege der Anteilfinanzierung [§8 Abs. 3]

NI K. A. K. A.
K. A. K. A.

NwW - (1) Férderung erfolgt als Projektférderung, in der Regel als Anteilsfinanzierung in Form eines Zuschusses oder einer Zuweisung [§27 Abs. 1], (2) Férderung kann auch die wissen-
schaftliche Begleitung und Auswertung der MaRnahmen umfassen [§27 Abs. 2]

RP K. A. K. A.

SL = [§5 Abs. 1] = [§5 Abs. 1]

SN - alle nach den Grundsatzen der Wirtschaftlichkeit und Sparsamkeit notwendigen projektbezogenen Ausgaben, einschlieRlich der Ausgaben fiir eine wissenschaftliche Begleitung
und Auswertung [§16 Abs. 2]

ST K. A. K. A.

SH K. A. K. A.
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TH

+ z. B. Aufwendungen fiir Raummiete, Bliroausstattung, Medien, Schulungen, Versiche-
rungsschutz, die individuell kalkuliert werden, einschlieBlich der Ausgaben fiir eine wis-
senschaftliche Begleitung und Auswertung, die als zuwendungsfahig anerkannt werden

[6.3]

+ maximale Eingruppierung bis zur Entgeltgruppe E9 des jeweils giiltigen Tarifvertrages

fir den 6ffentlichen Dienst der Lander (TV-L) [6.3]

=[4.1]

Tabelle 16: Férderverfahren Modellvorhaben

BW

Antragsstellung bei XY

+ Uiber den Stadt- oder
Landkreis, in dem das
Angebot erbracht wird,
mit einer Stellungnahme
an die zustandige Be-
horde [§4 Abs. 2] bis
zum 30. September wei-
terzuleiten [§19 Abs. 1]

Prifung und Entschei-
dung durch XY (Férde-
rung ja/nein, Hohe der
Forderung, Mittel und
Moglichkeiten der Ar-
beitsférderung ja/nein)

K. A.

Forderverfahren gemaR GKV-SV-Empfehlungen

Herstellung des Einver-
nehmens mit allen betei-
ligten Fordergebern tber
die Bewertung der kom-
munalen Anteile und
Uber die Feststellung,
dass diese ausschlieRlich
der unmittelbaren Errei-
chung des Forderzwecks
dienen

K. A.

Bei Einsatz von Finanz-
mitteln 3ter (z. B. von
Stiftungen oder gewerb-
lichen Unternehmen)
durch die kommunale
Gebietskorperschaft, ist
die Herkunft offen zu le-
gen (Anmerkung: Ausge-
schlossen als Forderge-
ber sind Leistungserbrin-
ger und am Versorgungs-
geschehen beteiligte und
interessierte Kreise)

K. A.

Bei Forderungsbewilli-
gung ist die Herstellung
des Einvernehmens mit
den Landesverbanden
der Pflegekassen sowie
dem Verband der Priva-
ten Krankenversicherung
e.V. sicherzustellen (fir
die Entscheidung der
Landesverbande der
Pflegekassen gilt § 52
SGB Xli.V.m. § 211a
SGB V entsprechend))
K. A.

Bei Einvernehmen ist der
Zulassungs-/ Zuwen-
dungsbescheid durch XY
zu erteilen

K. A.

Information des

Bundesversiche-
rungsamts durch
XY

K. A.

BY

K. A.

K. A

K. A

K. A.

K. A.

K. A.

K. A.

- (1) Zustandige Behorde entscheidet nach Anhérung des Vergabeausschusses (jew. ein Vertreter aus: Staatsministeriums fir Gesundheit und Pflege, der Arbeitsgemeinschaft der
Pflegekassenverbande in Bayern, des Verbands der Privaten Krankenversicherung e.V., der kommunalen Spitzenverbdnde, der freien Wohlfahrtspflege in Bayern und der privaten
Trager in Bayern) Gber den Antrag [§97 Abs. 2], (2) Einvernehmen i.S.v. § 45c Abs. 6 SGB Xl gilt hergestellt, bei Zustimmung des Vertreters der Arbeitsgemeinschaft der Pflegekassen-
verbande in Bayern und des Vertreters des Verbands der Privaten Krankenversicherung e. V.
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Prifung und Entschei-
dung durch XY (Férde-
rung ja/nein, Hohe der
Forderung, Mittel und
Moglichkeiten der Ar-
beitsférderung ja/nein)

Forderverfahren gemaR GKV-SV-Empfehlungen

Herstellung des Einver-
nehmens mit allen betei-
ligten Fordergebern tber
die Bewertung der kom-
munalen Anteile und
Uber die Feststellung,
dass diese ausschliefRlich
der unmittelbaren Errei-
chung des Forderzwecks
dienen

Bei Einsatz von Finanz-
mitteln 3ter (z. B. von
Stiftungen oder gewerb-
lichen Unternehmen)
durch die kommunale
Gebietskorperschaft, ist
die Herkunft offen zu le-
gen (Anmerkung: Ausge-
schlossen als Forderge-
ber sind Leistungserbrin-
ger und am Versorgungs-
geschehen beteiligte und

Bei Forderungsbewiilli-
gung ist die Herstellung
des Einvernehmens mit
den Landesverbanden
der Pflegekassen sowie
dem Verband der Priva-
ten Krankenversicherung
e.V. sicherzustellen (fur
die Entscheidung der
Landesverbande der
Pflegekassen gilt § 52
SGB Xli.V.m. § 211a

Kuratorium Deutsche Altershilfe

gemeinniitzige GmbH

Bei Einvernehmen ist der

Zulassungs-/ Zuwen-
dungsbescheid durch XY
zu erteilen

Information des
Bundesversiche-
rungsamts durch
XY

interessierte Kreise) SGB V entsprechend))

BE + schriftlichen oder =[811 Abs. 1] K. A. K. A. =[811 Abs. 3] + oder Ablehnungsbe- = [§11 Abs. 6]

elektronischen Antrag + nach pflichtgemalkem scheid, wenn Einverneh-

durch eine juristische Ermessen, Berticksichti- men nicht hergestellt

Person [§9 Abs. 2 Satz 2] | gung der Qualitatsstan- wurde [§11 Abs. 4+5]

in vorgegebener Form zu | dards gem. §4 Abs. 3,

bestimmten Terminen Ziele in §§ 7 und 8, nach

(bis zum 30. September | MaBgabe des Haushalts-

flir Zuwendungsbeginn rechts (insbesondere der

ab 1 Januar des Folgejah- | §§ 23 und 44 der Landes-

res; bis zum 31. Mérz fir | haushaltsordnung sowie

Zuwendungsbeginn zum | im Rahmen der jahrlich

1. Juli des laufenden Jah- | verfiigbaren Haushalts-

res [§9 Abs. 1]) mittel) [§11 Abs. 2]
BB K. A. K. A. K. A. K. A. K. A. K. A. K. A.
HB K. A. K. A. K. A. K. A. K. A. K. A. K. A.
HH K. A. + Entscheidung lber Be- | K. A. K. A. =[8§12 Abs. 1] K. A. K. A.

willigung der Forderung
nach MaRgabe des § 46
der Landeshaushaltsord-
nung vom 17. Dezember
2013 (HmbGVBI. S. 503)
und den dazu erlassenen
Verwaltungsvorschriften
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Prifung und Entschei-
dung durch XY (Férde-
rung ja/nein, Hohe der
Forderung, Mittel und
Moglichkeiten der Ar-
beitsférderung ja/nein)

nach pflichtgeméaRem Er-
messen im Rahmen der
jahrlich verfigbaren
Haushaltsmittel [§12

Forderverfahren gemaR GKV-SV-Empfehlungen

Herstellung des Einver-
nehmens mit allen betei-
ligten Fordergebern tber
die Bewertung der kom-
munalen Anteile und
Uber die Feststellung,
dass diese ausschliefRlich
der unmittelbaren Errei-
chung des Forderzwecks
dienen

Bei Einsatz von Finanz-
mitteln 3ter (z. B. von
Stiftungen oder gewerb-
lichen Unternehmen)
durch die kommunale
Gebietskorperschaft, ist
die Herkunft offen zu le-
gen (Anmerkung: Ausge-
schlossen als Forderge-
ber sind Leistungserbrin-
ger und am Versorgungs-
geschehen beteiligte und
interessierte Kreise)

Bei Forderungsbewilli-
gung ist die Herstellung
des Einvernehmens mit
den Landesverbanden
der Pflegekassen sowie
dem Verband der Priva-
ten Krankenversicherung
e.V. sicherzustellen (fur
die Entscheidung der
Landesverbande der
Pflegekassen gilt § 52
SGB Xli.V.m. § 211a
SGB V entsprechend))

Bei Einvernehmen ist der
Zulassungs-/ Zuwen-
dungsbescheid durch XY
zu erteilen
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gemeinniitzige GmbH

Information des

Bundesversiche-
rungsamts durch
XY

Abs. 4]
HE K. A. K. A. K. A. K. A. K. A. K. A. K. A.
MV = [84] + Forderentscheidungen | = sofern sich kommu- K. A. K. A. K. A. K. A.

erfolgen als freiwillige nale Gebietskorperschaf-

Leistungen im Rahmen ten finanziell beteiligen,

der zur Verfligung ge- verstandigen sich das

stellten Haushaltsmittel | Landesamt fiir Gesund-

[88 Abs. 1] heit und Soziales und die

+ Mittel der Arbeitsfor- | jeweils zustandige kom-

derung sind einem nach | munale Gebietskorper-

Absatz 1 vom Land oder | schaft Gber das Auftei-

von einer Kommune ge- | lungsverhaltnis der zu

leisteten Zuschuss tragenden Aufwendun-

gleichgestellt und min- gen [§9 Abs. 1]

dern diesen [§9 Abs. 2]
NI K. A. K. A. K. A. K. A. K. A. K. A. K. A.
NwW + Beifligung einer Stel- + nach pflichtgemafem | K. A. K. A. + fur Pflegeversicherung | = =[§28 Abs. 2]

lungnahme des Kreises
oder der kreisfreien

Ermessen im Rahmen

zustandiges Ministerium
[§28 Abs. 3]
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Stadt (Aussagen zur Be-
deutung des Projektes
fiir die ortliche Ange-
botsstruktur) [§28 Abs. 1
+2]

Prifung und Entschei-
dung durch XY (Férde-
rung ja/nein, Hohe der
Forderung, Mittel und
Moglichkeiten der Ar-
beitsférderung ja/nein)

der zur Verfligung ste-
henden Haushaltsmittel
[§28 Abs. 3]

+ Berlicksichtigung der
Tragervielfalt sowie ei-
ner gleichmaRigen regio-
nalen Verteilung der For-
dermittel [§28 Abs. 4]

Forderverfahren gemaR GKV-SV-Empfehlungen

Herstellung des Einver-
nehmens mit allen betei-
ligten Fordergebern tber
die Bewertung der kom-
munalen Anteile und
Uber die Feststellung,
dass diese ausschliefRlich
der unmittelbaren Errei-
chung des Forderzwecks
dienen

Bei Einsatz von Finanz-
mitteln 3ter (z. B. von
Stiftungen oder gewerb-
lichen Unternehmen)
durch die kommunale
Gebietskorperschaft, ist
die Herkunft offen zu le-
gen (Anmerkung: Ausge-
schlossen als Forderge-
ber sind Leistungserbrin-
ger und am Versorgungs-
geschehen beteiligte und
interessierte Kreise)

Bei Forderungsbewiilli-
gung ist die Herstellung
des Einvernehmens mit
den Landesverbanden
der Pflegekassen sowie
dem Verband der Priva-
ten Krankenversicherung
e.V. sicherzustellen (fur
die Entscheidung der
Landesverbande der
Pflegekassen gilt § 52
SGB Xli.V.m. § 211a
SGB V entsprechend))
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Bei Einvernehmen ist der
Zulassungs-/ Zuwen-
dungsbescheid durch XY
zu erteilen

Information des

Bundesversiche-
rungsamts durch
XY

RP + schriftlich oder elektro- | + nach pflichtgemaRem | =[§14 Abs. 1] K. A. =[§14 Abs. 1] - ortlich zustandige =[8§14 Abs. 2]
nischer Antrag bis spa- Ermessen im Rahmen Landkreise und kreisfreie
testens 30. April fir das | der zur Verfligung ste- Stadte erteilen ihre For-
jeweilige Kalenderjahr henden Haushaltsmittel derbescheide in eigener
[§14 Abs. 1] [§14 Abs. 1] Zustandigkeit, soweit sie
an der Aufbringung der
Fordermittel beteiligt
sind [§14 Abs. 4]
SL =[§5 Abs. 1] =[§5 Abs. 1] =[§5 Abs. 1] =[§5 Abs. 1] =[§5 Abs. 1] =[§5 Abs. 1] =[§5 Abs. 1]
SN + schriftlicher Antrag + nach pflichtgemaem | K. A. K. A. =[8§12 Abs. 2] K. A. + zustandige kreis-

(jahrliche Beantragung)
durch den Anbieter an
Bewilligungsbehorde bis
zum 30. Oktober des lau-

Ermessen im Rahmen
der verfugbaren Haus-
haltsmittel [§12 Abs. 2]

freie Stadt oder
den zustdndigen
Landkreis [§12 Abs.
3]
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fenden Jahres fiir Forde-
rungen im kommenden
Jahr [§12 Abs. 1]

Prifung und Entschei-
dung durch XY (Férde-
rung ja/nein, Hohe der
Forderung, Mittel und
Moglichkeiten der Ar-
beitsférderung ja/nein)

Forderverfahren gemaR GKV-SV-Empfehlungen

Herstellung des Einver-
nehmens mit allen betei-
ligten Fordergebern tber
die Bewertung der kom-
munalen Anteile und
Uber die Feststellung,
dass diese ausschliefRlich
der unmittelbaren Errei-
chung des Forderzwecks
dienen

Bei Einsatz von Finanz-
mitteln 3ter (z. B. von
Stiftungen oder gewerb-
lichen Unternehmen)
durch die kommunale
Gebietskorperschaft, ist
die Herkunft offen zu le-
gen (Anmerkung: Ausge-
schlossen als Forderge-
ber sind Leistungserbrin-
ger und am Versorgungs-
geschehen beteiligte und
interessierte Kreise)

Bei Forderungsbewiilli-
gung ist die Herstellung
des Einvernehmens mit
den Landesverbanden
der Pflegekassen sowie
dem Verband der Priva-
ten Krankenversicherung
e.V. sicherzustellen (fur
die Entscheidung der
Landesverbande der
Pflegekassen gilt § 52
SGB Xli.V.m. § 211a
SGB V entsprechend))
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Bei Einvernehmen ist der
Zulassungs-/ Zuwen-
dungsbescheid durch XY
zu erteilen

Information des

Bundesversiche-
rungsamts durch
XY

ST K. A. + nach pflichtgemiaRem | = Bei kommunaler Be- | K. A. =[§13 Abs. 2] - (1) Beteiligte sind K. A.
Ermessen [§11] teiligung Einvernehmen liber die Entscheidungen
mit der ortlich zustandi- zu informieren [§13 Abs.
gen kommunalen Ge- 2], (2) Kommunale Ge-
bietskérperschaft not- bietskorperschaften, die
wendig [§13 Abs. 2] sich an den Aufwendun-
gen fir die Férderung
beteiligen, erteilen einen
gesonderten Bescheid
liber den von ihnen ge-
tragenen Finanzierungs-
teil [§13 Abs. 3]
SH + schriftlicher Antrag K. A. K. A. K. A. K. A. K. A. K. A.
[§12 Abs. 1]
TH + Antragsstellung spates- | + nach pflichtgemaRem | = Abstimmung der For- | K. A. =[8.2] + kann zusatzliche Best- | + Gber die Hohe

tens bis zum 15. Novem-
ber des Vorjahres unter
Verwendung der erhaltli-
chen Formblatter (bei
spater eingehenden An-

Ermessen im Rahmen
der verfugbaren Haus-
haltsmittel [1.3.5]

derentscheidung, zwi-
schen den Landesver-

bédnden der Pflegekas-
sen, dem Verband der
Privaten Krankenversi-
cherung e. V. und dem
Land [8.2]

immungen und Auflagen
enthalten [8.2]

der verbindlich zu-
gesagten Forder-
mittel des Landes,
der kommunalen
Gebietskorper-
schaften sowie der
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Prifung und Entschei-
dung durch XY (Férde-
rung ja/nein, Hohe der
Forderung, Mittel und
Moglichkeiten der Ar-
beitsférderung ja/nein)

Forderverfahren gemaR GKV-SV-Empfehlungen

Herstellung des Einver-
nehmens mit allen betei-
ligten Fordergebern tber
die Bewertung der kom-
munalen Anteile und
Uber die Feststellung,
dass diese ausschliefRlich
der unmittelbaren Errei-
chung des Forderzwecks
dienen

Bei Einsatz von Finanz-
mitteln 3ter (z. B. von
Stiftungen oder gewerb-
lichen Unternehmen)
durch die kommunale
Gebietskorperschaft, ist
die Herkunft offen zu le-
gen (Anmerkung: Ausge-
schlossen als Forderge-
ber sind Leistungserbrin-
ger und am Versorgungs-
geschehen beteiligte und
interessierte Kreise)

Bei Forderungsbewiilli-
gung ist die Herstellung
des Einvernehmens mit
den Landesverbanden
der Pflegekassen sowie
dem Verband der Priva-
ten Krankenversicherung
e.V. sicherzustellen (fur
die Entscheidung der
Landesverbande der
Pflegekassen gilt § 52
SGB Xli.V.m. § 211a
SGB V entsprechend))
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Bei Einvernehmen ist der
Zulassungs-/ Zuwen-
dungsbescheid durch XY
zu erteilen

Information des
Bundesversiche-
rungsamts durch
XY

tragen sind die noch ver- Arbeitsforderung
fligbaren Haushaltsmit- [8.2]
tel entscheidend) [8.1]

Tabelle 17: Férdermittelauszahlung Modellvorhaben

Fordermittelauszahlung gemaR GKV-SV-Empfehlungen

Das Verfahren der Auszahlung der Mittel der sozialen und privaten Pflegeversicherung durch das Bundesversicherungsamt richtet sich nach der Vereinbarung gemaR § 45c Abs. 8

SGB XI

BW + gemeinsame zustandige Stelle der Pflegekassen [§20 Abs. 1] informiert das Bundesversicherungsamt tiber die zugesagten Férdermittel des Landes, der Kommunalen Gebietskorper-
schaften oder der Arbeitsforderung [§20 Abs. 2]

BY K. A.

BE K. A.

BB K. A.

HB K. A.

HH K. A.

HE K. A.

mv K. A.

NI K. A.

Nw K. A.
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RP K. A.

SL = [§5 Abs. 1]

SN K. A.

ST K. A.

SH K. A.

TH - Auszahlung der Zuwendung erfolgt in Teilbetrdgen nach Vorlage der formgebundenen Anforderung (Mittelabruf) durch die Zuwendungsempfinger [8.3]
Tabelle 18: Férderdauer Modellvorhaben

Forderdauer gemaR GKV-SV-Empfehlungen

idR. 3 Jahre, Ausnahmefalle 5 Jahre

BW = [§21 Abs. 2]

BY = [§96]

BE = [88 Abs. 4]

BB K. A.

HB K. A.

HH = [§8 Abs. 4]

HE K. A.

Mv = [68 Abs. 3]

NI K. A.

NwW = [§27 Abs. 3]

RP = [§18 Abs. 3]

SL = [§5 Abs. 1]

SN K. A.

ST > jew. 1 KJ [§11]
SH - 3 Kalenderjahre; soweit die Richtlinie es vorsieht, ist auch eine Férderung von 5 Jahren méglich [§15 Abs. 2]
TH =[6.3]
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Offensichtlich orientiert sich eine Vielzahl von Bundeslandern an den GKV-SV-Empfehlungen, jedoch
lassen sich hinsichtlich der Formulierung und des Inhalts teilweise Abweichungen feststellen, die dazu
fiihren, dass bestimmte Aspekte nicht angefiihrt werden oder, durch Erganzungen, neue Aspekte hin-
zukommen. Hervorzuheben ist, dass das Saarland keine eigenen Richtlinien zur Forderung aufweist. In
der Rechtsverordnung lasst sich lediglich der Passus ,Voraussetzungen, Ziele, Dauer, Inhalte und
Durchfiihrung der Férderung sowie das Verfahren zur Vergabe der Férdermittel richten sich nach den
Empfehlungen des Spitzenverbandes Bund der Pflegekassen und des Verbandes der privaten Kranken-
versicherung e.V. nach § 45c in Verbindung mit § 45d des Elften Buches Sozialgesetzbuch vom 24. Juli
2002 in ihrer jeweils geltenden Fassung” (§ 5 Abs. 1) finden. Erganzend wird angefiihrt, dass ,,die Land-
kreise und der Regionalverband Saarbriicken [...] im Rahmen ihrer Zustandigkeit nach § 1 Absatz 1
erganzende Regelungen treffen [kénnen]“ (ebd.). In Niedersachsen wird dagegen angefiihrt, dass ,das
Land [...] nach Maligabe dieser Richtlinie und der VV zu § 44 LHO Zuwendungen fir niedrigschwellige
Betreuungsangebote sowie Modellvorhaben nach § 45c SGB XI gewahrt, um eine wohnortnahe, fla-
chendeckende sowie regional gleichmaBige Versorgung auszubauen und dauerhaft zu sichern®. Der
Schwerpunkt der Forderung liegt bei den niedrigschwelligen Betreuungsangeboten” (RdErl. d. MS v. 2.
1.2014 — 104-43 590/55 — VORIS 8300 —). Daneben besteht in Nordrhein-Westfalen keine Moglichkeit
der Forderung von Angeboten zur Unterstilitzung im Alltag. In den Landern Brandenburg, Bremen und
Hessen werden dagegen keine Angaben in den jeweiligen Rechtsverordnungen bezliglich der Forde-
rung von Angeboten zur Unterstiitzung im Alltag und Modellprojekten gemacht. Anzumerken ist hier-
bei, dass in diesen Landern Férdervorgaben und entsprechende Regelungen in anderen Schriftstiicken

getroffen werden, die im Rahmen dieser Untersuchung nicht bericksichtigt werden konnten.

Die beiden Férderwege (AzUiA und Modellprogramme) unterscheiden sich vor allem in den definierten
Forderzielen, Fordervoraussetzungen und in der Férderdauer voneinander. Wahrend die Férderung
von AzUiA besonders auf deren Auf- und Ausbau abzielt, um zusatzliche Leistungsangebote in der dau-
erhaften, wohnortnahen und flaichendeckenden Versorgung zu schaffen, sollen durch Modellpro-
gramme besonders neue, innovative, integrative und gegebenenfalls allumfassende Versorgungskon-
zepte und Versorgungsstrukturen erprobt werden. Dabei stehen primar an Demenz erkrankten Perso-
nen beziehungsweise solche Gruppen von Pflegebedirftigen, deren Versorgung in besonderem MalRe
der strukturellen Weiterentwicklung bedarf, im Vordergrund. Fiir beide Forderwege ist dabei die Vor-
lage eines Konzepts wesentliche Voraussetzung, wobei neben der inhaltlichen Beschreibung fiir AzUiA
und Modellvorhaben, auf unterschiedliche weitere Aspekte eingegangen werden muss. Dies sind fir
die AzUiA Angaben zur Schulung und Fortbildung, kontinuierlichen fachlichen Begleitung und Quali-
tatssicherung und fiir Modellvorhaben die Ziele, Dauer, beabsichtigte Durchfiihrung, Kosten und der
innovative Charakter. Wahrend geforderte AzUiA regelmafig und verldsslich sowie auf Dauer ausge-

richtet sein missen, ist flir Modellvorhaben tiber die Projektlaufzeit eine wissenschaftliche Begleitung
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und Auswertung notwendig. Die Forderdauer fir AzUiA betradgt in der Regel ein Jahr und fiir Modell-

vorhaben in der Regel drei Jahre, wobei in Ausnahmefallen diese auf finf Jahre erweitert werden kann.

4.4 Fazit

Zusammenfassend lasst sich feststellen, dass das Angebotsfeld sich im Vergleich zur Vorgangerstudie
diversifiziert hat — soweit sich dies anhand der Verordnungen, die in dieser Untersuchung im Vorder-
grund stehen, beurteilen lasst. Analog zu den Empfehlungen der Vorgangerstudie, sind die in den Ver-
ordnungen getroffenen Regelungen inzwischen flexibler und offener gestaltet als zuvor®®. Bezogen auf
die Rechtsverordnungen ist daher grundsatzlich eine positive Weiterentwicklung festzustellen. Auch
die Offnung der Anerkennungsméglichkeiten fiir neue Anbietertypen und leistungserbringende Perso-
nen stellen in diesem Zusammenhang eine Weiterentwicklung dar. Gleichwohl ist hierbei festzuhalten,
dass stellenweise aufgrund der Vielfalt an Typologisierungen von Anbieter- und Angebotsformen eine
erhebliche Heterogenitat der Anerkennungsvoraussetzungen innerhalb der Verordnungen sowie zwi-
schen den Verordnungen stattgefunden hat. Dies wird insbesondere in den folgenden Kapiteln deut-

lich, die sich differenziert mit einzelnen Anerkennungsvoraussetzungen befassen.

Ob sich aus den diversifizierten und durchaus heterogenen Regelungen in der praktischen Umsetzung
tatsachlich inhaltlich gut aufgestellte und bedarfsgerechte, nachhaltig tragfahige und flaichenmaRig gut
verteilte Angebote entwickeln, lasst sich allein aus der Perspektive der Verordnungen sicherlich nicht
abschlieRend beurteilen. Hierzu waren insbesondere eine Untersuchung der quantitativen Entwicklun-
gen erforderlich und Erhebungen auf Seiten der Nutzerinnen und Nutzer sowie der Anbieter. Gleiches
gilt fiir eine Einschatzung dariiber, welche Rahmenbedingungen und Begleitstrukturen bei einer grund-
legenden Offnung und Flexibilisierung der Rechtsverordnungen erforderlich und effektiv wéaren, um
tragfahige und transparente Anerkennungs- und Weiterentwicklungsprozesse zu entwickeln. Die Lan-
der haben im Rahmen des Expertenworkshops allerdings bereits von ersten Umsetzungserfahrungen
mit einzelnen Steuerungselementen berichtet, die neu umgesetzt wurden. Die Preisobergrenzen blei-
ben dabei auch fir die Lander, die diese explizit umsetzten, vorerst ein Experiment. Welche der Thesen

zutrifft:

e eine Angleichung der Preise im Bereich des Wohlfahrtsoptimums aufgrund maximaler Trans-

parenz von Preisen und Angebot im Rahmen der Leistungs- und Preisvergleichslisten oder
e eine Orientierung der Anbieter an der eingefiihrten Obergrenze

bleibt abzuwarten und sollte nichtsdestotrotz beobachtet werden. Da allerdings auch vor der Novel-

lierung der Rechtsverordnungen Lander wie bspw. NW Preisobergrenzen offen kommuniziert haben

36 Mit einzelnen Ausnahmen wir z.B. NRW.
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und dort nach Experteneinschatzung keine Orientierung der Anbieter Richtung Preisobergrenze einge-
troffen ist, konnten sich Preisobergrenzen als valides Instrument der Marktsteuerung herausstellen.
Ob diese notwendig ist, wenn Anspruchsberechtigte die Moglichkeit haben, zwischen verschiedenprei-

sigen Angeboten zu wahlen, bleibt abzuwarten.

Die Ehrenamtlichkeit der leistungserbringenden Personen wird nach wie vor von allen Landern auch in
den neuen Rechtsverordnungen betont. Wenngleich sich die Lander darin unterscheiden mégen, bis
zu welchem Grad sie hier mit ,soll“, , kann” und ,,muss“-Bedingungen arbeiten. Im Vergleich zur Vor-
gangerstudie kann ebendiese Offnung weitere notwendige Personenressourcen erschlieRen, die zu ei-
nem weiteren Ausbau dieses Angebotsfeldes notwendig sind. Dies hangt allerdings davon ab, bis zu
welchem Grad die jeweiligen Landesregierungen Angebote in diesem Bereich entwickeln wollen. Wah-
rend in den Fachgesprachen einzelne Vertreter die AzUiA als ergdnzende und damit nicht notwendi-
gerweise flaichendeckende Angebote einschatzen und dementsprechend beurteilen sind andere Lan-
der wiederum vollstandig anderer Auffassung und haben den Anspruch, ein moglichst diverses Feld an
Unterstiitzungsangeboten sowohl in urbanen wie ruralen Gebieten zu schaffen und die Rechtsverord-

nungen entsprechend anzupassen.

Das ,neue” Angebotselement der Entlastungsangebote wird von den Landern unterschiedlich defi-
niert. Wahrend einzelne es bei einem Oberbegriff belassen, der inhaltlich sehr unterschiedlich sein und
im Rahmen des Anerkennungsverfahrens dementsprechend ausgestaltet werden kann, geben andere
Lander zahlreiche Beispiele fir Entlastungsleistungen. An einzelne dieser Angebote, insbesondere der
Entlastungsangebote, sind hinsichtlich spezifischer Anerkennungskriterien — vorrangig Konzept und
Schulungen der leistungserbringenden Personen — spezifische Vorgaben gekniipft. Diese unterschei-
den sich zwischen den Landern teilweise erheblich; insbesondere was den Schulungsumfang betrifft.
Da diese Anerkennungsdimensionen sehr spezifisch und stellenweise umfangreich sind, werden sie in

den folgenden Kapiteln genauer betrachtet.

Uber die Entlastungsangebote hinaus fillt vor allem auf, dass vier Liander sehr spezifische Angebots-
formate innerhalb der Verordnungen definieren, die in der Reihe der Angebote augenscheinlich aus
dem Rahmen fallen. Hierbei handelt es sich um Anerkennungsmoglichkeiten von Formaten, die weni-
ger direkt flir den Leistungsberechtigten ein Angebot anbieten, sondern vielmehr mediar Strukturen
schaffen, damit andere Angebotsformate transparenter und niedrigschwelliger in Anspruch genom-
men werden kdnnen. Beispielgebend ist hierbei die Servicestelle Nachbarschaftshilfe in Hamburg. Per-
spektivisch wird sich an diesen Modellen zeigen kdnnen, ob sich Angebotsstrukturen, die dhnlich wie
die in der Vorgdngerstudie angeregten kleinrdumigen , Kristallisationskerne” die Moglichkeit der

Transparenz, Vernetzung und Begleitung schaffen, bewahren werden.
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5 Anbieter

Neben den Angeboten sind vor allem Anbieter Gegenstand der Regelungen der Rechtsverordnungen.
Ein zentrales Ergebnis der Vorgangerstudie war zum einen die Vielschichtigkeit der verschiedenen An-
bieterformen, die es in der praktischen Umsetzung zwar gab, die aber damit nicht immer konform mit
den Rechtsverordnungen waren. Zum anderen hat sich die urspriingliche Erfassungslogik von Angebo-
ten haufig an den Anbietern orientiert, die jedoch kein adaquater Indikator fiir die Angebotsstruktur
darstellte. Bereits zu diesem Zeitpunkt ist eine erhebliche Erweiterung (ggf. aber auch nur eine Klar-
stellung) hinsichtlich unterschiedlicher Anbietertypen im Vergleich zur Voruntersuchung festzustellen.
Die gesamte Variationsbreite wird nun einleitend kurz vorgestellt. Darauffolgend werden die Lander
hinsichtlich bestimmter Anbietertypen schwerpunktméaBig verglichen (Einzelpersonen, ambulante

Pflegedienste, Regelungen zu juristischen Personen).

Sonstige Anbieter

Pflegeeinricht Vohne SGB XI §t72 Einzelkraft Einzelkrafte Frzlr;ze;:feel:;il::thz;ge Nachbarschaftshelfer/
ersorgungsvertrag ; f Einzelpersonen,
ungen nach § mit selbstindig im unmittelbaren Anbieter, die P

ehrenamtlich mit
persdnlichen Bezug

72 SGB XI Beschaftigungs-

i i tati ehrenamtlich tatige
sozialversicherungs E verhiltnis ; g
-pflichtigen MA Personen einsetzen

Ehrenamtlichkeit

Abbildung 1: Unterschiedliche Anbietertypen, differenziert nach Ehrenamt und Einzelpersonen

Die Abbildung 1 zeigt schematisch, wie vielseitig die in den Rechtsverordnungen benannten Anbieter-
typen sind. Ein systematischer Vergleich unterschiedlicher Anbietertypen wird insbesondere dadurch
erschwert, dass sich die Anbietertypen liber verschiedene Dimensionen differenzieren lassen. So diir-
fen nicht alle Anbietertypen jedes Angebot vorhalten, bei einigen ist eine ehrenamtliche Tatigkeit der
leistungserbringenden Personen obligatorisch, fiir bestimmte Angebote kommen zusatzlich Einzelper-
sonen in Betracht. Erganzt wird diese Komplexitat teilweise zusatzlich durch eine Definition von nach
Anbieter- und Angebotstyp differenzierenden Anerkennungskriterien. Diese Vielschichtigkeit ist in Ta-
belle 19 dargestellt, die den in den Verordnungen genannten Angebotstypen®’ vier Anbieterformen
gegenUlberstellt. Ergdnzend hierzu wird aufgefiihrt, ob im Rahmen der Verordnung Vorgaben zu An-
bietern im Sinne von juristischen Personen gemacht werden. Nicht immer decken diese Kategorien
vollstandig die Diversitat der Verordnungen ab. Gibt es bestimmte Regelungen, die einen Angebotstyp

und eine Anbieterform betreffen, sind diese aufgefiihrt.

Betrachtet man die Tabelle unter der Frage, welche Entwicklung auf Anbieterseite stattgefunden hat,

ist zunachst festzustellen, dass verstarkt Anbieter, die sozialversicherungspflichtig beschaftigt leis-

37 Dies sind keine abschlieBenden Aufzdhlungen.
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tungserbringende Personen angestellt haben, in allen Bundeslandern mit Verordnungsstand von min-
destens PSG | anerkannte Leistungen erbringen kdnnen. Jedoch variiert der Umfang an Angebotsfor-
maten, die Anbieter mit sozialversicherungspflichtig Beschéaftigten erbringen kdnnen, je nach Bundes-
land. Baden-Wirttemberg und Bremen bspw. lassen diesen Anbietertyp nur fir Entlastungsangebote
im hauswirtschaftlichen Bereich zu. Berlin hat einen Sonderpassus in den Anerkennungsvoraussetzun-
gen eingefligt, demnach gewerbliche Anbieter im Jahresdurchschnitt mindestens drei Personen in die
Arbeit einbinden missen und regelt dariiber hinaus, dass Angebote vorrangig von nicht-gewerblichen
Anbietern erbracht werden sollen — unabhéangig davon, ob es sich um sozialversicherungspflichtig be-
schaftigte Personen handelt (§ 3 Abs. 4). Analog schlie8t auch Niedersachsen (gewerbliche) Anbieter
mit sozialversicherungspflichtigen Beschéftigten nicht aus, regelt aber, dass Leistungen vornehmlich
von ehrenamtlich Tatigen erbracht werden sollen. Sachsen-Anhalt hat hingegen zum Beispiel beson-
ders hohe Qualifikationsanforderungen an die beschéftigten leistungserbringenden Personen vorge-
geben. Diese Personen miissen demnach eine Qualifizierung im Umfang von mindestens 160 Stunden

in Anlehnung an § 53¢ SGB XI nachweisen.

Der vergleichende Uberblick zu den Regelungen zu Einzelpersonen sowie Pflegediensten als Anbietern
sowie den Vorgaben zu juristischen Personen ist in der nachfolgenden allgemeinen tabellarischen

Ubersicht mit dargestellt und wird jeweils in den folgenden Abschnitten dieses Kapitels vertieft.
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Tabelle 19: Anbietervorgaben

Anbieterform

Juristische Person
in VO genannt

Angebotstyp Anbieter mit

Anbieter mit soz.pf. Be- Anbieter mit Versorgungs-

ehrenamtlich re:
schaftigten vertrag

Tatigen

Einzelperson

Ja, Uber das reguldre Aner-

Betreuungsangebote Ja Nein e T Nein
. . Ja, tberd ldre Aner- .
Alltagsbegleiter Ja Nein R Nein
kennungsverfahren
247 Ja. iiber d lire A Nein
Pflegebegleiter Ja Nein R Nein
kennungsverfahren
Serviceangebote fiir Haushalts- Ia Ja, auBer Anbieter mit Ver- | Ja, Uber das reguldre Aner- Nein
nahe Dienstleistungen sorgungsvertrag kennungsverfahren

eine Einzelperson tritt als
Tragerin eines Helferkreises
oder einer Betreuungsgruppe
auf oder weist nach, dass bei
Betreuungsangebote Ja Ja Ja Krankheit, Urlaub oder sonsti-
ger Verhinderung, im Rahmen
fester organisatorischer Struk-
turen, fur einen addquaten Er-

BY satz gesorgt ist Nein
Alltagsbegleiter Ja Ja Ja s. 0.
Pflegebegleiter Ja Ja Ja s. 0.

Serviceangebote fiir Haushalts-

J J J . 0.
nahe Dienstleistungen @ a a >0
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Angebote zur Tagespflege in

Anbieter mit
ehrenamtlich
Tatigen

Anbieter mit soz.pf. Be-
schaftigten

Anbieterform

Anbieter mit Versorgungs-
vertrag

Einzelperson

Kuratorium Deutsche Altershilfe
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Juristische Person

in VO genannt

Privathaushalten la a Ja >0
(Ja, aber Einbindung von
mindestens 3 Ehrenamtli-
chen im Jahresdurch- . .
Rk Ja, Uber das reguldre Aner- .
Betreuungsangebote Ja schnitt) Nein
. . kennungsverfahren
sollen von nicht-gewerbli-
chen Anbietern erbracht
werden
Ja, aber Einbind
Pflegebegleitung zur stunden- ( e.z i von.
X o mindestens 3 Ehrenamtli-
weisen Unterstiitzung pflegen- .
. . chen im Jahresdurch- .. .
der Angehoriger oder vergleich- X Ja, liber das regulare Aner- .
Ja schnitt) Nein
bar Nahestehender zur besse- . . kennungsverfahren
ren Bewaltigung des Pflegeall sollen von nicht-gewerbli-
BE gung & chen Anbietern erbracht Ja
tags
werden
(Ja, aber Einbindung von
mindestens 3 Ehrenamtli-
Gewadbhrleistung fester An- chen im Jahresdurch- . .
. . . X Ja, Uber das regulare Aner- .
sprechpersonen in Notsituatio- | Ja schnitt) Nein
. . kennungsverfahren
nen sollen von nicht-gewerbli-
chen Anbietern erbracht
werden
(Ja, aber Einbindung von
Serviceangebote fiir Haushalts- Ia mindestens 3 Ehrenamtli- | Ja, Gber das reguldre Aner- Nein

nahe Dienstleistungen

chen im Jahresdurch-
schnitt)

kennungsverfahren
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Land Angebotstyp

Anbieter mit
ehrenamtlich
Tatigen

Anbieter mit soz.pf. Be-
schaftigten

sollen von nicht-gewerbli-
chen Anbietern erbracht
werden

Anbieterform

Anbieter mit Versorgungs-
vertrag

Einzelperson

Alltagsbegleitung zur stunden-
weisen Unterstiitzung bei der

(Ja, aber Einbindung von
mindestens 3 Ehrenamtli-
chen im Jahresdurch-

Ja, Uber das regulare Aner-

Kuratorium Deutsche Altershilfe
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Juristische Person
in VO genannt

Erledigung alltdglicher Aufga- Ja schnitt) kennungsverfahren Nein
ben in der hduslichen Umge- sollen von nicht-gewerbli- &
bung chen Anbietern erbracht
werden
haushaltsnahe Dienstleistungen Ja, aber Einbindung von .. u
3 . . Ja, Uber das regulare Aner- .
mit konkretem Bezug zum Pfle- | Ja mindestens 3 Ehrenamtli- kennungsverfahren Nein
gealltag chen im Jahresdurchschnitt &
liberregionales Kompetenzzent-
rum Pflegeunterstiitzung zur
Umsetzung von Angeboten Siehe Kapitel 4.1.3
nach Absatz 1 und den Struktu- P o
ren nach 8§ 45c und 45d des EIf-
ten Buches Sozialgesetzbuch
Betreuungsangebote (Angebote
zur stundenweisen Betreuung
von Anspruchsberechtigten im .. u
BB | hduslichen Bereich, Betreuungs- | Ja Ja Ja, Uber das regulare Aner- Nein Nein

gruppen fir Anspruchsberech-
tigte, Tagesbetreuung in Klein-
gruppen)

kennungsverfahren
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Angebotstyp

Angebote zur stundenweisen
Unterstiitzung von Anspruchs-
berechtigten im hduslichen Be-
reich bei der Bewaltigung von
allgemeinen und pflegebeding-
ten Anforderungen des Alltags,
zum Beispiel bei der hauswirt-
schaftlichen Versorgung,

Anbieter mit
ehrenamtlich
Tatigen

Anbieter mit soz.pf. Be-
schiftigten

Ja Ja

Anbieterform

Anbieter mit Versorgungs-
vertrag

Ja, Uber das regulare Aner-
kennungsverfahren

Einzelperson

Nein

Angebote in Gruppen fiir An-
spruchsberechtigte, zum Bei-
spiel Freizeit-, Kultur- und
Sportangebote mit und ohne
deren pflegende Angehorige
oder vergleichbar Naheste-
hende,

Ja Ja

Ja, Giber das regulare Aner-
kennungsverfahren

Nein

Unterstiitzung bei der Organisa-
tion individuell benétigter Hilfe-
leistungen oder

Ja Ja

Ja, Giber das regulare Aner-
kennungsverfahren

Nein

psychosoziale Begleitung der
pflegenden Angehdérigen oder
anderer nahestehender Pflege-
personen.

Ja Ja

Ja, liber das regulare Aner-
kennungsverfahren

Nein
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gemeinniitzige GmbH

Juristische Person
in VO genannt

77



HB

Angebotstyp

Betreuungsangebote fiir Pflege-
bediirftige in Gruppen oder Be-
treuungsangebote im hausli-
chen Bereich.

Anbieter mit
ehrenamtlich
Tatigen

Ja, aber nur
nicht-gewerbli-
che juristische
Personen

Anbieter mit soz.pf. Be-
schaftigten

Nein

Anbieterform

Anbieter mit Versorgungs-
vertrag

Angebote ... von ambulanten
Pflegediensten, die nach

§ 72 des Elften Buches Sozi-
algesetzbuch zugelassenen
sind, wenn es sich um Ange-
bote nach § 45a Absatz 1
Nummer 1 und 2 des Elften
Buches Sozialgesetzbuch
handelt, die durch ehren-
amtliche Helferinnen und
Helfer durchgefiihrt werden

Einzelperson

Nein

Angebote, die die Pflegenden
bei der Bewaltigung des Alltags
mit dem Pflegebediirftigen ent-
lasten.

Ja, aber nur
nicht-gewerbli-
che juristische
Personen

Nein

Angebote ... von ambulanten
Pflegediensten, die nach

§ 72 des Elften Buches Sozi-
algesetzbuch zugelassenen
sind, wenn es sich um Ange-
bote nach § 45a Absatz 1
Nummer 1 und 2 des Elften
Buches Sozialgesetzbuch
handelt, die durch ehren-
amtliche Helferinnen und
Helfer durchgefuhrt werden

Nein

Angebote fiir Pflegebediirftige,
die bei der Haushaltsfiihrung
oder sonstigen Alltagsbewalti-
gung unterstiitzen.

Ja, aber nur
nicht-gewerbli-
che juristische
Personen

Angebote ... von gewerbli-
chen juristischen Personen
far Angebote nach § 45a
Absatz 1 Nummer 3 des
Elften Buches Sozialgesetz-
buch

Nein

Nein
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Juristische Person

in VO genannt

Ja
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Land Angebotstyp

HH

Helferinnen- und Helferkreise
Ehrenamtlicher zur stundenwei-
sen Entlastung pflegender An-
gehoriger und vergleichbar na-
hestehender Pflegepersonen im
hauslichen Bereich sowie Grup-
pen von Pflegebegleitern, die
insbesondere pflegenden Ange-
hérigen und vergleichbar nahe-
stehenden Pflegepersonen eine
zugehende verlassliche organi-
satorische, beratende, aber
auch emotionale Unterstiitzung
bieten,

Anbieter mit
ehrenamtlich
Tatigen

Ja
Anerkennung
durch Behoérde

Anbieter mit soz.pf. Be-
schaftigten

Ja
Anerkennung durch Be-
horde

Anbieterform

Anbieter mit Versorgungs-
vertrag

Ja, Gber das Anerkennungs-
verfahren, aber:

Angebote ambulanter Pfle-
gedienste, die nach § 72
SGB Xl zugelassen sind, sind
nur anerkennungsfahig,
wenn sie von Ehrenamtli-
chen durchgefiihrt werden.

Einzelperson

Nein
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Juristische Person
in VO genannt

Ja
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Angebotstyp

Betreuungsgruppen, in denen
Leistungsberechtigte regelma-
Big stundenweise durch Ehren-
amtliche betreut werden,

Anbieter mit
ehrenamtlich
Tatigen

Ja
Anerkennung
durch Behorde

Anbieter mit soz.pf. Be-
schaftigten

Ja
Anerkennung durch Be-
horde

Anbieterform

Anbieter mit Versorgungs-
vertrag

Ja, Uber das Anerkennungs-
verfahren, aber:

Angebote ambulanter Pfle-
gedienste, die nach § 72
SGB Xl zugelassen sind, sind
nur anerkennungsfahig,
wenn sie von Ehrenamtli-
chen durchgefiihrt werden.

Einzelperson

Nein

Gemeinschaftsangebote durch
Ehrenamtliche fiir Leistungsbe-
rechtigte und deren pflegende
Angehdrigen sowie vergleichbar
nahestehende Pflegepersonen,

Ja
Anerkennung
durch Behorde

Ja
Anerkennung durch Be-
horde

Ja, Gber das Anerkennungs-
verfahren, aber:

Angebote ambulanter Pfle-
gedienste, die nach § 72
SGB Xl zugelassen sind, sind
nur anerkennungsfahig,
wenn sie von Ehrenamtli-
chen durchgefiihrt werden.

Nein
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Juristische Person

in VO genannt
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Angebotstyp

Gesprachsgruppen fiir Leis-
tungsberechtigte oder Angeho-
rige und vergleichbar Naheste-
hende in ihrer Eigenschaft als
Pflegende,

Anbieter mit
ehrenamtlich
Tatigen

Ja
Anerkennung
durch Behorde

Anbieter mit soz.pf. Be-
schaftigten

Ja
Anerkennung durch Be-
horde

Anbieterform

Anbieter mit Versorgungs-
vertrag

Ja, Uber das Anerkennungs-
verfahren, aber:

Angebote ambulanter Pfle-
gedienste, die nach § 72
SGB Xl zugelassen sind, sind
nur anerkennungsfahig,
wenn sie von Ehrenamtli-
chen durchgefiihrt werden.

Einzelperson

Nein

Hilfen im Haushalt, die in Ver-
antwortung eines haus- oder fa-
milienpflegerischen Dienstes
durch Beschiftigte erbracht
werden,

Ja
Anerkennung
durch Behorde

Ja
Anerkennung durch Be-
horde

Ja, Gber das Anerkennungs-
verfahren, aber:

Angebote ambulanter Pfle-
gedienste, die nach § 72
SGB Xl zugelassen sind, sind
nur anerkennungsfahig,
wenn sie von Ehrenamtli-
chen durchgefiihrt werden.

Nein

familienentlastende Dienste fiir
Kinder und Jugendliche mit Be-
hinderung; das Angebot wird zu
Hause oder in Gruppen er-
bracht,

Ja
Anerkennung
durch Behorde

Ja
Anerkennung durch Be-
hérde

Ja, iber das Anerkennungs-
verfahren, aber

Angebote ambulanter Pfle-
gedienste, die nach § 72
SGB Xl zugelassen sind, sind
nur anerkennungsfahig,
wenn sie von Ehrenamtli-
chen durchgefiihrt werden.

Nein
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Juristische Person

in VO genannt
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Anbieterform

Juristische Person

Anbieter mit
in VO genannt

ehrenamtlich
Tatigen

Angebotstyp

Anbieter mit soz.pf. Be- Anbieter mit Versorgungs-
schaftigten vertrag

Einzelperson

Einzelfallbetreuung durch Eh-
renamtliche (Nachbarschafts-
helferinnen und Nachbar-
schaftshelfer), die bei der von
der zustiandigen Behorde nach §
9 geforderten Servicestelle
Nachbarschaftshilfe registriert
sind und

Nein Nein Nein Ja, vgl. Kapitel Einzelpersonen

Haushaltshilfe durch Personen,
die zur Erbringung von Betreu-
ungs- und Hauswirtschaftsleis-
tungen von der bzw. dem Leis-
tungsberechtigten oder ihren
bzw. seinen Angehorigen oder
vergleichbar nahestehenden
Personen beschaftigt werden

Nein Nein Nein Ja, vgl. Kapitel Einzelpersonen

Betreuungsangebote (§ 2) Ja Nein Ja Nein Ja

Angebote zur Entlastung von

Pflegenden (§ 4 Abs. 1 Nr. 3) Ja Ja 3 Nein a

HE

Angebote zur Entlastung im All-

Ja Ja Ja Ja, vgl. Kapitel Einzelpersonen | Ja
tag (§3) g fap P
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Anbieterform

Juristische Person
Anbieter mit soz.pf. Be- Anbieter mit Versorgungs- E eI o in VO genannt

schaftigten vertrag

Angebotstyp Anbieter mit
ehrenamtlich

Tatigen

Niedrigschwellige Betreu-

Betreuungsgruppen fiir Perso- ungsangebote im Sinne von

nen mit demenzbedingten Fa- § 1 Absatz 2 sowie nied-
higkeitsstorungen, mit geistigen rigschwellige Entlastungsan-
Behinderungen oder psychi- Ja Ja gebote im Sinne von § 1a Ab- | Nein
schen Erkrankungen sowie fiir satz 2 durch zugelassene
Pflegebediirftige mit mindes- Pflegedienste nach § 72 Elf-

tens Pflegestufe I, tes Buch Sozialgesetzbuch

gelten als anerkannt.

Helferinnen- und Helferkreise
MV | zur stundenweisen Entlastung Nein
und beratenden Unterstiitzung
pflegender Angehdériger und Ja Ja s. 0. Nein
vergleichbar nahestehender

Pflegepersonen im hauslichen

Bereich,
T in Klei -

agesbetreuungen in Kleingrup Ia Ia s o. Nein
pen,
Einzelbetreuungen durch aner- Ia Ia o Nein
kannte Helferinnen und Helfer, T
Familienentlastende und fami- .

Ja Ja s. 0. Nein

lienunterstiitzende Dienste,
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Angebotstyp

Agenturen zur Vermittlung von
Betreuungsleistungen fiir pfle-

Anbieter mit
ehrenamtlich
Tatigen

Anbieter mit soz.pf. Be-
schaftigten

Anbieterform

Anbieter mit Versorgungs-
vertrag

Einzelperson
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Juristische Person

in VO genannt

gebediirftige Personen im Sinne | Ja Ja s. 0. Nein
des § 45a des Elften Buches So-
zialgesetzbuch sowie
entsprechende niedrigschwel-
lige Betreuungsangebote, die .
der in Absatz 1 genannten Ziel- Ja Ja >0 Nein
setzung gerecht werden,
Serviceangebote fiir haushalts- .
. . Ja Ja s. 0. Nein
nahe Dienstleistungen,
Alltagsbegleitung, Ja Ja s. 0. Nein
Pflegebegleitung, Ja Ja s. 0. Nein
Fahrdienst oder Ja Ja s. 0. Nein
sonstige Angebote, die den An-
forderungen in Absatz 1 gerecht | Ja Ja s. 0. Nein
werden.
Betreuungserupen fiir an De- Ja nicht gesondert erwahnt,
L Ja aber insbesondere ehren- | d.h. reguldres Antragsverfah- | Nein
menz erkrankte Menschen, .
amtliche Helfer ren
e e .
NI .. e Ja aber insbesondere ehren- | d.h. reguldres Antragsverfah- | Nein nicht aufgefiihrt
pflegender Angehdoriger im .
s e . amtliche Helfer ren
héuslichen Bereich,
Tagesbetreuuns in Kleingru Ja nicht gesondert erwahnt,
g g erup Ja aber insbesondere ehren- | d.h. reguldres Antragsverfah- | Nein

pen oder Einzelbetreuung,

amtliche Helfer

ren
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Angebotstyp

Vermittlung von Betreuungs-
und Entlastungsleistungen fir
Pflegebediirftige und pflegende

Anbieter mit
ehrenamtlich
Tatigen

Anbieter mit soz.pf. Be-
schaftigten

Ja

Anbieterform

Anbieter mit Versorgungs-
vertrag

nicht gesondert erwahnt,

Einzelperson
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Juristische Person
in VO genannt

. X X Ja aber insbesondere ehren- | d.h. reguldres Antragsverfah- | Nein
Angehorige sowie vergleichbar .
amtliche Helfer ren
nahestehende Pflegepersonen
durch eine Agentur,
Ja nicht gesondert erwahnt,
Familienentlastende Dienste, Ja aber insbesondere ehren- | d.h. reguldres Antragsverfah- | Nein
amtliche Helfer ren
Ja nicht gesondert erwahnt,
Angebote zur Alltagsbegleitung, | Ja aber insbesondere ehren- | d.h. reguldres Antragsverfah- | Nein
amtliche Helfer ren
. Ja nicht gesondert erwahnt,
ﬁ:gebote AU AL S Ja aber insbesondere ehren- | d.h. reguldres Antragsverfah- | Nein
amtliche Helfer ren
Serviceangebote fiir haushalts- Ja . nicht gescindert erwahnt, .
. X Ja aber insbesondere ehren- | d.h. reguldres Antragsverfah- | Nein
nahe Dienstleistungen. .
amtliche Helfer ren
nicht gesondert erwahnt,
Betreuungsangebote Ja Ja d.h. reguldres Antragsverfah- | Ja, vgl. Kapitel Einzelpersonen
ren
nicht gesondert erwahnt,
NW GO LS LU (i R Ja Ja d.h. reguldres Antragsverfah- | Ja, vgl. Kapitel Einzelpersonen Ja
Pflegenden
ren
. nicht gesondert erwahnt,
apesEeteEuEnE st el Ja Ja d.h. reguldres Antragsverfah- | Ja, vgl. Kapitel Einzelpersonen

tag

ren
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Angebotstyp

Anbieter mit
ehrenamtlich
Tatigen

Anbieter mit soz.pf. Be-
schaftigten

Anbieterform

Anbieter mit Versorgungs-
vertrag

Einzelperson

Kuratorium Deutsche Altershilfe

gemeinniitzige GmbH

Juristische Person
in VO genannt

Buirgerschaftlich engagierte Ein- Nein Nein Nein Ja, vgl. Kapitel Einzelpersonen
zelperson
Koordinierungsstelle Nein Nein Ja Nein
nicht gesondert erwahnt,
Betreuungsangebote Ja Ja d.h. reguldres Antragsverfah- | Ja, vgl. Kapitel Einzelpersonen
ren
nicht gesondert erwdhnt,
RP G SRR NI Ja Ja d.h. reguldres Antragsverfah- | Ja, vgl. Kapitel Einzelpersonen Nein
Pflegenden
ren
. nicht gesondert erwahnt,
tAangebote ARG Ja Ja d.h. reguldres Antragsverfah- | Ja, vgl. Kapitel Einzelpersonen
g ren
Betreuungsangebote Ja Ja LB 0317 G A BT AE Ja, vgl. Kapitel Einzelpersonen
kennungsverfahren
Sl Angebote zur Entlastung von Ia Ia Ja, Uber das reguldre Aner- iy el Lepsticl Emeeloersenen Nein
Pflegenden kennungsverfahren
Angebote zur Entlastung im All- Ia Ia Ja, Uber das reguldre Aner- Ty el epatiel el senen
tag kennungsverfahren
Niedrigschwellige Betreu-
ungsangebote durch Anbie-
ter von Leistungen nach §
Helferinnen und Helfer zur 45b Absatz 1 Satz 6 Nummer
stundenweisen Entlastung pfle- 1 bis 3 des Elften Buches So- | Ja, vgl. Kapitel Einzelpersonen .
SN R Ja Ja . . Nein
gender Angehdriger im hausli- zialgesetzbuch gelten als an- | als Anbieter
chen Bereich erkannt, wenn sie sich ge-
geniber den Landes-
verbdnden der Pflegekassen
im Freistaat Sachsen und
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Anbieterform

Anbieter mit Juristische Person

Land Angebotstyp Anbieter mit soz.pf. Be- Anbieter mit Versorgungs-

4fti Einzelperson in VO genannt
schaftigten vertrag

ehrenamtlich
Tatigen

dem Verband der Privaten
Krankenversicherung e. V.
mit der Veroffentlichung ih-
rer Basisdaten, ihres aktuel-
len Angebotes, dessen Inhalt
und der Hohe des geforder-
ten Entgeltes in analoger
und digitaler Form, zum Bei-
spiel in der Datenbank ,,Pfle-
geNetz Sachsen”, einverstan-
den erklart haben.

Betreuungsgruppen fiir Men-
schen mit demenzbedingten
Fahigkeitsstorungen, geistigen | Ja Ja s. 0.
Behinderungen oder psychi-
schen Erkrankungen,

Ja, vgl. Kapitel Einzelpersonen
als Anbieter

Tagesbetreuungen in Kleingrup-
pen oder Einzelbetreuung durch Ia Ja s o Ja, vgl. Kapitel Einzelpersonen
Helfer, Familienentlastende o als Anbieter

Dienste,
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Angebotstyp

Agenturen zur Vermittlung von
Betreuungsleistungen fiir Pfle-
gebedirftige wie auch fiir Per-

Anbieter mit
ehrenamtlich
Tatigen

Anbieter mit soz.pf. Be-
schaftigten

Anbieterform

Anbieter mit Versorgungs-
vertrag

Einzelperson

Ja, vgl. Kapitel Einzelpersonen

Kuratorium Deutsche Altershilfe

gemeinniitzige GmbH

Juristische Person
in VO genannt

sonen mit einem erheblichen s Ja >0 als Anbieter
Bedarf an allgemeiner Beauf-
sichtigung und Betreuung.
Serviceangebote fiir haushalts- Ja, vgl. Kapitel Einzelpersonen
. . Ja Ja s. 0. .
nahe Dienstleistungen, als Anbieter
Angebote fiir die Begleitung im Ia Ia so Ja, vgl. Kapitel Einzelpersonen
Alltag und bei der Pflege, o als Anbieter
entsprechende niedrigschwel-
lige Entlastungsangebote, die
der in § 45c Absatz 3a Satz 1 des Ia Ia s o Ja, vgl. Kapitel Einzelpersonen
Elften Buches Sozialgesetzbuch o als Anbieter
genannten Zielsetzung gerecht
werden.
Ja, wenn sozialversiche-
rungspflichtig beschaftigte | . -
Betreuungsgruppen fiir an De- Puerfoz elineléualifizierlngn R e
ST 8SErIpp Ja g d.h. reguldres Antragsverfah- | Nein Nein

menz erkrankte Menschen,

im Umfang von mindestens
160 Stunden in Anlehnung
an § 53¢ SGB XI hat

ren
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Anbieterform

Anbieter mit Juristische Person

Angebotst i i i i :
g yp Anbieter mit soz.pf. Be- Anbieter mit Versorgungs- Tieere in VO genannt

hrenamtlich
enrenamiic schaftigten vertrag

Tatigen

Ja, wenn sozialversiche-
Helferinnen- ur'ld Helferkreise rungspfllf:htlg bes_c_h.aftlgte e s e
zur stundenweisen Entlastung Person eine Qualifizierung .. .
P Ja . . d.h. reguldres Antragsverfah- | Nein
pflegender Angehdoriger im im Umfang von mindestens ren
héuslichen Bereich, 160 Stunden in Anlehnung
an § 53¢ SGB XI hat
Ja, wenn sozialversiche-
die Tagesbetretfung in Klein- rungspfll'chtlg bes?c.h'aftlgte R e e
gruppen oder Einzelbetreuung Person eine Qualifizierung . .
X Ja . . d.h. reguldres Antragsverfah- | Nein
durch anerkannte Helferinnen im Umfang von mindestens ren
oder Helfer, 160 Stunden in Anlehnung
an § 53¢ SGB XI hat
Agenturen zur Vermittlung von Ja, wenn sozialversiche-
B?treuungs-"und Entlastt_l.ngs:- rungspflthtlg bes?c.h'aftlgte g
leistungen fir Pflegebedurftige Person eine Qualifizierung N .
L. Ja . . d.h. reguldres Antragsverfah- | Nein
und pflegende Angehdorige so- im Umfang von mindestens ren
wie vergleichbar nahestehende 160 Stunden in Anlehnung
Personen, an § 53¢ SGB XI hat
Ja, wenn sozialversiche-
Familienentlastende Dienste, Ja . . g d.h. regulares Antragsverfah- | Nein
im Umfang von mindestens ren
160 Stunden in Anlehnung
an § 53¢ SGB XI hat
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Angebotstyp

Alltagsbegleiterinnen und All-

Anbieter mit
ehrenamtlich
Tatigen

Anbieter mit soz.pf. Be-
schaftigten

Ja, wenn sozialversiche-
rungspflichtig beschaftigte
Person eine Qualifizierung

Anbieterform

Anbieter mit Versorgungs-
vertrag

nicht gesondert erwahnt,

Einzelperson

Kuratorium Deutsche Altershilfe

gemeinniitzige GmbH

Juristische Person
in VO genannt

tagsbegleiter und Pflegebeglei- | Ja . . d.h. reguldres Antragsverfah- | Nein
terinnen und Pflegebegleiter im Umfang von mindestens ren
gebeg ! 160 Stunden in Anlehnung
an § 53¢ SGB XI hat
Ja, wenn sozialversiche-
e T e rungspfllf:htlg bes?c-h.aftlgte nicht geso"ndert erwahnt, .
X X X Ja Person eine Qualifizierung | d.h. reguldres Antragsverfah- | Nein
nahe Dienstleistungen, sowie . .
im Umfang von mindestens | ren
30 Stunden hat
Ja, wenn sozialversiche-
entsprefhende_Angebote z_ur rungspflthtlg bes?c.h'aftlgte g oy
Unterstitzung im Alltag, die der Person eine Qualifizierung . .
. . Ja . . d.h. reguldres Antragsverfah- | Nein
in Absatz 1 genannten Zielstel- im Umfang von mindestens ren
lung gerecht werden. 160 Stunden in Anlehnung
an § 53c SGB Xl hat
1. Betreuungsgruppen fiir Per-
sonen mit demenzbedingten nicht gesondert erwdhnt, . .
Lt b te s o .. Ja, vgl. Kapitel Einzelpersonen
Fahigkeitsstorungen, mit geisti- | Ja Ja d.h. regulares Antragsverfah- .
: als Anbieter
gen Behinderungen oder psy- ren )
SH | chischen Erkrankungen, Nein
. . nicht gesondert erwahnt, . .
2. Gruppenangebote im Bereich Ia Ia AUl bl A e Ja, vgl. Kapitel Einzelpersonen

Freizeit, Kultur und Sport,

ren

als Anbieter
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Anbieterform

Anbieter mit Juristische Person

Angebotst i i i i :
g yp Anbieter mit soz.pf. Be- Anbieter mit Versorgungs- Tieere in VO genannt

hrenamtlich
enrenamiic schaftigten vertrag

Tatigen

3. Helferinnen- und Helferkreise

) nicht gesondert erwahnt,
zur stundenweisen Entlastung &

Ja, vgl. Kapitel Einzelpersonen

o Ja J d.h. regulares Antragsverfah- .
pflegender Angehdoriger im @ ren guld ESV als Anbieter
héuslichen Bereich,
4. Tagesbetreuungen in Klein- nicht gesondert erwahnt, . .
. .. Ja, vgl. Kapitel Einzelpersonen

gruppen, Einzelbetreuungen, Ja Ja d.h. reguldres Antragsverfah- X

. ) als Anbieter
Familienentlastende Dienste, ren

5. Vermittlung von Angeboten
zur Unterstiitzung im Alltag, or-
ganisatorische Hilfestellungen,
Alltagsbegleitung,

nicht gesondert erwahnt,
Ja Ja d.h. reguldres Antragsverfah-
ren

Ja, vgl. Kapitel Einzelpersonen
als Anbieter

nicht gesondert erwahnt,

6. Serviceangebote fiir haus- Ja, vgl. Kapitel Einzelpersonen

haltsnahe Dienstleistungen, L3 ] :le: RS A als Anbieter
Dienstleistungsunternehmen
und Servicestellen fiir Qualitats- Vgl. Kapitel Sonderformen
sicherung
Betreuungsgruppen fiir an De- Ia Ia ja, werden auf Antrag ohne Nein
menz erkrankte Menschen, Prifung anerkannt
Helferkreise zur stundenweisen 2 werden auf Antrag ohne
TH | Entlastung pflegender An- Ja Ja ] - & Nein Nein
PR . Priifung anerkannt
gehoriger im hauslichen Bereich
Tagesbetreuung in Kleingrup- ja, werden auf Antrag ohne .
. Ja Ja . Nein
pen oder Einzelbetreuung, Prifung anerkannt
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Angebotstyp

Anbieter mit
ehrenamtlich
Tatigen

Anbieter mit soz.pf. Be-
schaftigten

Anbieterform

Anbieter mit Versorgungs-
vertrag

Kuratorium Deutsche Altershilfe

gemeinniitzige GmbH

Juristische Person

Einzelperson in VO genannt

Agenturen zur Vermittlung von
Betreuungs- und Entlastungs-
leistungen fiir Pflegebediirftige ja, werden auf Antrag ohne X
L. Ja Ja . Nein
und pflegende Angehdorige so- Prifung anerkannt
wie vergleichbar nahestehende
Pflegepersonen,
familienentlastende Dienste, Ja Ja Ja,"werden i AL e Nein
Prifung anerkannt
. ja, werden auf Antrag ohne X
Alltagsbegleiter, Ja Ja P A e Nein
Pflegebegleiter und Ja Ja Ja,"werden auf Antrag ohne Nein
Priifung anerkannt
Serviceangebote fiir haushalts- ja, werden auf Antrag ohne .
o o Ja Ja . Nein
nahe Dienstleistungen. Prifung anerkannt
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5.1 Einzelpersonen als Anbieter

Die Anbieterkategorie Einzelpersonen und deren Anerkennungsvoraussetzungen werden im Folgen-
den detailliert beschrieben. Einzelpersonen kénnen in sechs Bundeslandern als Anbieterinnen und An-
bieter anerkannt werden: NW, HH, SH, HE, SL, SN, RP. Die in den entsprechenden Rechtsverordnungen
unterschiedlich ausfallenden Regelungen werden in diesem Abschnitt ausdifferenziert dargestellt. Ein
wesentlicher Unterschied ist die in einigen Bundeslandern gemachte Unterteilung in gewerbliche und
nicht-gewerbliche AzUiA von Einzelpersonen (NW, HH, SH). Gewerbliche Angebote werden von selbst-
standigen Einzelpersonen sowie Personen, die sich in einem direkten Beschaftigungsverhaltnis zum
Leistungsberechtigten befinden, erbracht. Innerhalb der rheinland-pfalzischen, saarlandischen, hessi-
schen und sachsischen Landesverordnungen wird diese Differenzierung im Rahmen der Anerkennung

nicht vollzogen.
Nordrhein-Westfalen

Wie beschrieben, wird in der nordrhein-westfalischen Landesverordnung zwischen gewerblichen und
nicht-gewerblichen Angeboten durch Einzelpersonen unterschieden. Nicht-gewerbliche Angebote
werden von qualifizierten Einzelpersonen (Nachbarschaftshelfer) und gewerbliche Angebote von Ein-
zelkréften erbracht. In den beiden nachfolgenden Tabellen werden die entsprechenden Anerken-

nungsvoraussetzungen fiir die Einzelpersonen und Einzelkrifte®® abgebildet.

Einen wesentlichen Unterschied zwischen den beiden Anbietertypen stellt die Verglitung dar. Einzel-
personen sind birgerschaftlich engagierte Einzelpersonen, die lediglich eine Aufwandsentschadigung
(Erstattung von Auslagen und Aufwendungen) fiir ihre geleistete Unterstltzung bzw. Betreuung erhal-
ten. Im Vergleich zu den Einzelkraften ist somit keine regelmaRige Verglitung bzw. kein Entgelt vorge-
sehen. Die Qualifikationsvoraussetzungen der Einzelpersonen umfasst mindestens eine Basisqualifizie-
rung durch einen Pflegekurs entsprechend § 45 des Elften Buches Sozialgesetzbuch. Einzelkrafte im
Sinne der Landesverordnung missen mindestens eine Qualifikation gemaRk § 87b SGB XI a. F. [= jetzt
§ 53¢ SGB XI] oder eine dem Inhalt und Umfang vergleichbare Qualifizierung vorweisen. Zusatzlich ist
die Begleitung durch eine Fachkraft sicherzustellen, sofern Einzelkrafte nicht selbst eine entspre-
chende Fachkraftqualifikation vorweisen kdnnen. Diese Begleitung ist durch entsprechende vertragli-
che Kooperationen sicherzustellen. Weiter werden die Einzelkrafte durch die Kreise bzw. kreisfreien
Stadte anerkannt. Die Zustandigkeit der Anerkennung von Einzelpersonen liegt bei der jeweiligen Pfle-

gekasse, bei der die Abrechnung erfolgt.

38 Erganzend hierzu, gibt es noch den Sonderfall von Einzelkraften, die sich in einem unmittelbaren Beschéftigungsverhaltnis mit einer anspruchsberechtigten
pflegebedirftigen Person oder deren Angehorigem befinden. Einzelpersonen in einem solchen Beschaftigungsverhaltnis mussen durch eine Koordinierungs-
stelle begleitet werden (vgl. Verweis Sondertypen und Tabelle unten). Diese stellen allerdings keine eigenstandige Angebotskategorie dar, sondern eine
Sonderform von Einzelkraften.
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Tabelle 20: Anerkennungsvoraussetzungen fiir Einzelpersonen in Nordrhein-Westfalen

KATEGORIEN

QUALIFIZIERUNG

§ 12 Nr. 4:
,Fachkrafte im Sinne dieser Verordnung sind Personen, welche die
FACHKRAFT
(1S.V. 5 6) Voraussetzun_gen des § 1 Absatz 1 _L'md 2 Nummer 1 und 2 der
Wohn- und Teilhabegesetz - Durchfihrungsverordnung vom 23.
Oktober 2014 (GV. NRW. S. 686) erfillen.”
§ 12 Nr. 4:
ANDERE »[...] andere nach dieser Vero;dl']\hjng anerkannte Qualifizierung
QUALIFIZIERUNG § 8 Abs. 1:
,[...] eine abgeschlossene Berufsausbildung im Bereich Pflege [...]“
8§12 Nr. 4:

BASIS-
QUALIFIZIERUNG

,[...] eine Basisqualifizierung durch einen Pflegekurs entsprechend
§ 45 des Elften Buches Sozialgesetzbuch mit dem inhaltlichen
Schwerpunkt der Begleitung und Betreuung von Pflegebedirftigen
und Menschen mit eingeschradnkter Alltagskompetenz nachzuwei-
sen [...]“

§ 8 Abs. 2:

,Die Basisqualifizierung beriicksichtigt mindestens
folgende Inhalte:

1. Basiswissen Uiber Krankheits- und Behinderungsbilder und Um-
gang mit Personen in der jeweiligen Zielgruppe sowie Basiswissen
zum Gesetze zu dem Ubereinkommen der Vereinten Nationen
vom 13. Dezember 2006 (iber die Rechte von Menschen mit Be-
hinderungen sowie zu dem Fakultativprotokoll vom 13. Dezember
2006 zum Ubereinkommen der Vereinten Nationen {iber die
Rechte von Menschen mit Behinderungen vom 21. Dezember
2008,

2. auf das Handlungsfeld abgestimmte wesentliche inhaltliche
Grundsatze (beispielsweise der Haushaltsfiihrung und Hauswirt-
schaft, der Betreuungsangebote),

3. angemessenes Grund- und Notfallwissen im Umgang mit Pflege-
bedurftigen,

4. Wahrnehmung des sozialen Umfeldes und des bestehenden
Hilfe- und Unterstiitzungsbedarfs,

5. Grundkenntnisse der besonderen Anforderungen an die Kom-
munikation mit Personen in der jeweiligen Zielgruppe,

6. Selbstmanagement und Reflexionskompetenz,

7. Rahmenbedingungen,

8. Moglichkeiten der Konfliktlésung und
9. Grundkenntnisse Gber Angebote zur Unterstiitzung im Alltag.
Das Nahere zu den erforderlichen Qualifizierungsinhalten kann
durch das fir die Pflegeversicherung zustandige Ministerium in ei-
nem Rahmencurriculum geregelt werden.”

§ 8 Abs. 3:

,Die Basisqualifizierung muss durch eine Fachkraft vermittelt wer-
den und mindestens 40 Unterrichtsstunden umfassen. lhr muss
eine Konzeption zugrunde liegen, die die Inhalte des Absatzes 2
abdeckt. Die Konzeption dieser Schulungen bedarf der Anerken-
nung durch die zustandige Behorde.”

MAX. ANZAHL BETREUTER

2 0d. WG

§12Nr. 1:

,»[...] das Angebot nicht mehr als zwei Nutzenden oder einer
Wohngemeinschaft zur Verfligung stehen soll, zu denen ein be-
sonderer personlicher Bezug besteht [...]“
»Einzelpersonen bestatigen gegenliber der Pflegekasse schriftlich,
dass die Voraussetzungen nach Nummer 1 erfillt werden. Zur
Uberpriifung ihrer Angaben erteilen sie gegeniiber der Pflegekasse
ihre Einwilligung zum Datenabgleich.”
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§ 12 Nr. 2:
VERWANDTSCHAFT AB 3. GRAD ,[...] die Einzelperson mit der anspruchsberechtigten Person nicht
bis zum zweiten Grad verwandt oder verschwagert sein [...]“
S § 12 Nr. 2:
HAUSLICHE GEMEINSCHAFT NEIN ,[...] nicht mit ihr in einer hduslichen Gemeinschaft leben darf”
" §12 Nr.3:
gﬂlilvé?cED:;gﬁchHc:‘A/m- AUSLAGEN- ,[...] keine regelhafte Vergitung oder ein Entgelt vorgesehen ist,
ERSATZ sondern lediglich die Erstattung entstehender Aufwendungen und
ENTGELTE
Auslagen.”
§ 19 Abs. 5:
,Zustandig fir die Anerkennung der Angebote von Einzelpersonen
ANERKENNENDE STELLEN PK im Sinne des § 5 Nummer 5 ist die jeweilige Pflegekasse, bei der
die Abrechnung erfolgt.”
§22 Abs. 1+ 2:
,Das fir die Pflegeversicherung zustdandige Ministerium wird fiir
ANTRAGSTELLUNG ONLINE die Antrags- und Verwaltungsverfahren nach dieser Verordnung
ein elektronisches Datenverarbeitungssystem entwickeln.”
https://pfaduia.nrw.de/
Gebiihren werden erhoben fiir...
(a) Antrag auf Anerkennung der Basisqualifikation
(b) Antrag auf Anerkennung der Koordinierungsstelle (Bearbeitung
des Erstantrags und Uberpriifung der Dokumentation)
(c) Bearbeitung der Anerkennungsantrage (Erstantrag und
KOSTEN A Anderungsantrag)

(d) Antrag auf Ruhen/Widerruf der Anerkennung
(e) Antrag auf Wiederaufnahme nach Wegfall des
Hinderungsgrunds
(f) Uberpriifung der jahrlichen Erkldrungen
(g) Uberpriifung der Qualititsanforderungen
- Kosten sind generell vom Einzelfall abhéngig

ABRECHNUNG MIT...

SONSTIGES

Tabelle 21: Anerkennungsvoraussetzungen fiir Einzelkrdéifte in Nordrhein-Westfalen

KATEGORIEN

QUALIFIZIERUNG

FACHKRAFT
(i.S.v. § 6)

§ 10 Abs. 1 Nr. 1:
,Einzelkrafte im Sinne von § 5 Nummer 3 haben 1. selbst tber eine
Qualifikation als Fachkraft im Sinne dieser Verordnung zu verfi-
ger]ll

ZIELGRUPPEN-

§ 10 Abs. 1 Nr. 2:
»[...] sofern sie keine Fachkraft sind, eine zielgruppengerechte

GERECHTE Qualifizierung, gemaR der Richtlinien, die auf der Grundlage des
QUALIFIZIERUNG § 87b des Elften Buches Sozialgesetzbuch beschlossen wurden
(§ 87b SBG XI) [g],,
VERGLEICHBARE § 10 Abs. 1 Nr. 2:

QUALIFIZIERUNG
(§ 87b SBG XI)

,[...] oder eine vergleichbare Qualifikation nachzuweisen, die min-
destens dem Inhalt und Umfang einer Qualifizierung, gemaR der

39 http://www.paritaet-alsopfleg.de/index.php/downloadsnew/pflegerische-versorgung/fachinformationen-pflege-oeffentlich/7324-2014-12-01-betreuungs-

kraefterl87b-entwurf/file ; http://www.paritaet-alsopfleg.de/index.php/pflegerische-versorgung/pflege-allgemein/3860-psg-i-entwurf-zur-anpassung-der-

betreuungskraefte-richtlinien-nach-87b-abs-3-sgb-xi
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KATEGORIEN

Kuratorium Deutsche Altershilfe
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Richtlinien, die auf der Grundlage des nach § 87b des Elften Bu-
ches Sozialgesetzbuch beschlossen wurden, entspricht. Die Ver-
gleichbarkeit ist durch die zustdndige Behorde anzuerkennen.”

BEGLEITUNG/KOOPERATION

SELBSTSTANDIG
- FACHLICHE
BEGL.

BESCHAFTIGUNG
- KS BEGL.

§ 10 Abs. 2:

,Einzelkrafte im Sinne von § 5 Nummer 3, die ihre Leistungen im
Rahmen einer selbststandigen Tatigkeit erbringen und die nicht
die Voraussetzung des Absatzes 1 Nummer 1 erfillen [= Fach-
kraft], missen eine fachliche Begleitung im Sinne dieser Verord-
nung durch entsprechende vertraglich abgesicherte Kooperatio-
nen sicherstellen.”

§ 10 Abs. 3:

,Einzelkrafte im Sinne von § 5 Nummer 3, die in einem unmittel-
baren Beschaftigungsverhaltnis mit einer Person nach § 2 Num-
mer 1 oder Nummer 2 stehen, bendétigen bei der Ausilibung der
von ihnen erbrachten Leistungen die Begleitung durch eine aner-
kannte Koordinierungsstelle im Sinne des § 11“

ANERKENNENDE STELLEN

LANDKREISE +
KREISFREIE
STADTE

§ 19 Abs. 1:
,Zustandige Behorden flr Angelegenheiten nach Teil 2 dieser Ver-
ordnung sind ab dem 1. Januar 2017 die Kreise und kreisfreien
Stadte”

ANTRAGSTELLUNG

ONLINE

§22 Abs.1+2:

,Das fiir die Pflegeversicherung zustandige Ministerium wird fiir
die Antrags- und Verwaltungsverfahren nach dieser Verordnung
ein elektronisches Datenverarbeitungssystem entwickeln.”
- https://pfaduia.nrw.de/

KOSTEN

JA

Gebiihren werden erhoben fiir...
(a) Antrag auf Anerkennung der Basisqualifikation
(b) Antrag auf Anerkennung der Koordinierungsstelle (Bearbeitung
des Erstantrags und Uberpriifung der Dokumentation)
(c) Bearbeitung der Anerkennungsantrage (Erstantrag und

Anderungsantrag)

(d) Antrag auf Ruhen/Widerruf der Anerkennung

(e) Antrag auf Wiederaufnahme nach Wegfall des
Hinderungsgrunds

(f) Uberpriifung der jahrlichen Erklarungen
(g) Uberpriifung der Qualititsanforderungen
-> Kosten sind generell vom Einzelfall abhéngig

ABRECHNUNG MIT...

SONSTIGES

Hamburg

Ahnlich wie in Nordrhein-Westfalen wird innerhalb der hamburgischen Landesverordnung zwischen

nicht-gewerblicher ,Einzelfallbetreuung durch Ehrenamtliche (Nachbarschaftshelferinnen und Nach-

barschaftshelfer) [...] (NBH; § 2 Abs. 1 Nr. 7) und der gewerblichen , Haushaltshilfe durch Personen,

die zur Erbringung von Betreuungs- und Hauswirtschaftsleistungen von der bzw. dem Leistungsberech-

tigten oder ihren bzw. seinen Angehérigen oder vergleichbar nahestehenden Personen beschaftigt

werden.” (HH-Hilfe; § 2 Abs. 1 Nr. 8) unterschieden. Entsprechend werden die Anerkennungsvoraus-

setzung fir Nachbarschaftshelferinnen und -helfer und Haushaltshilfen in den folgenden zwei Tabellen
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dargestellt. Zustandig fir die Anerkennung der Nachbarschaftshelferinnen und -helfer und der Haus-
haltshilfen ist die Servicestelle Nachbarschaftshilfe.*® Zur Anerkennungsvoraussetzung zahlt ebenfalls
die Registrierung bei der Servicestelle Nachbarschaftshilfe.*! Ein Unterschied der Anerkennungsvo-
raussetzungen wird im Rahmen der Qualifikationsanforderungen deutlich. Haushaltshilfen missen ei-
nen kostenpflichtigen Grundkurs im Umfang von 19 Unterrichtsstunden absolvieren. Die Kosten wer-
den entweder von der/dem Arbeitnehmerin und Arbeitnehmer/Leistungsanbieterin und Leistungsan-
bieter oder der/dem Arbeitgeberin und Arbeitgeber/pflegebedirftigen Person bzw. angehdrigen Per-
son libernommen. Mdglich ist auch eine gemeinsame Kostenlibernahme. Im Gegensatz zu dieser Qua-
lifikationsanforderung bedirfen die ehrenamtlichen Nachbarschaftshelferinnen und -helfer keiner
Schulung bzw. diese ist optional. Aus Griinden der Niedrigschwelligkeit wurde hier von einem Schu-
lungszwang abgesehen. Besteht von Seiten der Nachbarschaftshelferin/des Nachbarschaftshelfers In-

teresse an einer Schulung, kann diese aber kostenfrei absolviert werden.

Tabelle 22: Anerkennungsvoraussetzungen fiir Nachbarschaftshelfer in Hamburg

KATEGORIEN
§ 5 Abs. 6 Nr. 4:
MAX. ANZAHL BETREUTER 2 ,[...] es werden nicht mehr als zwei Leistungsberechtigte betreut
[.]“
§ 5 Abs. 6 Nr. 1:
,[...] die Nachbarschaftshelferin bzw. der Nachbarschaftshelfer ist
VERWANDTSCHAFT AB 3. GRAD mit der oder dem Leistungsberechtigten oder ihren bzw. seinen

pflegenden Angehdrigen nicht bis zum zweiten Grad verwandt
oder verschwagert [...]“

HAUSLICHE GEMEINSCHAFT NICHT GEREGELT -

§ 5 Abs. 6 Nr. 3:
, [...] die Aufwandsentschadigung Uberschreitet nicht 5 Euro je
Stunde [...]“
§5Abs. 6 Nr. 3:
,[...] es werden insgesamt nicht mehr als 2.400 Euro je Kalender-
jahr an Aufwandsentschadigungen durch die Nachbarschaftshelfe-

AUFWANDSENTSCHADI- JA rin bzw. den Nachbarschaftshelfer entgegen genommen.”
GUNG/ VERGUTUNG/ (MAX. 5€/Stunde, Ergdnzung aus Telefoninterview:
ENTGELTE 2400€/K)) - Betrag (5€/Stunde) richtet sich nach den Aufwandsentschadi-

gungen anderer Ehrenamtlicher. (1) Ehrenamt und monetéare An-
satze schwierig, aber auch nicht ganzlich ,,auszuschalten”. (2)
Keine Besserstellung der ehrenamtlichen NBH im Vergleich zu den
Ehrenamtlichen, die in den Helferkreisen oder Betreuungsgruppen
engagiert sind. (3) Es soll kein Parallelmarkt geschaffen werden.
Ansonsten musste auch Mindestlohn gezahlt werden.
§2 Abs. 1 Nr. 7 u. § 5 Abs. 6 Nr. 2:
,[...] die Nachbarschaftshelferin bzw. der Nachbarschaftshelfer ist
zusammen mit der oder dem Leitungsberechtigten bei der gemaR
§ 9 geforderten Servicestelle Nachbarschaftshilfe registriert [...]“

SERVICESTELLE
REGISTRIERUNG NACHBAR-
SCHAFTSHILFE

40 Die Anerkennung von Nachbarschaftshelfern kann ebenfalls durch die Pflegekassen vorgenommen werden.

41 Weitere Informationen zur Servicestelle Nachbarschaftshilfe sind im Kapitel Anbieter zu finden.
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§ 3 Abs. 1:
SERVICESTELLE L] Angebote. gemaR § 2 Absatz 1 Nummer 7 gelten als'aner-“
kannt, sofern die Voraussetzungen nach § 5 Absatz 6 vorliegen.
NACHBAR- § 14 Abs. 3:
ANERKENNENDE STELLEN SCHAFTSHILFE ,,Bis die Servicestelle Nachbarschaftshilfe nach § 9 ihre Arbeit auf-
bzw. . . . . .
PFLEGEKASSEN nimmt, kdnnen die Feststellungen nach § 5 Absdtze 6 [...] im Ein-
zelfall durch die Pflegekasse der bzw. des Leistungsberechtigten
erfolgen.”
Ergdnzung aus Telefoninterview:
- die Vorsprache in der Servicestelle Nachbarschaftshilfe wird
SERVICESTELLE formal als Antrag gewertet und.mlt Reglst.rleru'ng erfolgt die
Anerkennung (entspricht rechtlich einer
NACHBAR- Antragsfiktion“)
ANTRAGSTELLUN SCHAFTSHILFE ”
GS UNG bzw § 14 Abs. 3:

PFLEGEKASSEN ,»Bis die Servicestelle Nachbarschaftshilfe nach & 9 ihre Arbeit auf-
nimmt, kdnnen die Feststellungen nach § 5 Absdtze 6 [...] im Ein-
zelfall durch die Pflegekasse der bzw. des Leistungsberechtigten

erfolgen.”

Ergdnzung aus Telefoninterview:
ABRECHNUNG MIT-.. LEISTUNGSBE- > Etfolgt ube.r d!e Pflegekassen der I:elstungsberechtlgten. Pflege-
RECHTIGTEN beddrftiger tritt in Vorkasse und erhalt den Entlastungsbetrag von

der PK.

Ergdnzung aus Telefoninterview:

-> Man sieht von einer Schulung von NBH ab, als Abweichung von
> SCHULUNG den Empfehlungen des:.GK.V-SV, da! m.an c'iavon ausgeht, dass der

OPTIONAL NBH und der Pflegebedirftige bereits in einem Bekanntschaftsver-

SONSTIGES

- ERFAHRUNGS-
AUSTAUSCH
STATT
FORTBILDUNG

héltnis zueinanderstehen und daher bereits aufeinander abge-
stimmt und einander ,vertraut” sind. Um die Hurde zur Anerken-
nung gering zu halten, wurde sich gegen einen Schulungszwang
bei NBH ausgesprochen. Eine Schulung (NICHT ,,Grundkurs der HH-
Hilfen”) kann auf Wunsch des NBH jedoch optional erfolgen.
- NBH missen keine Fortbildung machen, aber es ist mit der Ein-
richtung der ,Servicestelle NBH” vorgesehen, einen Erfahrungs-
austausch anzubieten (§ 9 Abs. 1 Nr. 5)

Tabelle 23: Anerkennungsvoraussetzungen fiir Haushaltshilfen in Hamburg

KATEGORIEN _
HH-Hilfen
§ 5 Abs. 7 Nr. 3:
FACHKRAFT ,[...] handelt es sich bei der oder dem Beschéftigten um eine Fach-
kraft, ist keine Schulung notwendig [...]“
QUALIFIZIERUNG § 5 Abs. 7 Nr. 3:
GRUNDKURS [...] die Schulung der H.aushaltshllfen umfa§st g|nen Gruerkurs im
Umfang von 19 Unterrichtsstunden; darin ist ein Erste-Hilfe-Kurs
im Umfang von neun Stunden enthalten [...]“
§ 5 Abs. 7 Nr. 2:
VERWANDTSCHAFT AB 3. GRAD L] (f||e ode'r der l'Beschaftlgt'e ist mit der oder dem Le|stungsb?-
rechtigten nicht bis zum zweiten Grad verwandt oder verschwa-
gert [...]“
HAUSLICHE GEMEINSCHAFT NICHT GEREGELT -
SERVICESTELLE § 5 Abs. 7 Nr. 4:
REGISTRIERUNG NACHBAR- ,»[...] die Haushaltshilfe ist bei der gemal § 9 geférderten Service-

SCHAFTSHILFE

stelle Nachbarschaftshilfe registriert.”
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§3 Abs. 1:
,Angebote gemaR § 2 Absatz 1 Nummer 8 gelten als anerkannt,

SERVICESTELLE sofern die Voraussetzungen nach § 5 Absatz 7 vorliegen.”
NACHBAR: § 14 Abs. 3:
ANERKENNENDE STELLEN HAFTSHILFE e
S S¢ S ,»Bis die Servicestelle Nachbarschaftshilfe nach § 9 ihre Arbeit auf-
bzw. . . . . L
PELEGEKASSEN nimmt, kdnnen die Feststellungen nach § 5 Absatze [...] 7 im Ein-
zelfall durch die Pflegekasse der bzw. des Leistungsberechtigten
erfolgen.”
Ergdanzung aus Telefoninterview:
-> die Vorsprache in der Servicestelle Nachbarschaftshilfe wird

SERVICESTELLE formal als Antrag gewerte.t und mit Beglstrlerung er.folgt die

NACHBAR- Anerkennung (entspricht rechtlich dann eher einer
ANTRAGSTELLUNG SCHAFTSHILFE »Antragsfiktion®)
bzw § 14 Abs. 3:

PFLEGEKASSEN ,,Bis die Servicestelle Nachbarschaftshilfe nach § 9 ihre Arbeit auf-
nimmt, kdnnen die Feststellungen nach § 5 Absatze [...] 7 im Ein-
zelfall durch die Pflegekasse der bzw. des Leistungsberechtigten

erfolgen.”
Ergdnzung aus Telefoninterview:
KOSTEN IA - ,Grundkurs” fiir HH-Hilfen ist kostenpflichtig (Kosten tragt ent-

weder Arbeitnehmer/Leistungsanbieter oder Arbeitgeber/Pflege-
bedirftiger oder es gibt eine gesonderte Regelung)

ABRECHNUNG MIT...

LEISTUNGSBE-
RECHTIGTEN

SONSTIGES

SVR-
BESTIMMUNGEN

§5Abs. 7 Nr. 1:
,[...] die Beschaftigung entspricht den gesetzlichen und sozialversi-
cherungsrechtlichen Bestimmungen; unterhalb der Obergrenze fiir
geringfligige Beschaftigungen ist die oder der Beschaftigte vom Ar-
beitgeber bei der Minijob-Zentrale anzumelden [...]“

Schleswig-Holstein

In Schleswig-Holstein wird ebenfalls zwischen nicht-gewerblichen Nachbarschaftshilfen und gewerb-

lich tatigen Einzelkraften unterschieden. In der Landesverordnung gibt es auch hier verschiedene Qua-

lifikationsanforderungen, je nachdem ob es sich um Nachbarschaftshilfen oder um Hilfen gewerblicher

Einzelkrafte handelt. In Schleswig-Holstein miissen Nachbarschaftshelferinnen und -helfer eine Schu-

lung im Umfang von mindestens 20 Unterrichtsstunden bis spatestens 6 Monate nach Aufnahme des

Entlastungs- bzw. Betreuungsangebots abgeschlossen haben. Bei Unterstiitzungsangeboten, die be-

fristet und nur voriibergehend erbracht werden, besteht keine Schulungspflicht. Einzelkrafte, die ge-

werblich tatig sind, missen mindestens eine Schulung im Umfang von 120 Unterrichtsstunden vorwei-

sen. Begleitet werden sie von Servicestellen zur Qualitatssicherung.

Tabelle 24: Anerkennungsvoraussetzungen fiir Nachbarschaftshilfen in Schleswig-Holstein

KATEGORIEN

VOLUAHRIGKEIT DER EP

JA

§5Abs. 2Nr. 1:
,[...] die Erbringung der ehrenamtlichen Nachbarschaftshilfe durch
volljahrige Einzelpersonen [...]“
Ergdnzung aus Telefoninterview:
- Voraussetzung wurde sehr eng mit den PK verhandelt. Wichti-
ges Anliegen der PK, Minderjdhrige ,,nicht vertraglich zu belasten”.
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MAX. ANZAHL BETREUTER

3/KM

§5Abs. 2 Nr. 6:

,[...] eine Betreuung von maximal drei pflegebediirftigen Personen
je Kalendermonat durch die ehrenamtliche Nachbarschaftshelferin
oder den Nachbarschaftshelfer”

Ergdnzung aus Telefoninterview:

- Zur Unterscheidung von ehrenamtlichen NBH zu Einzelkréften
wurde mit der PK die Anzahl gedeckelt. Hiermit soll die Ungewerb-
lichkeit der NBH gewahrt bleiben. Man kann zwar mehr als 3
Nachbarn haben, aber mit jeder weiteren Betreuung wird eine Ge-
winnorientierung deutlicher.

BETREUENDE PERSON =
PFLEGEPERSON (& 19 SGB XI)

NEIN

§ 5 Abs. 2 Nr. 4:
»[...] keine Tatigkeit der ehrenamtlichen Nachbarschaftshelferin
oder des Nachbarschaftshelfers als Pflegeperson im Sinne des § 19
SGB XI bei der zu betreuenden bzw. zu entlastenden Person [...]“

VERWANDTSCHAFT

AB 3. GRAD

§ 5 Abs. 2 Nr. 3:

,[...] der Ausschluss einer Verwandtschaft oder Schwagerschaft
der ehrenamtlichen Nachbarschaftshelferin oder des Nachbar-
schaftshelfers mit der zu betreuenden oder zu entlastenden Per-
son bis zum zweiten Grad [...]“

HAUSLICHE GEMEINSCHAFT

NEIN

§ 5 Abs. 2 Nr. 2:

,[...] keine bestehende hausliche Gemeinschaft der ehrenamtli-
chen Nachbarschaftshelferin oder des Nachbarschaftshelfers mit
der zu betreuenden oder zu entlastenden Person. Hiervon ausge-

nommen sind hdusliche Gemeinschaften, die auf Projekten wie

,Wohnen fir Hilfe” basieren [...]“

ANGEMESSENER UMKREIS

JA

§5Abs. 2Nr. 7:

»[...] die Angebote der ehrenamtlichen Nachbarschaftshilfe liegen
innerhalb eines angemessenen Umkreises um den Wohnort des
Pflegebeddrftigen [...]“

Ergdanzung aus Telefoninterview:

- Definitorische Ungenauigkeit ist beabsichtigt. Diese ist den Un-
terschieden zwischen den teilweise landlichen ,,menschenleere-
ren“ Regionen (z. B. Nordfriesland) und den dichteren Ballungsrau-
men in SH geschuldet. Wahrend in landlichen Regionen auf Grund
der Weitlaufigkeit ein Umkreis von fast 50 km noch als Nachbar-
schaft gewertet werden kann, ist in Stadten ein angemessener
Umbkreis durch , FuBlaufigkeit” charakterisiert.

VERSICHERUNGSSCHUTZ

JA

§5Abs. 2Nr. 9:
»[...] ein angemessener Versicherungsschutz fiir Schaden, die die
leistungserbringenden Personen im Rahmen ihrer Betreuungs-
bzw. Entlastungstdtigkeiten verursachen oder erleiden [...]“

QUALIFIZIERUNG

FACHKRAFT

§ 5 Abs. 2 Nr. 5:
,»[...] abgeschlossene berufliche Qualifikation entsprechend
§ 3 Absatz 4 [Fachkraft]”

SCHULUNG

§5Abs. 2 Nr. 5:

,[...] ist der Besuch einer Schulung mit insgesamt mindestens 20
Stunden zu je 45 Minuten entsprechend der MaRgaben des § 3
Absatz 5, oder einer vergleichbaren Qualifizierung nachzuweisen.
Die Schulung muss spatestens sechs Monate nach Aufnahme der
Betreuungs- oder Entlastungstatigkeit abgeschlossen werden.”
Ergdnzung aus Telefoninterview:

- Es besteht fiir nicht auf Dauer ausgelegte, befristete, voriber-
gehende Unterstitzungsleistungen keine Notwendigkeit zur Quali-
fikation und somit auch in den ersten 3 Monaten keine Notwen-
digkeit zur Schulung. Erst wenn die Unterstiitzung auf Dauer aus-
gelegt ist, muss innerhalb von 6 Monaten ein Nachweis erbracht
werden.

FORTBILDUNG

JA

§5Abs. 2 Nr. 5:
,Der Besuch einer Fortbildung von acht Stunden zu je 45 Minuten
ist im Abstand von drei Jahren nachzuweisen.”
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§ 16 Abs. 4:
,,Durch den Nachweis einer Fortbildung von mindestens acht Stun-
den verlangert sich die Anerkennung um weitere drei Jahre; wird
der Nachweis nicht erbracht, erlischt die Anerkennung.”

AUFWANDSENTSCHADI-
GUNG/ VERGUTUNG/
ENTGELTE

JA
(MAX. 5€ bis
8€/Stunde)

§5Abs. 2 Nr. 8:
,[...] fir erbrachte Leistungen darf nur eine Aufwandsentschadi-
gung verlangt werden [...]“
Ergdnzung aus Telefoninterview:

- Ist eine ,,Gradwanderung”. Ehrenamt heilt grundsatzlich nur
die Ubernahme von Aufwendungen, welche mit der Leistungser-
bringung verbunden sind. Zusammen mit den PK wurde ein Betrag
zwischen 5€ und 8€ exklusive An-, Abreisekosten und Fahrtzeit
(pro Betreuungs- oder Entlastungsstunde) als legitim vereinbart.
Die Festlegung stellte sich als schwierig heraus, weil einerseits
nicht der Eindruck erweckt werden sollte, dass hiermit ein Niedrig-
lohnbereich befordert wird, andererseits aber auch der Schwierig-
keit einer Rekrutierung von Ehrenamtlichen im Pflegebereich/Be-
treuungsbereich Rechnung getragen werden sollte.

- Ist eine Ubergangsregelung, welche mit weiteren Referaten,
Wohlfahrtsverbanden, anderen betroffenen Verbanden noch
nachbearbeitet werden soll.

ANERKENNENDE STELLEN

PK

§ 16 Abs. 4:
,Die Anerkennung der ehrenamtlichen Nachbarschaftshilfe nach §
2 Absatz 4 Nummer 2 erfolgt durch die zustdndige Pflegekasse des
Pflegebedirftigen.”

ANTRAGSTELLUNG

PK DES NBH

Ergdnzung aus Telefoninterview:
- Leistungserbringer stellt einen Antrag bei seiner Pflegekasse

ABRECHNUNG MIT...

LEISTUNGSBE-
RECHTIGTEN (ggf.
auch direkt mit
PK)

Ergdnzung aus Telefoninterview:
- In der Regel rechnet der NBH direkt mit der PK ab, nach Unter-
zeichnung einer Abtretung durch den Leistungsberechtigten.

Tabelle 25: Anerkennungsvoraussetzungen fiir Einzelkrdfte in Schleswig-Holstein

KATEGORIEN

KONZEPTERSTELLUNG

JA

§8:

»Voraussetzung fur die Anerkennung von Einzelkraften, die ihre
Leistungen im Rahmen einer selbstandigen Tatigkeit oder eines
unmittelbaren Beschaftigungsverhéltnisses im hauslichen Bereich
des Pflegebedirftigen nach § 2 Absatz 4 Nummer 5 anbieten, ist
die Vorlage eines Konzepts oder einer Leistungsbeschreibung mit
Angaben uber [...]“

1. die Zielgruppe und die Zielperson,

2. die Art und den Umfang der Angebote
zur Unterstitzung im Alltag,

3. den Wohnort der leistungserbringenden Person,

4. die zielgruppen- und tatigkeitsspezifische Qualifikation der leis-
tungserbringenden Person; hierzu ist, sofern die Person nicht Giber
eine abgeschlossene Qualifikation nach § 3 Absatz 4 verfiigt, eine
Qualifikation mit insgesamt mindestens 120 Stunden zu je 45 Mi-
nuten entsprechend den Maligaben des § 3 Absatz 5 zu erbringen,
dariiber hinaus sind mindestens acht Stunden zu je 45 Minuten
jahrlicher Fortbildung nachzuweisen,

6. das zahlenmaRige Betreuungsverhaltnis bei Gruppenangeboten;
bei Gruppenbetreuungen ist der Nachweis Gber angemessene
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KATEGORIEN

Raumlichkeiten (GréRe, Anzahl, sanitare Anlagen) erforderlich,
7. die Vorlage eines behordlichen Fiihrungszeugnisses.

§ 8 Abs. 3:
,Einzelkrafte nach § 2 Absatz 4 Nummer 5, die nicht Giber eine
Qualifikation nach § 3 Absatz 4 [Fachkraft] verfligen, benétigen bei

BEGLEITUNG/KOOPERATION A der Auslibung der von ihnen erbrachten Leistungen die Unterstiit-
zung einer anerkannten Servicestelle nach § 9 oder einer anderen
Fachkraft nach § 3 Absatz 4.“
§16 Abs. 1:
,Zustandig fir die Anerkennung nach den § 2 Absatz 4 Nummer 1,
ANERKENNENDE STELLEN LASD 3, 4, 5 und § 9 ist das Landesamt flr soziale Dienste des Landes
Schleswig-Holstein.”
ANTRAGSTELLUNG LAsD -
KOSTEN A Ergdanzung aus Telefoninterview:

- Es fallen Kosten fir die Schulung an.

LEISTUNGSBE-
ABRECHNUNG MIT... RECHTIGTEN (gef. -
auch direkt mit

PK)

§ 8 Abs. 2:
SONSTIGES MilLoG ,Die Regelungen nach dem MiLoG [Mindestlohngesetz] missen
beachtet werden.”

Abschlieflend lasst sich festhalten, dass in Nordrhein-Westfalen, Hamburg und Schleswig-Holstein un-
terschiedliche Typen von Einzelpersonen Unterstiitzungs- bzw. Entlastungsangebote erbringen. Zum
einen lassen sich die Nachbarschaftshelferinnen und -helfer bzw. qualifizierten biirgerschaftlich enga-
gierten Einzelpersonen ausmachen, zum anderen die deutlich umfangreicher qualifizierten Einzel-
krafte. Bei der Ausgestaltung der Anerkennungsvoraussetzungen von birgerschaftlich engagierten
Personen im Rahmen der Landesverordnung ist festzustellen, dass eine gewisse Niedrigschwelligkeit
beziglich Qualifikation und Kosten die Hiirde fiir interessierte und engagierte Menschen relativ niedrig

gestalten soll.
Saarland, Rheinland-Pfalz, Hessen und Sachsen

Das Saarland, Rheinland-Pfalz, Hessen und Sachsen unterscheiden in den zugrundeliegenden Landes-

verordnungen nicht zwischen einzelnen Typen von Einzelpersonen.

Im Saarland missen Personen, die als Einzelperson anerkannt werden wollen, eine Fachkraft sein. Mit
dieser Qualifikation kénnen sie ohne Anleitung und Begleitung tatig sein. In Rheinland-Pfalz miissen
anerkannte Einzelpersonen eine Schulung von mindestens 160 Unterrichtseinheiten gemal § 53c
SGB Xl abschlieflen. Rheinland-Pfalz und das Saarland stellen somit hohe Qualifikationsanforderungen

an Einzelpersonen, die moglicherweise einer Niedrigschwelligkeit widersprechen kénnen.
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Im Vergleich dazu fallen die Anerkennungsvoraussetzungen von Nachbarschaftshelferinnen und -hel-
fern in Sachsen eher gering aus. Ein nachtraglich gefiihrtes Telefoninterview ergab, dass sie lediglich
einen Kurs der Pflegekassen in einem Umfang von viermal 90 Minuten absolvieren mussen. ,Leistun-
gen niedrigschwelliger Betreuungs- und Entlastungsangebote kénnen im Wege der Einzelbetreuung
durch Nachbarschaftshelfer erbracht werden. Nachbarschaftshelfer betreuen und entlasten einzelne
Pflegebediirftige oder einzelne Personen mit einem erheblichen Bedarf an allgemeiner Beaufsichti-
gung und Betreuung, die zuhause leben.” (§ 7 Abs. 1). Hessen hingegen gibt nur vor, dass die Einzel-
person qualifiziert sein muss und ein unmittelbares Beschaftigungsverhaltnis zur leistungsempfangen-
den Person bestehen muss. Die Art der Qualifizierung wird nicht ndher erldutert: ,fir Angebote nach
§ 45a Abs. 1 Satz 2 Nr. 3 des Elften Buches Sozialgesetzbuch [kdnnen] auch qualifizierte Einzelperso-
nen, die ihre Leistung im Rahmen eines unmittelbaren Beschéaftigungsverhaltnisses bei der leistungs-

empfangenden Person im hauslichen Bereich anbieten [Anbieter*in sein]” (§ 4 Abs. 2 Nr. 4).

Tabelle 26: Anerkennungsvoraussetzungen fiir Einzelpersonen im Saarland

KATEGORIEN

KONZEPTERSTELLUNG JA

Die Einzelperson muss aulRerdem eine Vertretung fiir die Kun-

dinnen und Kunden im Krankheits- oder Urlaubsfall in geeigne-

VERTRETUNG JA ter Weise sicherstellen sowie einen ausreichenden Versiche-

rungsschutz fiir Schaden, die bei der Leistungserbringung verur-
sacht werden, nachweisen. (§ 2 Abs. 2)

Die Einzelperson muss aulRerdem eine Vertretung fiir die Kun-
dinnen und Kunden im Krankheits- oder Urlaubsfall in geeigne-
VERSICHERUNGSSCHUTZ JA ter Weise sicherstellen sowie einen ausreichenden Versiche-
rungsschutz fiir Schaden, die bei der Leistungserbringung verur-

sacht werden, nachweisen. (§ 2 Abs. 2)

Die Einzelperson muss eine fir die Erbringung der angebotenen
Leistungen erforderliche Qualifikation, das heift entweder einen

QUALIFIZIERUNG FACHKRAFT ODER Berufsabschluss gemaR § 4 Absatz 2 fiir anleitende Fachkrafte

EX. PFLEGEHELFER . L )
oder einen Berufsabschluss als examinierte/r Pflegehelfer/in,
nachweisen. (§ 2 Abs. 2)

Die Schulung und regelmaRige Fortbildung sowie die kontinuier-
liche fachliche Begleitung und Unterstitzung der Helfenden hat
durch eine Fachkraft zu erfolgen. Als Fachkraft kommen insbe-
sondere die nachfolgend genannten Berufsgruppen in Betracht:

Gesundheits- und Krankenpfleger/innen, Gesundheits- und Kin-

derkrankenpfleger/innen, Altenpfleger/innen, Heilerziehungs-
FORTBILDUNG JA pfleger/innen, Sozialarbeiter/innen, Sozialpadagoginnen und So-

zialpadagogen, Heilpadagoginnen und Heilpadagogen, Fach-

krafte fur die gerontopsychiatrische Betreuung und Pflege,
Hauswirtschafter/innen und Staatlich geprifte/r Assistent/in fur
Erndhrung und Versorgung, Schwerpunkt Haushaltsfihrung und
ambulante Betreuung bei Entlastungsangeboten mit hauswirt-

schaftlichem Inhalt. (§ 4 Abs. 2)

Die Schulung und regelmaRige Fortbildung sowie die kontinuier-
liche fachliche Begleitung und Unterstitzung der Helfenden hat
durch eine Fachkraft zu erfolgen. Als Fachkraft kommen insbe-
sondere die nachfolgend genannten Berufsgruppen in Betracht:

BEGLEITUNG/KOOPERATION JA
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Gesundheits- und Krankenpfleger/innen, Gesundheits- und Kin-
derkrankenpfleger/innen, Altenpfleger/innen, Heilerziehungs-
pfleger/innen, Sozialarbeiter/innen, Sozialpaddagoginnen und So-
zialpadagogen, Heilpadagoginnen und Heilpadagogen, Fach-
krafte fur die gerontopsychiatrische Betreuung und Pflege,
Hauswirtschafter/innen und Staatlich geprifte/r Assistent/in fur
Erndhrung und Versorgung, Schwerpunkt Haushaltsfihrung und
ambulante Betreuung bei Entlastungsangeboten mit hauswirt-
schaftlichem Inhalt. (§ 4 Abs. 2)

Fir die Anerkennung und Férderung von Angeboten zur Unter-
stiitzung im Alltag im Sinne des & 45a des Elften Buches Sozialge-
setzbuch, die Forderung von Initiativen des Ehrenamts im Sinne
LANDKREISE * REGI- | des § 45c des Elften Buches Sozialgesetzbuch und die Férderung
ONALVERBAND der Selbsthilfe im Sinne des § 45d des Elften Buches Sozialge-
setzbuch sowie die Riicknahme und den Widerruf der Anerken-
nung sind die Landkreise und der Regionalverband Saarbriicken
zustandig. (§ 1 Abs. 1)

Telefoninterview:

»Interessenten fiir eine Anerkennung (Privatpersonen oder Un-
ternehmen) melden sich telefonisch beim Regionalverband Saar-
briicken und werden beraten. Allen wird ein personliches Ge-
sprach angeboten. Dieses Angebot wird in den meisten Fallen
auch wahrgenommen. Den Interessenten wird darliber hinaus
ein Antragsformular zugesandt, das auf der letzten Seite eine
LANDKREISE * REGI- ,,Checkliste”. der ei.nzureicht'enden Unte.rlagen enthélt. Sobald ein
ANTRAGSTELLUNG Antrag vorliegt, wird von hier das Vorliegen der Anerkennungs-

ONALVERBAND . . . u
voraussetzungen geprift. Liegen diese vor, werden gemaR § 1
der Landesverordnung die Landesverbande der Pflegekassen so-
wie der Verband der privaten Krankenversicherung e.V. um Her-
stellung des Einvernehmens gebeten. Nach entsprechender
Rickmeldung derer ergeht ein positiver oder negativer Be-
scheid, den die Landesverbdnde der Pflegekassen und der Ver-
band der privaten Krankenversicherung e.V. zur Kenntnis als
Durchschrift erhalten.”
Telefoninterview:
,Eine Anerkennung eines Angebotes zur Unterstiitzung im Alltag
ist nicht gebihrenpflichtig. Kosten fur die Durchfihrung der

ANERKENNENDE STELLEN

KOSTEN NEIN (GGF. SCHU-

LUNG) Schulung sind von den Stellen zu tragen, die eine Anerkennung
wiinschen.”
LEISTUNGSBERECH- Telefoninterview:
TIGTEN ,Die anerkannte Einzelperson stellt den Leistungsberechtigten
ABRECHNUNG MIT... (gef. auch direkt mit | ihre Leistung in Rechnung. Ob zuvor eine Abtretung an die Pfle-
PK) gekassen erfolgte, kann von hier nicht beantwortet werden.”

Tabelle 27: Anerkennungsvoraussetzungen fiir Einzelpersonen in Rheinland-Pfalz

KATEGORIEN

§ 8 Abs. 1 Nr. 1:

,Die Anerkennung von Angeboten zur Unterstltzung im Alltag
nach § 45a Abs. 1 Satz 3 des Elften Buches Sozialgesetzbuch setzt
voraus, dass [...] der zustandigen Behorde ein schriftliches Konzept

KONZEPTERSTELLUNG JA zur Qualitatssicherung vorgelegt wird [...]“
§9 Abs. 1:
,Das Konzept zur Qualitatssicherung (§ 8 Abs. 1 Nr. 1) hat mindes-
tens die folgenden Angaben zu enthalten:
1. Namen und Kontaktdaten der Anbieter,
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2. Zielgruppe des Angebots zur Unterstiitzung im Alltag,
3. Beschreibung der angebotenen Leistung,
4. regionale Verfugbarkeit,
5. Hohe der von den pflegebedirftigen Menschen zu tragenden
Kosten,
6. bei Gruppenangeboten zur Unterstiitzung im Alltag das Verhalt-
nis der Zahl der eingesetzten biirgerschaftlich engagierten und
entgeltlich beschéftigten Krafte zur Zahl der pflegebediirftigen
Menschen,

7. zielgruppen- und tatigkeitsgerechte Qualifizierung und regelma-
Bige Fortbildung