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Bakima muhtagsiniz.
Peki ya simdi?

Hizli yardim icin ilk adimlar

Bakima muhtaclik ne zaman s6z konusudur?
Kanun baglaminda bakima muhtaglik, yasamin tim
kisimlarinda esas itibariyle meydana gelebilir. Kanunun
tanimu ile sagliktan kaynaklanan bagimsizlik veya beceri

konusunda kisitlamalara sahip olan ve dolayisiyla bagkalarinin

yardimina ihtiya¢ duyan insanlar ifade edilmektedir. Bu
kisiler bedensel, zihinsel veya psikolojik olumsuzluklari veya
sagliktan kaynaklanan yikleri veya gereksinimleri bagimsiz
olarak dengeleyemeyen veya onlarla bag edemeyen kisilerdir.
Bakima muhtaclik siire - biiyiik ihtimal ile en az alt1 ay -

ve madde 15 SGB XI (Sosyal Kanun Kitabi) ile belirlenen
agirlik derecesi agisindan mevcut olmalidir.

Bakim yardimlari nereden talep edilebilir?

Bakim sigortasinin yardimlarina iliskin haklara sahip olmak
icin bakim kasasina bagvuruda bulunulmalidir; bunu telefon
lzerinden de yapabilirsiniz. Bakim kasasi, saglik kasasinda
bulunmaktadir. Bagvuruyu vekaletleri var ise aile fertleri,
komgsular veya yakin tanidiklar da yapabilir. Bakim kasasina
basvuruda bulunulduktan sonra, bakim kasasi Saglik
Sigortasinin Tibbi Hizmetini veya diger bagimsiz bilirkisileri,
bakima muhtacligi tespit etmek icin bir ekspertiz ile
gorevlendirir. Ozel sigortalilar, dilekcelerini 6zel sigorta
sirketlerine verir. Ekspertiz, orada "MEDICPROOF" tibbi
hizmetinin bilirkisileri tarafindan gergeklesir.

Bir bagvuru hakkinda ne kadar hizli bir sekilde karar
verilir?

Bakim yardimlari bagvurularina iligkin yasal olarak 6ngoriilen

isleme stiresi 25 is gliniidiir. Bir hastanede yatakta tedavide
veya bir yatakta tedavi eden rehabilitasyon kurumunda, bir
palyatif merkezde yatista veya ayakta palyatif ihtiyaclarin
temin edilmesinde, bakimin devaminin saglanmasi i¢in gerekli
ise veya bakicinin igverene karsi Bakim Zamani Kanunu
uyarinca muafiyetten faydalanma talebi bildirildiginde veya

Aile Bakim Zamani Kanunu uyarinca igveren ile bu konuda
anlagmaya varildiginda, ekspertiz, MDK veya diger bagimsiz
bilirkisiler tarafindan bir hafta icerisinde yapilmalidir. Dilekce
sahibi, palyatif hizmet almaksizin evinde bulundugunda

ve Bakim Zamani Kanunu uyarinca bakicinin igverenine
yonelik muafiyetten faydalanma talebi bildirildiginde veya
Aile Bakim Zamani Kanunu uyarinca igveren ile bu konuda
anlasmaya varildiginda, ekspertiz, dilek¢enin verilmesinden
sonra iki hafta icerisinde yapilmalidir.

Bakim derecelerinin dzellikleri nedir ve hangi
sekilde kademelendirilmislerdir?

Bes bakim derecesi, ilgili olumsuzlugun tiiriini ve ciddiyetini
bedensel, ruhsal veya zihinsel olmasindan bagimsiz olarak
bunun tirtinin ve agirliginin tespit edilmesini saglar.

Bakim dereceleri, bakima muhtag kiginin bagimsizligina veya
becerilerine iligkin kisitlamalarinin agirligina dayanmaktadir.
Bakim derecesi, bakim uzmanligi ile gerekcelendirilen bir
ekspertiz enstrimani yardimiyla tespit edilmektedir. Beg
bakim derecesi kademelendirilmistir: bagimsizliga veya
becerilere iligkin diisiik olumsuzluklardan (Bakim derecesi 1)
bakimla ihtiyac karsilamaya iligkin 6zel gereksinimler ile
bagdasan bagimsizliga veya becerilere iligkin en agir
olumsuzluklara (Bakim derecesi 5) kadar.

Bakima iligkin ihtiyaclarin temin edilmesi konusunda
olaganiistii yiiksek derecede talepli bir yardim ihtiyacina
sahip olan 6zel ihtiya¢ durumlarina sahip bakima muhtag
kisiler, bakim uzmanligina iligkin nedenlerden dolay: gerekli
olan toplam puan sayisina ulasilmadiginda dahi
bakimderecesi 5'e tayin edilebilirler. Bakim kasalarinin
federal st birligi, bakim uzmanlig1 acisindan bu tiir 6zel
ihtiyac durumlarini gerekcelendirilen sartlari, ekspertiz
direktiflerinde netlestirmektedir.



Hangi yardimlar var?

Genel bakis:
Bakim dereceleri Para yardimi Maddi yardim Yiik azaltma tutari Hizmet tutar
Ayakta Ayakta Ayakta (amaca donuk) Tam yatarak

Pflegegrad 1 - Bakim derecesi 1 125 Euro 125 Euro
Pflegegrad 2 - Bakim derecesi 1 316 Euro 689 Euro 125 Euro 770 Euro
Pflegegrad 3 - Bakim derecesi 1 545 Euro 1.298 Euro 125 Euro 1.262 Euro
Pflegegrad 4 - Bakim derecesi 1 728 Euro 1.612 Euro 125 Euro 1.775 Euro
Pflegegrad 5 - Bakim derecesi 1 901 Euro 1.995 Euro 125 Euro 2.005 Euro

Sunulan hizmetler aylik olarak diistiniilmelidir ve bakim sigortasinin hizmetlerinden bir alinti olusturmaktadir

Itk adimlar - tek bakista 4. Bakim sigortasindan yardimlar talep ettiginizden sonra bakim

1. Saglik veya bakim sigortaniz veya yakininizdaki bir bakim destek kasasi, Saglik Sigortasinin Tibbi Hizmetini (MDK) veya diger
noktasi ile irtibata geciniz. bagimsiz bilirkisileri, bakima muhtagligi tespit etmek icin bir rapor

2. Bakim sigortasinin eyalet birlikleri internette onayli bakim hazirlanmasi konusunda goérevlendirir. Bakim sigortasini isleten
kurumlarinin yardimlari ve ticretlendirmeleri ve ayrica eyalet yasasi 6zel sigorta sirketleri, "MEDICPROOF" tibbi hizmetini ekspertiz
uyarinca taninan giinliik yasami desteklemeye iliskin secenekleri ile gorevlendirir.
yayinlamaktadir. Yardim dilekcesinde bulunacaksaniz bu listeyi 5. Bakicinizdan, ekspertizde yaninizda olmasini rica ediniz.
ayrica bakim kasasindan isteyebilirsiniz. 6. Bakimin uzun vadeli olarak evde yakinlar tarafindan yapilip

3. Bunun disinda bakim kasanizin bakim danismanlarindan yapilamayacagini veya ayakta bakim hizmetine ilave ihtiyag
erkenden ve kapsamli danismanlik hizmeti alma hakkina da duyup duymadiginizi veya sadece buna ihtiya¢ duyup
sahipsiniz. Onaylamaniz halinde bu hak, yakinlar ve diger kisiler duymadiginizi tahmin etmeye calisiniz.
icin de gegerlidir, 6rnegin gonilli bakim elemanlari. Bakim kasasi, 7. Bakimin evde - icabinda ayrica yerel bir giindiiz veya gece bakim
size yardim dilekgenizi verdikten hemen sonra, dilekgenin kurumundan faydalanildiginda da - yapilmasi miimkiin
verilmesini takip eden iki hafta icinde yapilmasi gereken bakim olmadiginda uygun tam yatakta bakim kurumlari hakkinda bilgi
danismanligi icin net bir randevu verir. edinebilir ve danismanlik hizmetinden faydalanabilirsiniz.
Bakim kasasi size ayricasizinle sahsen ilgilenecek olan bir bakim 8. Daha fazla bilgiyi bakim kasanizdan, yerindeki bakim destek
danigmaninin ismini verecektir. Buna ek olarak bakim sigortasinin noktalarindan veya asagida sunulmus irtibat verilerinden
size bagimsiz ve tarafsiz danismanlik yerlerinin belirtildigi bir edinebilirsiniz. Ozel sigortalilar her zaman sigortali olduklari
danismanlik kuponu da vermesi mimk{ndir. Bu kuponu bakim sigorta sirketine veya Ozel Saglik Sigortalari Birligine (Verband
kasasinin karsilamasi ile yine iki haftaicerisinde kullanabilirsiniz. der Privaten Krankenversicherung e.V.) basvurabilirler,
Isteginiz lizerine bakim danismani sizin evinize de gelir. Gustav- Heinemann-Ufer 74 ¢, 50968 K&ln www.pkv.de.
Bélgenizde bir bakim noktasi varsa oraya da basvurabilirsiniz. "COMPASS Private Pflegeberatung” sirketine 0800 /
Daha fazla bilgileri bakim kasanizdan edinebilirsiniz. 101 88 1018800 numarayi arayarak ulasabilirsiniz.

Ozel zorunlu bakim sigortasi, bakim danismanligini "COMPASS
Private Pflegeberatung" Gizerinden sunmaktadir. Danismanlik
hizmeti bir bakim danismani tarafindan evinizde, yatakta bakim
kurumunda, hastanede veya bir rehabilitasyon kurumunda
gerceklesmektedir.

Nereden bilgi edinebilirim? Federal Saglik Bakanligi tarafindan gorevlendirilen vatandas
Konu ile ilgili daha fazla bilgiyi telefonu numarasi: 030 3406066-02.
www.bundesgesundheits Sagir ve isitme engelliler, Federal Saglik Bakanligi'nin
ministerium.de/themen/pflege web danigmanlik servisine goriintiili gériisme i¢in

sitesinden ve Federal Saglik Bakanligimn ~ www.gebaerdentelefon.de/bmg/ veya E-Posta ile

{icretsiz yayimlarindan, érnegin "Bakim  info.gehoerlos@bmg.bund.de

el kitab1" edinebilirsiniz: www.bundesge =~ Uzerinden ulasabilirler.
sundheitsministerium.de/publikationen. Kapsamli bilgiler i¢cin bakiniz web sitesi www.bundesge
sundheitsministerium.de/service/buergertelefon.

Kiinye Yayinlayan Federal Saglik Bakanlig), Halkla iliskiler Daire Subesi, Yayimlar, 11055 Berlin, Baski: Federal Calisma ve Sosyal Bakanliginin kendi matbaasi Bonn,

Versiyon: Temmuz 2021, 14. giincellenmis basim, Siparis no.: BMG-P-07053, kagit: Circle Offset Premium white, FSC sertifikali, Blauer-Engel sertifikal.

Diger yayimlarin iicretsiz siparis edilmesi: E-posta: publikationen@bundesregierung.de, Telefon: 030 182722721, Faks: 030 18102722721,

Isaret dili telefonu: gebaerdentelefon@sip.bundesregierung.de.

Posta: Publikationsversand der Bundesregierung, Postfach 48 10 09, 18132 Rostock.

Bu baski, Saglik Bakanliginin kamusal ¢alismalari kapsaminda Ucretsiz olarak dagitilmaktadir. Ne partiler ne de segim reklamcilari veya secim yardimcilari tarafindan segim siireci
esnasinda segim reklami icin kullanilamaz. Bu hem Avrupa hem de federal ve eyalet ile belediye meclisleri secimleri igin gegerlidir.
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