Aktionsbiindnis
Seelische Gesundheit

Aktionsbandnis
Seelische Gesundheit

Abschlussbericht Social Media-Projekt

suUntersuchung zur Wirksamkeit einer Informationskampagne in den sozialen Medien zur
Privention psychischer Erkrankungen junger Erwachsener durch Wissensvermittlung und

Sensibilisierung*

Laufzeit 1.4. 2016 bis 31.12. 2019

Forderkennzeichen: ZMVI1-2516SBG400

Aktionsbiindnis Seelische Gesundheit (ABSG) im Auftrag des Bundesministeriums fiir Gesundheit

Sachbericht

1 Titel und Verantwortliche

Projekttitel:

Urspriinglicher Titel:

Gesamtleitung:

Projektleitung:

Projekt-
mitarbeiterinnen:

Kontaktdaten:

,untersuchung zur Wirksamkeit einer Informationskampagne in den sozialen
Medien zur Pravention psychischer Erkrankungen junger Erwachsener zur
Wissensvermittlung und Sensibilisierung® (Social Media-Projekt) — nach
Anderungsantrag vom 12.6.2018

,,Vergleichende Untersuchung zur Aufklidrung junger Erwachsener {iber
psychische Erkrankungen in den sozialen Medien*

Prof. Dr. med. Wolfgang Gaebel (Vorsitzender ABSG)

Astrid Ramge (1.4.2016 bis 31.7.2016)
Birgit Oehmcke (1.8.2016 bis 31.12.2019)

Julia Thimm, Heike Becker, Leonie El Shanawany, Amelie Giesel,
Franziska Taffelt, Nadja Petzold (Werkvertrag)

Aktionsbiindnis Seelische Gesundheit (ABSG)

Vertreten durch Deutsche Gesellschaft fiir Psychiatrie und Psychotherapie,
Psychosomatik und Nervenheilkunde e¢.V. (DGPPN)

Reinhardtstralie 27B, 10117 Berlin

Tel. 030 2757 6607

E-Mail: koordination@seelischegesundheit.net


mailto:koordination@seelischegesundheit.net

Laufzeit:
Fordersumme:
Datum und Ort

der Erstellung
des Berichts:

1.4.2016 bis 31.12.2019 (per Verldngerung)

753.868,85 € (laut Bewilligung vom 9.10.2018)

Berlin, 22. Juni 2020

Aktionsbiindnis
Seelische Gesundheit



Aktionsbiindnis
Seelische Gesundheit

2 Inhaltsverzeichnis

1 Titel und VerantWortliChe ..........cooioiiiieieieeeee ettt 1
2 INNaAltSVEIZEICHNIS .....eiutieiieitie ittt ettt ettt e bt e bt e bt e s bt e s bt e sate e st e embeenbeebeenaeens 3
3 ZUSAMIMENTASSUNE ......vvieiiieiieerieiiesieesteesteeteesteeseesseesssessseasseesseessaesseessseasseasseesseesseesssessseassessseesseessenns 5
4 EINIETEUNE ..ottt ettt h et a e et e et et e et e e s bt e shtesateeateeabe e bt e abeesbeesabeenteenbeenbeenbeenaeens 5
4.1 Ausgangslage des Projekts .......coccieriieiiiiiiiiicie ettt e et a et sb e e nr e raennae s 5
4.2 PrOJEKEZICIC .....viieiiieeiieetiee et ettt e ettt e et e e et eesbeeetbeesabeeessbeessbeaessaeesssaesnsaeenssaesnseeesseessseaans 6
4.3 PrOJeKESTIUKLUL ...cciiiiiie et ctie ettt e ettt e et e et e e s e e et e e ssseeessaeesseesssaeesseesssaeennseesssenans 7
4.3.1 Entwicklung der Mafinahmen und Kermbotschaften ...........c.coceveniiiininnninniniee 7
4.3.2 Aufbau der Social Media-Kanale ............coocuiiiiiiiiiiniiniiieeeeeeeeeee e 7
4.3.3 Aufbau der Kampagnenwebsite www.deinkopfvollerfragen.de ..........ccccoceeveninienincnennene 8
4.3.4 VerantwortliChKEIteN .......cocuiiiiiiiiiieee ettt 8

5 Erhebungs- und Auswertungsmethodik ...........ccccoiiiiiiiiiiiiiiiieee e 8
5.1 Operationalisierung und Aufbau der Facebook-Fanpage............cccccvevvievciieeniiesciieecieeeee e, 8
5.2 Operationalisierung der Kampagnenumifrage............ccoecveeevierieriieiiienieeieeseeseeseesvesreeseesseesenens 9
5.3 Methodik der KampagnenumifTage.............cocieiuieiieiiiiiieieeeeste ettt 9
5.4 Datenerhebung der Kampagnenumifrage..........c.ecverierieriiniieiieiieriesee e sre e eveesieesaesnesenas 10
5.5 Datenauswertung der Kampagnenumifrage .............ccceerieriiriiiiiieiieniesie e 10

6 DUICHTUNIUNG .....veeevieieiece et ettt a e b e e b e esb e e s e essaessaessbeasseasseesseesseesssesssensnas 10
6.1 Arbeits- UNA ZEItPLan.........oouiiiiiieier ettt st et ettt 10
6.2 Begriindung von ADWEICHUNZEN .........c.eoociiiiiiicciie ettt eeve e ve e s reeeebeesabeaens 14

R 25 4205 o 8 TSSO PR 14
7.1 Deskriptive Evaluation der Facebook-Kampagnenseite............ccuevveeerirerciieenieenieesiieenveesneens 14
7.2 Deskriptive Evaluation der Kampagnenseite www.deinkopfvollerfragen.de .........c..cccccoceeennen. 17
7.3 Deskriptive Evaluation der UmfTrage........ccooovieiciiiiciieiiieeie ettt sve e vee e e saveeens 18
7.4 Datenauswertung der UMTTage........ccvevierieiiiieiiieiiesieeiesie ettt ettt seesaeeteebeesseessaesnnesnnes 24
7.5 Explorative Fragestellungen........cccuvieiiiiiiiiiiiieciie ettt eitee ettt e s e etaeeseaeeeseeenreesaraaens 25

8. Diskussion der ErgebNiSSe........cuiiviieriierierieiiiiiieieetteieesitesteesetesereesbeesseesbeesteessaesssessseesseesseessansseens 27
8.1 Interpretation der ErgebNiSSe. ... ...cecuiiruieiiiiiiiii ettt ettt ettt st 27
8.2 EITCICHEE ZICIE ...ttt ettt ettt s ae et ae et e e 30
8.3 Positive Projekterfahrungen und Probleme.............ccoooiiiiiiiiiiiiiiiee e 30
8.4 Anderungen / KONSEQUENZEN..............c.cvoviuiueuereeeeereeeeeeeseesesseseeeeseseseseseeaesesesessessssesesessseseesssssas 32

9 Gender Mainstreaming ASPEKLE .......eovuiirieriiiiieie ettt ettt e st e st et eete e beesbeesseesneeenees 32
10 Verbreitung und Offentlichkeitsarbeit der Projektergebnisse ............ooovveveveveeeeuevevereeeeeeeeeeeeennens 32
10.1 Fachmessen, Kongresse, Events, Aktionen (siche Anhang Abbildungsverzeichnis)................ 32
10.2 Pressemitteilungen, PUbIKAtiONEeN .........c..ccoviiiiiiiiiiiiiie e en 32
10.3 Internet und SOCIAl MEAIA .......ooueiiiiiiiieieiieeie ettt 33
11 Verwertung und Transferpotential der ProjeKtergebnisse........cccvievvierieeeiiieeriie e 34



Aktionsbiindnis
Seelische Gesundheit

LtEIAtUIVEIZEICHIIIS ..ottt e et e ettt e e e e e e e e e e eeeeseaeeeaaaeeeeeeseessnaaeeeeeeeseannnnneees 35

Anhang
Abbildungsverzeichnis
ZahlenméBiger Verwendungsnachweis

Kurzbericht



Aktionsbiindnis
Seelische Gesundheit

3 Zusammenfassung

Innerhalb des hier beschriebenen Projektes entwickelte und implementierte das Aktionsbiindnis
Seelische Gesundheit (ABSG) in den sozialen Netzwerken (Facebook, Twitter, YouTube und
Instagram) und auf einer eigenen Kampagnenwebsite ein Aufkldrungs- und Informationsangebot iiber
psychische Erkrankungen fiir junge Erwachsene mit dem Titel ,,Dein Kopf voller Fragen?*.

Ziel des dreieinhalbjihrigen Social Media-Projekts war die Priavention psychischer Erkrankungen und
die Forderung der seelischen Gesundheit bei jungen Menschen zwischen 18 und 34 Jahren. Diese
Zielgruppe ist hdufig von psychischen Stérungen betroffen und der Trend zunehmender psychischer
Belastungen und Krisen bei Auszubildenden und Studierenden setzt sich laut aktueller Studienlage
weiter fort (TK Gesundheitsreport 2015 und 2017). Die eingesetzte Informationskampagne wurde auf
das Medienverhalten junger Menschen ausgerichtet, denen eine hohe Nutzungsbereitschaft fiir soziale
Netzwerke wie Facebook und Instagram zugeschrieben wird (Bitkom Research 2018). Es wurde
vornehmlich eine Facebook-Fanpage aufgebaut, um iiber diesen Kanal Nutzer und Nutzerinnen von
sozialen Medien als Follower fiir das ABSG zu gewinnen. Seit 2016 wurde die Fanseite kontinuierlich
entwickelt und mit regelméfBigen Postings rund um das Thema seelische Gesundheit bespielt. Im
Laufe des Projekts kamen weitere Kanéle auf YouTube, Twitter und Instagram dazu. Insgesamt hat
das ABSG innerhalb des Projektzeitraums in den sozialen Medien eine Community von mehr als
16.000 Followern aufgebaut und iiber vier Millionen Kontakte mit seinen Botschaften erreicht.

Aus datenschutzrechtlichen Griinden musste im Verlauf des Projekts das urspriinglich geplante
Studiendesign angepasst und zusétzlich eine neue Kampagnenwebsite installiert werden, welche die
Inhalte der Informationskampagne ,,.Dein Kopf voller Fragen?* kompakt und zielgruppengerecht zur
Verfiigung stellt. Ziel war es, die Nutzer und Nutzerinnen der Website iiber einen Wissenszuwachs
durch die veroffentlichten Beitrdge darin zu unterstiitzen, die eigene psychische Verfassung besser
einschétzen zu konnen. Daneben sollten praktische Methoden und Hilfsangebote zum Schutz der
eigenen seelischen Gesundheit vermittelt werden. AuBBerdem wurde langfristig angestrebt, durch
Wissensvermittlung und Einstellungsdnderungen bestehende Vorurteile sowie die soziale Distanz
gegeniiber psychisch erkrankten Menschen zu reduzieren.

Die Erfahrungen aus dem Social Media-Projekt zum Aufbau und Management von Online-
Communities, zur Vermittlung zielgruppenspezifischer Inhalte und zum Thema Datenschutz sollen
nach Projektende den Biindnismitgliedern des ABSG sowie anderen Organisationen aus dem Bereich
Selbsthilfe und Public Health zur Verfiigung gestellt werden.

4 Einleitung

4.1 Ausgangslage des Projekts

Das Aktionsbiindnis Seelische Gesundheit ist im Bereich psychischer Erkrankungen das einzige
diagnosetiibergreifende, deutschlandweite Netzwerk, das einen Grofteil der iiberregionalen,
zivilgesellschaftlichen sowie offentlichen Akteure auf diesem Gebiet vereint. Die trialogisch
ausgerichtete Initiative besteht aus iiber 100 Mitgliedsorganisationen, darunter wissenschaftliche
Fachgesellschaften sowie zahlreiche Selbsthilfeverbinde der Betroffenen und Angehdrigen von
Menschen mit psychischen Erkrankungen. Das Biindnis befindet sich in Tragerschaft der Deutschen
Gesellschaft fiir Psychiatrie und Psychotherapie, Psychosomatik und Nervenheilkunde e.V. (DGPPN)
und wurde projektgeférdert vom Bundesministerium fiir Gesundheit. Ziel des Aktionsbiindnisses ist
es, den Informations- und Wissensstand iiber psychische Gesundheit in der Gesellschaft zu erweitern,
sowie die soziale Integration von psychisch kranken Menschen im Sinne der Deklaration von Helsinki
der europdischen Gesundheitsminister und des sogenannten Griinbuchs der EU-Kommission
nachhaltig zu verbessern.
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Zu diesem Zweck wurden seit der Griindung des Aktionsbiindnisses 2006 mehrere langjdhrige
Antistigma-Projekte zur Umsetzung des Griinbuch-Prozesses in der Bundesrepublik initiiert. 2008
implementierte das Aktionsbiindnis ein vierjihriges Forschungsprojekt zur wissenschaftlichen
Analyse von Antistigma-Malnahmen und zur Umsetzung von Modellprojekten fiir besonders
relevante Zielgruppen. Im Rahmen dieses Forschungsprojekts wurden Medienschaffende als wichtige
Zielgruppe von Antistigma- und Aufklarungsmafnahmen in Deutschland identifiziert (siche
Abschlussbericht ,,Konzeption und Umsetzung von Interventionen zur Entstigmatisierung seelischer
Erkrankungen®, ABSG 2010). Daher setzte das Aktionsbiindnis ab 2012 ein vierjdhriges
Medienprojekt um, mit dem Ziel eine wissensbasierte und nicht-stigmatisierende Berichterstattung
tiber psychisch erkrankte Menschen zu erreichen. Dazu wurde u.a. ein Leitfaden zur angemessenen
Darstellung von Menschen mit psychischen Erkrankungen entwickelt, sowie ein Presse- und
Redaktionsdienst eingerichtet, der Journalisten und Journalistinnen Informations- und
Aufklarungsmaterial zur Verfiigung stellt und Gespréachspartner vermittelt.

Im Laufe des Medienprojekts wurde deutlich, dass eine zeitgeméfe und erfolgreiche Aufklarungs- und
Offentlichkeitsarbeit ohne die neuen digitalen Kommunikationskanile nicht mehr méglich ist und vor
allem die jungen Bevolkerungsgruppen mit den klassischen Medien so gut wie nicht mehr erreicht
werden (siehe Abschlussbericht Medienprojekt, ABSG 2016). Laut einer Bitkom Studie zur Nutzung
der Sozialen Medien (Bitkom Research, 2018) fiihrten jiingere Menschen unter 30 Jahren die
Mitgliedschaft und aktive Nutzung zu diesem Zeitpunkt mit 98 Prozent deutlich an. Aber auch in den
anderen Altersgruppen gehoren soziale Netzwerke langst zum Alltag. So waren in der Gruppe der 30-
bis 49-Jahrigen 92 Prozent in sozialen Netzwerken angemeldet und aktiv, bei den 50- bis 65-Jahrigen
immerhin 80 Prozent (Haas, 2018). Aufgrund dieser hohen Erreichbarkeit in allen Altersstufen wurden
in den letzten Jahren vermehrt gesundheitsbezogene Interventionen in sozialen Medien durchgefiihrt.

Es ein grundliegendes Anliegen des Social Media-Projekts war es, mit einem speziell auf das
Medienverhalten junger Menschen ausgerichteten Informationsangebot in den sozialen Netzwerken
iiber psychische Erkrankungen aufzuklidren und Hilfen zur Bewiltigung eigener psychischer Probleme
und Alltagskrisen zu vermitteln. Dazu wurde vor allem auf die Expertise aus dem bundesweiten
Netzwerk des ABSG von Fachleuten, Betroffenen und Angehorigen zuriickgegriffen.

4.2 Projektziele

Ziel des Social Media-Projekts war die Pravention psychischer Erkrankungen und die Foérderung der
seelischen Gesundheit sowie der Abbau von Vorurteilen durch die Umsetzung von Anti-Stigma-
MaBnahmen bei jungen Erwachsenen zwischen 18 und 34 Jahren. Dazu wurde eine
Informationskampagne in den sozialen Medien mit zielgruppengerechten Inhalten entwickelt und
deren Wirksamkeit in Bezug auf die Verbesserung von Wissen, die Reduzierung der sozialen Distanz
gegeniiber Betroffenen sowie die Steigerung der personlichen Resilienz als Schutzfaktor gegeniiber
psychischen Erkrankungen bei der Zielgruppe untersucht. Wissensvermittlung, Aufklarung und
Sensibilisierung sind grundlegende Methoden in der Anti-Stigma-Arbeit des ABSG, um soziale
Distanz zu verringern, die eigene Resilienz zu steigern und langfristig Verhalten zu &ndern. Die
einzelnen Indikatoren wurden mit Hilfe verschiedener Messinstrumente in einer Online-Erhebung bei
den Nutzern und Nutzerinnen der Kampagne abgefragt und ausgewertet. (siche Kapitel 5.4.)

Urspriinglich sollten zwei unterschiedliche Interventionen auf Facebook zur Férderung von
Verhaltensweisen zum Schutz der psychischen Gesundheit junger Menschen verglichen werden. Als
LHIntervention 1 war die 6ffentliche Facebook-Fanpage des ABSG mit einer Informationskampagne
zu psychischen Erkrankungen mit begleitender Offentlichkeitsarbeit definiert. Beitriige auf der
Fanpage konnen auf andere soziale Medien (Instagram, YouTube, Twitter) verlinken.

Als ,Intervention 2 war neben der 6ffentlichen Facebook-Fanpage zusétzlich eine geschlossene
Facebook-Gruppe vorgesehen, die nur ausgewahlten Followern zur Verfiigung stehen und den
personlichen Austausch unter ihnen fordern sollte. Gepriift werden sollte, inwieweit Personen, die der
geschlossenen Gruppe beitreten, ein anderes gesundheitsbezogenes Verhalten zum Erhalt ihrer
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psychischen Gesundheit entwickeln als Personen, die nur der Informationskampagne folgen. Aufgrund
datenschutzrechtlicher Bedenken der Ethikkommission der Universitét Diisseldorf und den
Ergebnissen eines unabhingigen Datenschutzgutachtens konnte diese Intervention jedoch nicht
umgesetzt werden (siehe Punkt 6.1).

2018 wurden die Projektziele und das Studiendesign nach den Ergebnissen des Datenschutzgutachtens
den neuen Richtlinien der DSGVO angepasst und im Rahmen eines Anderungsantrags vom
Fordergeber bewilligt (siche Punkt 6.2). Das neue Design sah vor, mit Hilfe einer Onlineerhebung auf
einer datensicheren eigenen Webseite des ABSG die Wirksamkeit der Informationskampagne ,,Dein
Kopf voller Fragen?* anhand von zwei Gruppen (Interventions- und Kontrollgruppe) quantitativ und
qualitativ zu untersuchen. Dazu erfolgte eine deskriptive Auswertung der Facebook-Fanpage sowie
der Kampagnenwebsite. Ziel war es, die Nutzer und Nutzerinnen der Informationskampagne durch
diverse Angebote dabei zu unterstiitzen, die eigene psychische Verfassung besser einzuschitzen und
ihr Wissen iiber psychische Erkrankungen, Therapiemoglichkeiten und Hilfsangebote zu verbessern.
AulBlerdem wurden Methoden fiir mehr Resilienz (psychische Widerstandskraft) sowie Strategien zur
Stressbewiéltigung vermittelt. Durch personliche Geschichten von Betroffenen sollte aulerdem das
Versténdnis fiir deren Belange und die Bereitschaft zu sozialer Unterstiitzung erhdht werden.

4.3 Projektstruktur
4.3.1 Entwicklung der Mafinahmen und Kernbotschaften

Im Vorfeld des Kampagnenstarts auf Facebook im September 2016 wurde gemeinsam mit der
Steuerungsgruppe des ABSG und einer Social Media-Agentur (Fame Fact, Berlin) eine
Kommunikationsstrategie einschlieflich einer Social Media-Policy erarbeitet, in der Kernbotschaften,
die Tonalitdt der Zielgruppenansprache sowie Stilrichtung und Bildsprache des Keyvisuals festgelegt
wurden. Das Kampagnenmotto ,,Dein Kopf voller Fragen?* sollte die Zielgruppe direkt und personlich
ansprechen. Die Idee hinter diesem Claim war, dass vor allem junge Menschen schnelle Antworten auf
ihre gesundheitlichen und psychischen Probleme suchen und dadurch motiviert werden, im Internet
aktiv nach Informationen und evtl. auch praktischer Hilfe zu suchen. Mit dem Keyvisual zweier junger
Menschen in einer &sthetisch ansprechenden Bildsprache sollte die Zielgruppe auf die Kampagne
aufmerksam gemacht werden (siche Anhang Abbildungsverzeichnis).

Die Botschaften der Kommunikationskampagne wurden gemeinsam mit der Steuerungsgruppe
entwickelt und decken vorwiegend vier verschiedene Themenfelder ab:

Gesundheit und Lebensstil
Stress-Coping und Resilienz
Hilfesuchverhalten

Soziale Unterstiitzung / human touch

4.3.2 Aufbau der Social Media-Kanile

Die Facebook-Fanpage mit dem Titel ,,Dein Kopf voller Fragen?* wurde im September 2016 gestartet
und hat schnell hohe Reichweiten und Interaktionsraten erzielt. Die Nutzer und Nutzerinnen erhielten
hier fast tdglich Neuigkeiten iiber Krankheitsbilder, priventive Malnahmen und Behandlungsangebote
im Bereich psychischer Erkrankungen. Die Informationsvermittlung erfolgte iiber diverse Medien wie
Artikel, Animations- und Expertenvideos, Interviews mit Betroffenen, Podcasts, Bildzitate u.v.m. die
zum Teil eigens fiir die Kampagne produziert wurden und sich inhaltlich und stilistisch an den
Bediirfnissen der Zielgruppe orientierten. Aulerdem wurden regelmiBig relevante Fachartikel sowie
Hinweise auf Aktivititen der Biindnispartner verdffentlicht.
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4.3.3 Aufbau der Kampagnenwebsite www.deinkopfvollerfragen.de

Im 4. Quartal 2018 wurde eine den aktuellen datenschutzrechtlichen und technischen Standards
entsprechende, zeitgemédfBe Web-Plattform mit interaktiven Features entwickelt, auf die im weiteren
Verlauf des Projekts die Inhalte der Informationskampagne auf der Facebook-Fanpage iibertragen
wurden. Die Kampagnenwebsite mit dem Titel www.deinkopfvollerfragen.de bot allgemein
verstidndliche Informationen zu psychischen Erkrankungen und Therapien, Handlungs- und
Krisenhilfen, sowie personliche Berichte von jungen Betroffenen. Die Inhalte der neuen Website
wurden analog zu den Inhalten der Facebook-Fanpage weiterentwickelt (z.B. Video-Interviews,
relevante Fachartikel fiir die Zielgruppe, personliche Berichte von Betroffenen, Gastartikel von
Experten und Expertinnen aus dem Biindnis, Links zu den Biindnispartnern, etc.). Zudem konnten auf
der Webseite auch neue interessante Themenschwerpunkte wie Tipps zu Stress-Coping, Resilienz,
Beziehungen u.a. gesetzt werden.

Die Kampagnenwebsite, die seit Marz 2019 online ist, wurde laufend iiber die Facebook-Fanpage
sowie die Hauptseite des Aktionsbiindnisses (www.seelischegesundheit.net) und andere Kanile
beworben. Ziel war es, die Interaktion der bislang gewonnenen Facebook-Follower auf diese neue
Plattform zu verlagern und so datenschutzrechtliche Probleme im Zusammenhang mit Facebook zu
umgehen. Gleichzeitig konnte so ein groB3er Teil der Community auch auBlerhalb von Facebook mit
den Inhalten der Kampagne und anderen Botschaften des ABSG erreicht werden. AuBerdem wurde die
Kampagnenwebsite genutzt, um die Teilnehmer der Onlineerhebung zur Evaluation der Maflnahmen
zu akquirieren (siche Punkt 5.3).

4.3.4 Verantwortlichkeiten

Das ABSG war fiir die Entwicklung und Umsetzung sémtlicher Arbeitspakete im Social Media-
Projekt zustindig: Dazu gehdrten Strategieentwicklung und Erarbeitung der Kernbotschaften, die
Entwicklung der Bildsprache und einer Social Media-Policy, die Erarbeitung der Themenpline fiir die
Informationskampagne sowie die tégliche Redaktion und das Monitoring der Social Media-Kanéle
Facebook, Twitter und Instagram. AuBBerdem betreute das ABSG die Konzeption und Produktion der
ca. 30 Videos fiir den YouTube-Kanal. Weiterhin entwickelte das ABSG im Verlauf des Projektes den
Aufbau der Kampagnenwebsite und war fiir deren redaktionelle Betreuung und stete
Weiterentwicklung zustindig.

Ein weiterer Arbeitsschwerpunkt war die Anpassung des Studiendesigns an die aktuellen
datenschutzrechtlichen Anderungen in Bezug auf die Nutzung sozialer Netzwerke. Das neue
Evaluationskonzept sowie die Durchfiihrung und Auswertung der Online-Befragung wurden in enger
Abstimmung mit dem ABSG von einer externen wissenschaftlichen Mitarbeiterin vorgenommen.
Das ABSG war auBerdem fiir die diversen Aktivititen im Bereich der Offentlichkeitsarbeit
verantwortlich, darunter Prasentationen auf Kongressen und Tagungen, Mitwirkung an 6ffentlichen
Aktionen und Werbemalinahmen zur direkten Zielgruppenansprache.

5 Erhebungs- und Auswertungsmethodik

5.1 Operationalisierung und Aufbau der Facebook-Fanpage

Die Social Media-Kampagne des Aktionsbiindnisses richtete sich an die Zielgruppe junger
Erwachsener im Alter von 18 bis 34 Jahren, denen eine hohe Nutzungsbereitschaft fiir soziale Medien
wie Facebook zugeschrieben wird (Bitkom Research, 2013 und 2018). Zu Beginn der Kampagne 2016
wurden erhohte Werbeaufwendungen auf Facebook eingesetzt, um Follower zu gewinnen. Ebenso
wurden einzelne Beitrdge zu bestimmten Themen (z.B. Sport bei psychischen Erkrankungen) verstarkt
dazu passenden Zielgruppen zugespielt. Uber Interaktionen wie Teilen und Liken der Beitriige wurden
weitere Nutzer und Nutzerinnen aus dem ,,Freundeskreis* bestehender Fans auf die Fanpage
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aufmerksam und markierten diese darauthin ebenso mit ,,Geféllt mir“. Derartige Prozesse nehmen
entsprechend der Gro3e der Fananzahl zu, so dass sich mit ldngerer Kampagnendauer neben dem
beworbenen auch ein organischer Fanautbau verstetigt. Dies fiithrte dazu, dass die Bewerbung der
Fanpage im Laufe des Projekts immer weiter reduziert werden konnte. Insgesamt wurden nur etwa
1.750 Fans tiber Fanaufbau-Anzeigen generiert. Der groBBte Teil der Community wurde organisch
gewonnen.

5.2 Operationalisierung der Kampagnenumfrage

Im Rahmen des neuen Studiendesigns laut Anderungsantrag von 2018 wurden mithilfe der
Kampagnenumfrage zwei Gruppen untersucht: Eine Interventionsgruppe (IG) bestehend aus Personen,
welche das ABSG und seine Arbeit bereits vor der Umfrageteilnahme kannten und eine
Kontrollgruppe (KG) bestehend aus Teilnehmenden, denen das ABSG und damit die Kampagnenseite
bis zur Teilnahme an der Befragung unbekannt waren. Die Zuordnung zu den Gruppen erfolgte per
Selbstauskuntft iiber eine gezielte Filterfrage. Die IG wurde zusitzlich in Subgruppen unterteilt, um die
Auswirkungen der Kampagnenfolgedauer (wie lange wurde die Facebook-Fanpage abonniert) und der
Konsumfrequenz (wie hdufig wurden Inhalte des ABSG konsumiert) zu untersuchen. Um den Erfolg
der Informationskampagne zu beurteilen, wurden sowohl quantitative als auch qualitative Daten
erhoben.

Die Onlineumfrage wurde auf der Website des ABSG (www.seelischegesundheit.net) und auf der
Kampagnenwebsite ,,Dein Kopf voller Fragen?* (www.deinkopfvollerfragen.de) beworben. Dazu
wurden verstéirkt Inhalte der Kampagnenseite auf der Facebook-Fanpage des ABSG als Postings
veroffentlicht, um User auf diese Website aufmerksam zu machen. Zudem wurden zahlreiche Beitrige
innerhalb von Facebook, auch iiber die bestehende Fangemeinde hinaus, Personen der anvisierten
Alterszielgruppe zugespielt. Uber E-Mail-Verteiler und Newsletter wurde die Befragung zusitzlich bei
Mitgliedern und Partnern des ABSG beworben. Ergénzend wurde eine Verlosung von Gutscheinen als
Incentive eingesetzt. Am Ende der Befragung hatten die Teilnehmenden hierbei die Gelegenheit durch
die freiwillige Angabe Threr E-Mail-Adresse an dieser Gutscheinverlosung teilzunehmen.

5.3 Methodik der Kampagnenumfrage

Um das Wissen und Kenntnisse der Teilnehmenden zum Thema seelische Gesundheit zu erheben
wurde eine deutsche Version des Mental Health Knowledge Schedule (Evans-Lacko et al., 2010), kurz
MAKS, verwendet. Die MAKS wurde im Rahmen der englischen Antistigma-Kampagne Time-To-
Change fiir Bevolkerungsbefragungen entwickelt. Eine deutsche Ubersetzung hat das ABSG nach
Vorgaben der Originalautoren erstellt und bereits in einem anderen Antistigma-Projekt eingesetzt. Die
Skala umfasst sechs Stigma bezogene Aspekte aus dem Bereich Wissen iiber seelische Gesundheit:
Erkennen/Anerkennen, Hilfesuchverhalten, Unterstiitzung, Behandlung, Wiedergesundung, berufliche
Anstellung. Auf einer 5-stufigen Antwortskala, mit den Polen ,,stimme voll und ganz zu“ und ,,stimme
gar nicht zu*, bewerten befragte Personen sechs Aussagen, jeweils eine Aussage zu den oben
genannten Aspekten. Items, in denen Teilnehmende fachlich korrekten Aussagen voll und ganz
zustimmen werden mit fiinf Punkten bewertet, wahrend ein Punkt fiir eine fehlende Zustimmung
vergeben wird. Bei sechs Fragen ergibt sich so eine Range von 6 bis 30 Punkten fiir den zu
berechnenden Summenscore. Ein hoherer Punktwert ist als groeres Wissen, bzw. bessere Kenntnisse
im Bereich seelischer Gesundheit zu interpretieren.

Im Rahmen des Open the Doors-Programms der World Psychiatric Association (1996) entwickelt,
erfasst die Social Distance Scale (SDS) den Wunsch nach sozialer Distanz zu an Schizophrenie
erkrankten Personen. Sie basiert auf der Skala von Bogardus aus dem Jahr 1924 (z.B. Wark, Galliher,
2007). Fiir das deutsche Open the doors-Projekt (1998) wurde eine deutschsprachige Fassung in
Anlehnung an Stuart und Arboleda-Florez (2001) entworfen, welche fiir die vorliegende Untersuchung
adaptiert wurde und vorliegend den Wunsch nach sozialer Distanz zu Personen mit psychischen
Erkrankungen im Allgemeinen erfassen soll. Auf einer 4-stufigen Skala, mit den beiden Polen ,,nein,
bestimmt nicht“ und ,,ja, ganz bestimmt*, bewerten befragte Personen insgesamt sechs Aussagen zu
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verschiedenen sozialen Situationen unter Beteiligung psychisch erkrankter Personen. Antworten mit
hoher Zustimmung werden mit vier Punkten bewertet, keine Zustimmung zur jeweiligen Aussage mit
null Punkten. Bei sechs Fragen ergibt sich so eine Range von 0—18 Punkten fiir den zu berechnenden
Summenscore. Ein hoherer Score ist als Wunsch nach gréBerer sozialer Distanz zu Personen mit
psychischen Erkrankungen zu interpretieren.

Zur Erfassung der Resilienz der teilnehmenden Personen wurde eine Kurzfassung der Resilienzskala
(RS) von Wagnild und Young (1993) verwendet. Die Autoren definieren Resilienz als ein
Personlichkeitsmerkmal, welches einen moderierenden Effekt auf negative Gefiihle und Stress hat und
damit eine flexible Anpassung an unwirtliche Bedingungen ermoglicht. Die Skala wurde mit dem Ziel
entwickelt, die Ausprigung an internalen Ressourcen sowie deren Beitrag an der positiven
Bewiltigung von Lebensereignissen messbar zu machen. Resilienz wird dabei als eine positive
Personlichkeitscharakteristik verstanden (Leppert et al., 2008). Andere Autoren beschreiben Resilienz
zudem als dynamischen Anpassungs- und Entwicklungsprozess, der eine mogliche Verdnderung der
personlichen Resilienz, abhéngig von Lebenserfahrungen und bewiltigten Ereignissen, impliziert. Als
Resilienzfaktoren werden unter anderem die Selbstwirksambkeit, positive Selbstwahrnehmung sowie
ein effektiver Umgang mit Stress diskutiert (z.B. Frohlich-Gildhoff & Ronnau-Bose, 2019). Faktoren,
auf die eine Informationskampagne wie die hier untersuchte positiven Einfluss haben kann. Auf der
verwendeten 7-stufigen Skala mit den Polen ,,nein, ich stimme nicht zu“ und ,,ja, ich stimme vollig
zu‘ bewerten befragte Personen insgesamt 13 Aussagen, die sich auf zwei Faktoren (Personliche
Kompetenz; Akzeptanz des Selbst und des Lebens) beziehen. Eine hohe Zustimmung zu den Items
wird mit sieben Punkten bewertet, die Ablehnung mit einem Punkt. Daraus ergibt sich eine mogliche
Range von 13-91 Punkten, wobei ein hoherer Wert als groBBere Resilienz zu interpretieren ist.

5.4 Datenerhebung der Kampagnenumfrage

Die in der vorliegenden Untersuchung verwendeten Daten wurden im Zeitraum vom 20.05.2019 bis
02.10.2019 mittels eines Online-Fragebogens auf der Umfrageplattform www.soscisurvey.de erhoben.
Es handelt sich um eine querschnittliche Untersuchung mit dem Ziel, die Social Media-Kampagne
»Dein Kopf voller Fragen?* des Aktionsbiindnisses zu evaluieren.

5.5 Datenauswertung der Kampagnenumfrage

Zur Ermittlung moglicher Zusammenhinge zwischen den erhobenen Merkmalen wurden bivariate
Korrelationen nach dem Verfahren von Pearson berechnet. Als MaB fiir die Stérke von
Zusammenhéngen diente hierbei der Korrelationskoeffizient nach Pearson. Zur Testung der post-hoc
formulierten explorativen Fragestellungen wurden t-Tests fiir unabhéngige Stichproben durchgefiihrt.
Fiir die Testung zusétzlicher Zusammenhénge wurden Varianzanalysen berechnet. Als MaB fiir die
Effektstarke wurde Cohens d ermittelt. Anhand der festgestellten Gruppengréfien wurde fiir folgende
Berechnungen die Normalverteilung der untersuchten Merkmale innerhalb der Gruppen angenommen.
Zur Auswertung wurde das Statistikprogramm IBM SPSS Statistics Version 23 verwendet.

6 Durchfiihrung

6.1 Arbeits- und Zeitplan

Der zu Projektbeginn vorliegende Arbeits-und Zeitplan wurde zeitgleich mit dem Anderungsantrag
vom Juni 2018 neu angepasst und mit zusétzlichen Arbeitspaketen versehen.
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Launch und Aufbau der Facebook-Fanpage

Im Vorfeld des Kampagnenstarts auf Facebook im September 2016 wurde gemeinsam mit der
Steuerungsgruppe des ABSG und der Social Media-Agentur eine Kommunikationsstrategie
einschlieBlich einer Social Media-Policy erarbeitet, in der Kernbotschaften, die Tonalitit der Sprache
sowie Stilrichtung und Bildsprache des Keyvisuals festgelegt wurden. Das ABSG startete am
09.09.2016 seine Facebook Fanpage mit dem Titel ,,Dein Kopf voller Fragen?* Die Idee hinter diesem
Claim ist, dass junge Menschen schnelle Antworten auf ihre gesundheitlichen und psychischen
Probleme im Internet suchen. Die Zielgruppe sollte mit einem ansprechenden Keyvisual in einer
jungen Bildsprache visuell auf die Kampagne aufmerksam gemacht werden (sieche Abbildung 1).

Seite Nachrichten Benachrichtigungen Statistiken Beiltragsoptionen

DEIN KOPF
Aktionsbiindnis
Seclische Gesundheit v o L L E R
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Fotos

Veranstaltungen ’ }
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Abbildung 1: Kampagnenmotiv ,,Dein Kopf voller Fragen?* Facebook-Header

Der Fanaufbau wurde vor allem zu Beginn der Kampagne durch gezieltes Facebook Advertising
unterstiitzt. Der grofite Teil der Community ist durch organisches Fanwachstum entstanden, was die
hohe Akzeptanz der Zielgruppe fiir die Kampagneninhalte belegt. Das Community Management
wurde sowohl von einer professionellen Agentur als auch von den Mitarbeitenden des ABSG
tibernommen. Im Vorfeld wurden vor allem fiir das Aufsetzen der Netiquette sowie fiir den Umgang
mit Krisenfdllen umfangreiche Beratungsgespréiche mit der betreuenden Social Media-Agentur und
erfahrenen Community-Managern aus dem Biindnis gefiihrt, z.B. vom FIDEO Online-Projekt und
dem Selbsthilfeforum der Deutschen Depressionshilfe in Leipzig.

Aufbau YouTube-Kanal mit eigenem Video-Content

Als besonders geeignetes Mittel zur Ansprache der jungen Zielgruppe haben sich Video-Formate
erwiesen, da die ,,Generation YouTube* vor allem auf filmischen und visuell aufbereiteten Content
anspricht (siche Abbildung 2). Ende 2016 hat das ABSG damit begonnen, eigene Videoreihen mit
Betroffenen und Fachleuten zu verschiedenen Krankheitsbildern und allgemeinen psychologischen
Themen zu produzieren. Dazu wurde ein eigener YouTube Kanal eingerichtet. Wie erwartet stiefen
die Videos von Beginn an auf grof3e Resonanz bei den Followern und haben hohe Aufrufzahlen zu
verzeichnen. Bis zum Ende des Projekts wurden insgesamt 30 Videos gedreht. Dabei handelte es sich
meist um Interviews mit Betroffenen, es wurden aber auch Expertentipps sowie ein Animationsfilm
zum Thema Umgang mit Angsten produziert.
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Abbildung 2: YouTube-Kanal des ABSG mit eigenproduzierten Videos

Aufbau des Twitter-Kanals

Der Twitter-Kanal wurde seit 2016 kontinuierlich weiter ausgebaut und mit aktuellen Meldungen und
Fachinformationen fiir Biindnispartner und Medienpartner bespielt (siche Abbildung 3). Im
Durchschnitt wurden mindestens zweimal tiglich relevante Artikel zum Thema psychische
Erkrankungen geteilt oder auf Veranstaltungen und Aktionen von Biindnispartnern hingewiesen. Im
Rahmen der Aktionswoche und des Welttages der seelischen Gesundheit wurden auch eigene
Hashtags entwickelt, wie z.B. #gemeinsamstatteinsam oder #grueneschleife.
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# Angehefteter Tweet
Seelische Gesundheit @ A25G_DE - 3. Jun v
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Jahr rund um den #worldmentalhealthday am 10. Oktober statt. Unser Thema
2020: Psychische G & #CO' konnen ab jetzt

angemeldet werden. Mehr Infos: akt; he.seelischegesundheit.net

Abbildung 3: Twitterkanal des ABSG
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Entwicklung Evaluationskonzept

Im Laufe des Jahres 2018 wurde das Forschungsdesign aufgrund des Datenschutzgutachtens komplett
neu iliberarbeitet. Am 12.6.2018 legte das ABSG dem Bundesministerium fiir Gesundheit als
Projektforderer nach vorheriger inhaltlicher Absprache einen Anderungsantrag zum Projekt- und
Studiendesign ohne die weitere Nutzung von Facebook als Intervention inkl. Laufzeitverlingerung bis
zum 31.12.2019 vor. Bei dem neu entwickelten Studiendesign wurde mit Hilfe einer Online-Erhebung
die Wirksamkeit der Informationskampagne bei zwei verschiedenen Gruppen (Interventions- und
Kontrollgruppe) untersucht. Diese Online-Befragung zu den Inhalten der Informationskampagne lief
von Mai bis Oktober 2019 (siche Punkt 5).

Aufbau der Kampagnenwebseite

Im 4. Quartal 2018 wurde im Rahmen des neuen Studiendesigns eine den aktuellen
datenschutzrechtlichen und technischen Standards entsprechende, zeitgemalle Web-Plattform mit dem
Titel ,,Dein Kopf voller Fragen?* entwickelt (siche Abbildung 4). Sie bietet allgemein verstdndliche
Informationen zu psychischen Erkrankungen und Therapien, Handlungs- und Krisenhilfen, sowie
personliche Berichte von Betroffenen. Die Kampagnenwebsite ging im Marz 2019 online und wird
seitdem {iber die Facebook-Fanpage sowie die ABSG-Website und andere Kanile beworben und
fortlaufend mit neuem Content wie personlichen Berichten, Interviews und Gastbeitridgen gefiillt.

KATEGORIE: HILFEN FUR DICH

DEIN KOPF
VOLLER
FRARQEN?

Pimaig ., [P R C aher Behe ceootite e

“schen Problemen helfen kannst

schen Problemen heifen kannst

Abbildung 4: Kampagnenwebsite ,,Dein Kopf voller Fragen?*
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6.2 Begriindung von Abweichungen

Die Ethikkommission der Universitdt Diisseldorf hatte dem urspriinglich geplanten Projekt
,»Vergleichende Untersuchung zur Aufklarung junger Erwachsener tiber psychische Erkrankungen in
den sozialen Medien“ im Sommer 2017 das Votum vorbehaltlich einer datenschutzrechtlichen
Stellungnahme erteilt. Diese wurde im Anschluss von der externen Berliner Datenschutz-Agentur
Tercenum AG erstellt (sieche Anderungsantrag). Im Ergebnis kamen die Gutachter zu dem Schluss,
dass Facebook die datenschutzrechtlichen EU-Standards nicht einhélt und rieten daher wegen
moglicher Verstofle gegen das Telemediengesetz vom Betreiben einer Facebook-Fanpage sowie der
Einrichtung einer geschlossenen Facebook-Gruppe ab. Begriindung: Facebook hat sich — anders als zu
Projektbeginn 2016 erwartet — insbesondere in Deutschland durch das Nicht-Einhalten
datenschutzrechtlicher Standards in eine ,,Grauzone* der Legalitdt begeben. Seitdem kam es zu
zahlreichen Klagen, u.a. vor dem EuGH. Weitere Prozesse sind zu erwarten. Seit dem Inkrafttreten der
neuen Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) ab Mai 2018 wird die Nutzung von Facebook durch
offentliche Institutionen noch weiter kritisch hinterfragt. So steht Facebook auch weiterhin im Visier
des Bundeskartellamts sowie einiger Datenschutzaufsichtsbehdrden der Bundesldnder.

Wie bereits beschrieben wurden die Inhalte der Informationskampagne auf eine konventionelle, auf
eigenen Servern liegende Website des ABSG verlagert und Facebook als reiner Informationskanal
genutzt. Der Vorteil der Kampagnenwebsite www.deinkopfvollerfragen.de im Vergleich zur
Facebook-Fanpage ist vor allem die Sicherheit hinsichtlich des Datenschutzes sowie die mogliche
Verfolgung von [P-Adressen der User im Notfall (z.B. psychische Krisen, Suizidandrohung o.4. in der
Kommentarfunktion). Dies ist auf Facebook generell nicht méglich und erschwert ein schnelles
Eingreifen.

7. Ergebnisse

7.1 Deskriptive Evaluation der Facebook-Kampagnenseite

Die deskriptive Evaluation der Facebook-Fanpage erfolgte tiber die Auswertung der Insight-Daten,
welche Facebook den Betreibern von Fanseiten zur Verfiigung stellt.

Seit dem Start der Facebook-Kampagne im Oktober 2016 hat sich die Anzahl der Personen, welche
die Fanpage des ABSG mit ,,Gefallt mir* markiert haben, stetig vergroBert. Zum 14.10.2019 haben
11.793 Personen die Seite abonniert, ihnen werden regelméafBig die Beitrdge des ABSG auf ihren
Facebook-Startseiten angezeigt. Das Fanwachstum gestaltete sich kontinuierlich und setzt sich aus
dem gezielt beworbenen Fanaufbau und einem organischen Fanaufbau zusammen.

Als weitere wichtige Kennzahl ist die Gesamtreichweite der Kampagne innerhalb von Facebook zu
nennen. Durch den beschriebenen Fanaufbau belief sich die Gesamtreichweite bis auf 198.595
Facebook-User pro Monat, die mit der Kampagne des ABSG in Berithrung kamen. Im Mittel wurden
110.015 Personen pro Monat erreicht.

64,94 Prozent der Fans entsprachen der anvisierten Zielgruppe zwischen 18 und 34 Jahren. Der Anteil
der Frauen unter den Fans der Facebook-Fanpage betrug 71,75 Prozent. Nur 27,27 Prozent der Fans
waren Ménner, die verbleibenden 0,98 Prozent haben in ihren Facebook-Profilen kein Geschlecht
angegeben. Basierend auf den Angaben der Follower in ihren jeweiligen Facebook-Profilen lebten die
meisten Fans des ABSG zum Zeitpunkt der Erhebung mit 89,34 Prozent in Deutschland. 6,95 Prozent
gaben an in anderen Landern zu leben. Die restlichen User machten keine Angabe zum Wohnort.

Im Rahmen der Kampagne wurden verschiedene Arten von Beitrdgen auf der Facebook-Fanpage
veroffentlicht. Mit 72,7 Prozent entfiel dabei der groB3te Anteil auf weiterfiihrende Links, die entweder
auf Inhalte der Kampagnenwebsite www.deinkopfvollerfragen.de oder www.seelischegesundheit.net
hinwiesen, zu Inhalten von Mitgliedern oder Kooperationspartnern des ABSG fiihrten oder externe
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relevante Inhalte, wie z.B. Onlinezeitungsartikel oder Blogs teilten. Als weitere Beitragsarten wurden
Bildzitate, Videos sowie Ankiindigungen genutzt (siche Abbildung 5).

5,26 ‘ 0,27
\ ® Links
m Fotos
Videos
® andere

Abbildung 5: Prozentuale Verteilung verdftentlichter Beitragsarten

Das Liken eines Postings iiber den ,,Gefdllt mir“-Button wurde als hdufigste Interaktionsmethode
genutzt. 69,4 Prozent der insgesamt 85.400 Interaktionen im untersuchten Zeitraum entfallen auf diese
Option. Es besteht dariiber hinaus eine leicht erhohte Interaktionsrate fiir die Beitragsart Links: Bei
einem Gesamtanteil von 72,7 Prozent an den verdffentlichten Beitrdgen iiber Links, teilen (sharen)
85,24 Prozent der User die Beitrdge. Damit ist das Teilen die zweithdufigste Interaktionsmethode. Am

seltensten verwendeten die User die Kommentarfunktion (siehe Tabelle 1).

Tabelle 1: Interaktionszahlen nach Beitragsarten auf der Facebook-Fanpage

Anzahl Anzahl
Anzahl Kommentare  Anzahl Shares Anzahl Likes nza
Beitragsart veroffentlichter (MW /SD) (MW / SD) (MW /SD) Interaktion
Beitriige gesamt
4810 17029 45820
Num. 815 67659
. (5.9/10.58) (20.89/26.33)  (56.22/69.87)
Links
% 72.7 78.12 85.24 77.31
1065 2132 9981
Num. 244 13178
Fotos/ (4.36/14.22) (8.74/15.14 (40.91 / 48.76)
Bildzitate
% 21.77 17.30 10.67 16.84
278 817 3460
Num. > 4.71/9.24 13.85/19.76 58.64 /66.18 4395
Videos @ 24) (13. 76) (58. 13)
% 5.26 4.52 4.09 5,84
4 4
Num. 3 1.33/2.31 0 1.33/2.31 i
Andere a. 3D . 3D
% 0.27 0.06 / 0.01
Gesamt  Num. 1121 6157 19978 59265 85400
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% 100 100 100 100 100

Die zuvor genannten Mdglichkeiten fiir Facebook-User, mit Kampagnenbeitrigen zu interagieren
bieten auch einen Ansatz, das Interesse der Follower an einzelnen Beitrdgen zu bewerten. Eine hohere
Interaktion wird hierbei als ein stirkeres Interesse an einem Beitrag gewertet. Betrachtet man sowohl
die Anzahl an Likes, als auch die Shares fiir Postings, zeigte sich das starkste Interesse an einem Link-
Beitrag, der die Aktion ,,Griine Schleife fiir mehr Akzeptanz fiir psychische Erkrankungen® im
Rahmen der Woche der Seelischen Gesundheit 2019 ankiindigte (sieche Abbildung 6). Daneben
zeichnete sich ein grof3es Interesse an verschiedenen Postings zu den Themen Depression sowie
Psychotherapie ab (sieche Tabelle 2).

Aktionsbiindnis Seelische Gesundheit
27. August 2019 - Q

Ab sofort kénnt Ihr die Griine Schleife bestellen und ein Zeichen fir

mehr Akzeptanz und Offenheit fir Menschen mit psychischen

Erkrankungen und Krisen setzen! Gemeinsam setzen wir uns gegen

Stigmatisierung und Ausgrenzung ein! y Werdet Botschafterin! Teilt

Eure Fotos und Videos und unterstitzt so die Aktion #GrueneSchleife!

v

Bestellungen unter www.grueneschleife.com

67 Akzeptanz fiir

\ psychische Erkrankungen

SEELISCHEGESUNDHEIT.NET
Die Griine Schleife
Das Aktionsbtindnis fur Seelische Gesundheit ist eine Initiative der

7.760 2.025 T
Erreichte Personen Interaktionen Bewerben nicht moglich
Beworben am 29. August 2019 Abgeschlossen
Von Sascha GroBmann

LRI 1900 Link-Kiicks 132

Personen

Ergebnisse anzeigen

Abbildung 6: Facebook-Beitrag Aktion ,,Griine Schleife fiir mehr Akzeptanz fiir psychische
Erkrankungen

Tabelle 2: Beliebte Postings auf der Facebook-Fanpage

Datu.m des Beitragsart Kommentare Shares Likes Inhalt
Postings
AD sofort konnt Thr die Griine Schleife bestellen und ein
Zeichen fiir mehr Akzeptanz und Offenheit fiir Menschen mit
27.08.2019 Link 59 283 775 psychischen Erkrankungen und Krisen setzen! [...]
Therapie? Ich bin doch nicht verriickt! Uber eine Therapie
verlieren die meisten Menschen in ihrem Umfeld immer noch
13.08.2019 Link 43 186 564 kein Wort[...]
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,-Hast du heute schon gegessen?* Warum diese Frage
Menschen mit Depressionen besser helfen kann als nur "Sag
05.09.2018 Link 22 169 267 Bescheid, wenn Du etwas brauchst" [...]

Beinahe die Hilfte aller Beziehungen zerbrechen, wenn einer
17.12.2018 Link 33 168 366 der Partner von einer Depression betroffen ist. [...]

Grofbritannien will psychische Gesundheit zum Schulfach
05.03.2019 Link 30 166 595 machen. [...]

7.2 Deskriptive Evaluation der Kampagnenseite www.deinkopfvollerfragen.de

Mit der aktiven Bewerbung und Verlinkung der Kampagnenwebsite www.deinkopfvollerfragen.de
tiber Beitrige auf der Facebook-Fanpage des ABSG ab Juni 2019 stiegen auf dieser Webseite die
Besucherzahlen an. Zum 14.10.2019 hatten 7.806 Personen die Seite besucht.

87 Prozent der User besuchten die Kampagnenwebsite zum ersten Mal, knapp 13 Prozent riefen die
Website zum wiederholten Male auf. Mit durchschnittlich einer Minute zeigte sich eine kurze
Sitzungsdauer, also ein kurzer Verbleib auf der Website. Im Schnitt wurde neben der jeweiligen
Ankunftsseite maximal eine weitere Seite gedftnet, bevor die Website wieder verlassen wurde.

Die Klickzahlen auf der Kampagnenseite zeigten sich stark abhingig von den verdffentlichten
Beitrigen auf der Facebook-Fanpage des ABSG. Entsprechend stiegen die Besucherzahlen auf der
Website, wenn auf Facebook direkte Links zur Webseite gepostet wurden. Entsprechend dieses
Zusammenhanges ist zu beobachten, dass mehr als 67 Prozent der Nutzer und Nutzerinnen iiber den
vorherigen Besuch von Facebook auf die Kampagnenwebsite gelangen. Neben der Startseite, als
hiufigste Ankunftsseite, gelangen Besuchende iiber Verlinkungen, z.B. Facebook-Links, auf
spezifische Themenseiten der Kampagne.

Die hochste Klickanzahl lag bei Artikeln und Videos tiber unterschiedliche psychische Stérungen

(,,Was ist eine Psychose?*, ,,Welche Anzeichen gibt es fiir eine Borderline-Personlichkeitsstorung?*,
»Angststorungen — Wenn Angst krank macht® (siche Tabelle 3).

Tabelle 3: Ankunftsseiten der Besucher auf der Kampagnenwebsite

Seite/Inhalt Aufrufe als Prozentualer Anteil aller
Ankunftsseite Aufrufe

Startseite

. 1088 10.76
deinkopfvollerfragen.de
Was ist eine Psychose 773 7.65
Welche Anzeichen gibt es fiir eine Borderline-

. o 757 7.49

Personlichkeitsstorung?
Angststorungen — Wenn Angst krank macht 613 6.06
Bipolare Stérung — von der Manie in die Depression 584 5.78
Du hast Borderline? Hétte ich gar nicht gedacht! 419 4.14
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Tagebuch einer Sehnsucht — Wie ich meine Tochter verlor. 406 4.02
Was ist eine Angststérung? 379 3.75
Mein Leben mit Depressionen 340 3.36

Wie Du anderen Menschen bei psychischen Problemen helfen

Kannst 259 2.56

7.3 Deskriptive Evaluation der Umfrage

Von urspriinglich 1256 Datensétzen wurden vor Beginn der Analyse 252 Teilnehmende
ausgeschlossen, da sie nicht der anvisierten Alterszielgruppe (18 bis 34 Jahre) entsprachen. Die
beschriebene Stichprobe basiert damit auf 1013 vollstdndigen Datensétzen.

An der Umfrage haben mit 90,3 Prozent deutlich mehr Frauen teilgenommen. 8,5 Prozent der
Befragten waren Minner, 1,2 Prozent haben beziiglich des Geschlechts die Angabe ,,Divers* gewihlt.
Die Teilnehmenden waren zwischen 18 und 34 Jahre alt (MW=26,33), mit einem geringfiigig héheren
Durchschnittsalter in der IG (MW=26,71) als in der KG (MW=26,24). Die haufigste Angabe zum
Bildungsabschluss entfiel mit 32,8 Prozent der Teilnehmenden auf das Abitur/Fachabitur. 32,2
Prozent gaben an, liber einen Hochschulabschluss zu verfiigen und 14 Prozent wiesen einen
Berufsabschluss auf. Zu ihrer momentanen Berufstétigkeit befragt, gab eine Mehrheit von 39,8
Prozent an als Mitarbeiter und Mitarbeiterin angestellt zu sein, gefolgt von 22,5 Prozent Studenten und
Studentinnen.

Wihrend der Onlinebefragung wurde {iber verschiedene Fragen erhoben, ob und in welcher Form die
Teilnehmenden bislang in Berithrung mit Personen mit psychischen Erkrankungen gekommen sind.
Dabei gab eine Mehrheit von 78,91 Prozent der Befragten an, dass es in der eigenen Familie
psychische Erkrankungen gibt oder gab. 12,54 Prozent verneinten diese Frage, die restlichen 11,55
Prozent entschieden sich fiir die Antwortoption ,,unbekannt®. Die Frage, jemals in einer Partnerschaft
mit einer Person mit einer psychischen Erkrankung gewesen zu sein, verneinte hingegen die Mehrheit
der Befragten mit 62,2 Prozent. Hoher fillt die Zustimmung auf die Frage nach psychischen
Erkrankungen innerhalb des eigenen Freundeskreises aus. Diese Frage bejahten nahezu 90 Prozent der
Teilnehmenden (siche Abbildung 7).

4,0%

Hja
nein

unbekannt

Abbildung 7: Prozentuale Verteilung psychisch erkrankter Personen im Freundeskreis

Eine hohe Rate an Betroffenheit zeigte sich auf die Frage nach beruflichen Berithrungspunkten. Mehr
als die Halfte der Befragten (57,1 Prozent) gaben an, im aktuellen oder fritheren Beruf mit psychisch
erkrankten Personen zu tun gehabt zu haben (siche Tabelle 4).
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Tabelle 4: Berufliche Betroffenheit

Aktionsbiindnis
Seelische Gesundheit

Gruppe
Gesamt
1G KG
Anzahl 120 458 578
ja
Haben oder hatten Sie % innerhalb der Gruppe 58,5% 56,7% 57,1%
beruflich mit psychisch
erkrankten Personen zu tun? Anzahl 85 350 435
nein
% innerhalb der Gruppe 41,5% 43,3% 42,9%
Anzahl 205 808 1013
Gesamt
% innerhalb der Gruppe 100,0% 100,0% 100,0%

Daneben gaben 69,1 Prozent der Teilnehmenden an, bereits selbst die Diagnose einer psychischen

Erkrankung erhalten zu haben (siehe Tabelle 5).

Tabelle 5: Eigene Erkrankung

Gruppe
Gesamt
IG KG
Anzahl 167 533 700
. . .. % innerhalb der Gruppe 81,5% 66,0% 69,1%
Eigene diagnostizierte
psychische Erkrankung
Anzahl 38 275 313
% innerhalb der Gruppe 18,5% 34,0% 30,9%
Anzahl 205 808 1013
Gesamt
% innerhalb der Gruppe 100,0% 100,0% 100,0%

Die Teilnehmenden sollten am Ende der Umfrage ihren Gesamteindruck der Kampagne angeben.
Hierbei bewerteten 96,5 Prozent der Befragten die Kampagne mit gut bis sehr gut (siche Abbildung 8).
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2,0 1,50
/ B sehr gut
m gut
nicht gut

B gar nicht gut

Abbildung 8: Prozentuale Verteilung des Gesamteindrucks der Informationskampagne

Ebenso gab eine Mehrheit von 88,8 Prozent an, die Kampagne als niitzlich oder eher niitzlich
empfunden zu haben. Ein starker differenziertes Urteil findet sich zu der Frage, ob die Kampagne bei
den Teilnehmenden zu einem Wissenszuwachs im Bereich Ursachen, Symptomatik oder

Behandlungsmoglichkeiten gefiihrt habe. Hierbei stimmten mit 49,2 Prozent der Befragten einem
Wissenszuwachs zu (siehe Abbildung 9).

L\

Abbildung 9: Prozentuale Verteilung des Wissenszuwachs durch die Informationskampagne

B stimme zu

® stimme eher zu

/

weder noch
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® stimme nicht zu

Dariiber hinaus wurde erfragt, inwieweit Teilnehmende die Tipps, MaBlnahmen oder Hilfsangebote,
die im Rahmen der Kampagne vorgestellt wurden, selbst in Anspruch genommen oder ausprobiert
haben. Die Teilnehmenden bejahten die Frage mit 40 Prozent hiufiger, als sie sie verneinten (25,1
Prozent (siche Tabelle 6).

Tabelle 6: Anwendung vorgestellter Tipps, Mallnahmen oder Hilfsangebote

Haben Sie vorgestellte Haben Sie vorgestellte Tipps oder Maflnahmen zu Themen wie
Hilfsangebote in Anspruch Stressbewéltigung, Umgang mit Erkrankungssymptomen, Betroffenen
genommen? etc. umgesetzt?
Ja 40.0 % 39.5%
Nein 35.1% 25.4 %
Keine Angabe 249 % 35.1%

Im Rahmen der Onlinebefragung wurde zudem erhoben, welche Art von Beitridgen, sowie welche
Inhalte bei den Followern der Kampagne die grof3te Resonanz erzielten. In der Interventionsgruppe
erwiesen sich Textbeitrdge als besonders beliebt und wurden von 83,9 Prozent der Befragten
angegeben. Unter den Texten wurden die personlichen Geschichten von Betroffenen mit 73,1 Prozent
am haufigsten gelesen (Tabelle 7).
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Tabelle 7: Priferenz von Beitragsart und Inhalt der Interventionsgruppe

o m Auswahl

Welche Form von Beitrigen der Kampagne hat Thnen am besten gefallen?

Mehrfach hl méglich

(Mehrfachauswahl méglich) total o
Textbeitrige 172 83.90
(Bild)zitate 101 49.27
Videos 94 45.85
Eventankiindigungen 36 17.56
Gewinnspiele 21 10.24
Welche Inhalte der Kampagne haben Ihnen am besten gefallen?

(Mehrfachauswahl moglich)

Geschichten von Betroffenen 150 73.17
Informationen iiber Erkrankungen 145 70.73
Informationen iiber Hilfsangebote bei Erkrankungen 116 56.59
Welche Inhalte der Kampagne haben Ihnen am besten gefallen?

(Mehrfachauswahl moglich)

Tipps fiir einen gesunden Lebensstil 96 45.37

In der Kontrollgruppe wurden die Themen, die einen objektiven Informationsgehalt boten, am
stirksten préferiert (siche Tabelle 8).

Tabelle 8: Themenwiinsche der Kontrollgruppe

Zu welchen Themen rund um die seelische Gesundheit wiirden Sie Auswabhl

sich kiinftig Informationen wiinschen?

(Mehrfachauswahl moglich) total %

Informationen iiber Hilfsangebote bei Erkrankungen 640 79.21
Informationen iiber Erkrankungen 627 77.60
Tipps fiir einen gesunden Lebensstil 518 64.11
Geschichten von Betroffenen 483 59.78
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keines 21 2.60

andere 70 8.66

Eine Mehrheit von 70,7 Prozent der befragten Personen gab an, kiinftig gerne mehr Informationen zu
Themen rund um die seelische Gesundheit erhalten zu wollen (siehe Abbildung 10).

2,1718

N\

6,9102

Hja
Hnein

weil} nicht

Abbildung 10: Wunsch nach mehr Informationen zum Thema Seelische Gesundheit

Ein besonderes Augenmerk lag auf der Erfassung von Themenwiinschen unter den Befragten. Dabei
ergaben sich zahlreiche allgemeine, aber auch sehr spezifische Themenwiinsche, sowohl in der
Interventionsgruppe als auch der Kontrollgruppe. Tabelle 9 kategorisiert die zahlreichen Nennungen
und fasst sie zusammen.

Tabelle 9: Themenwiinsche der Interventions- und Kontrollgruppe

Kategorie Themenwiinsche
Abbau von Stigmatisierung Entmythifizierung psychischer Erkrankungen
Enttabuisierung

Gesellschaftliche Integration psychisch Erkrankter

Erkrankungen Personlichkeitsstorungen

Depression, Burnout, Bipolare Stérung

Trauma, Traumafolgestérung, PTBS

Angsterkrankungen

Mobbing

Zwangserkrankungen

Psychotisches Erleben, psychotische Storungen

Depersonalisation, Derealisation, Dissoziation

Essstorungen

Suizidalitét, Suizid

Drogenabhingigkeit

Neurologische Erkrankungen
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Autismus

Seelische Gesundheit von Profis

Angehorige/ Umfeld Informationen/Aufkldrung fiir Angehorige

Sicht der Angehdorigen

Wie konnen Angehdrige am besten helfen?

Unterstiitzung fiir Angehdrige

Einbindung Angehdriger in Behandlung

(Selbst)schutz von Angehorigen

Behandlung/ Umgang Versorgungsangebote und -struktur

Hilfesuche, niedrigschwellige Hilfsangebote,

Aufklarung Psychotherapie / Psychiatrie

Unterscheidung verschiedener Berufsgruppen

Selbsthilfegruppen

Medikamentdse Therapien

Neuere Behandlungsansitze

Betroffenenerleben Positive Heil- und Behandlungschancen
Erfolgsgeschichten
Beruf/ Studium Mentale Gesundheit am Arbeitsplatz

Ausbildungen, Arbeits(zeit)ymodelle fiir Betroffene

Hilfen oder Unterstiitzung vom Staat

Rehabilitationsmafinahmen

Neben den in Tabelle 9 zusammengetragenen Aspekten, wurde wiederholt der Wunsch nach
Moglichkeiten zum direkten Austausch untereinander in Form von Chats 0.4. genannt.

Die Teilnehmenden wurden des Weiteren gebeten anzugeben, liber welche Kanéle sie kiinftig zum
Thema seelische Gesundheit informiert und angesprochen werden wollen. Neben den sozialen
Medien, allen voran Instagram und Facebook, wurden wiederholt auch klassische Medien genannt, am
haufigsten das Fernsehen (siehe Abbildung 11)

Radio

(Fach)Zeitschriften/Zeitungen, Onlinezeitungen
Youtube

TV (Dokumentationen, Nachrichten, Beitrage, Werbung)
Facebook

Instagram

o +—i———

0 225 300

Abbildung 11: Wunschkanile zur kiinftigen Ansprache
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7.4 Datenauswertung der Umfrage

Um mogliche Zusammenhénge zwischen den untersuchten Variablen Wissen iiber psychische
Erkrankungen, Wunsch nach sozialer Distanz und Resilienz zu priifen, wurden bivariate Korrelationen
berechnet.

Uber beide Gruppen (IG und KG) hinweg fanden sich signifikante Zusammenhinge zwischen dem
Mental Health Knowledge Schedule (MAKS) und der Social Distance Scale (SDS) sowie der
Resilienzskala (RS) (siehe Tabelle 10). Uber alle Probanden hinweg zeigte sich also ein negativer
Zusammenhang zwischen dem MAKS und der SDS (r=-.180, p<.01). Ein groeres Wissen iiber
seelische Gesundheit ging mit einem geringeren Wunsch nach sozialer Distanz zu Personen mit
psychischen Erkrankungen einher. Es fand sich aulerdem ein signifikanter positiver Zusammenhang
zwischen dem MAKS und der RS (r=.178, p<.01). Ein groBeres Wissen iiber seelische Gesundheit
ging mit einer hoheren Resilienz einher. Betrachtet man beide Gruppen, stellte sich dieser
Zusammenhang in der Interventionsgruppe stiarker dar (r=-.243, p<.01) als in der Kontrollgruppe
(r=-.163, p<.01). Es fand sich ein signifikanter positiver Zusammenhang zwischen dem MAKS und
der RS. Fin groBeres Wissen iiber seelische Gesundheit ging mit einer hoheren Resilienz einher.
Einzeln betrachtet ergab sich dieses Ergebnis aus dem starken Zusammenhang innerhalb der
Kontrollgruppe (r=.201, p<.01), wihrend sich in der Interventionsgruppe ein ebenfalls positiver,
jedoch nicht signifikanter Zusammenhang fand (r=.118, p>.05).

Tabelle 10: Korrelation der abhéngigen Variablen (MAKS, SDS, RS) aller Gruppen

MAKS SDS RS
MAKS 1 -.180 ** 178 **
SDS 1 .052

Anmerkung: ** die Korrelation ist auf dem Niveau von 0,01 (2-seitig) signifikant, N=1013

Ebenfalls untersucht wurde der Zusammenhang zwischen den abhéngigen Variablen und dem Alter
der Teilnehmenden. Uber beide Gruppen zeigt sich ein signifikanter positiver Zusammenhang des
Alters sowohl mit der SDS als auch mit der RS (siehe Tabelle 11). Ein hoheres Alter ging mit einem
stiarkeren Wunsch nach sozialer Distanz zu psychisch erkrankten Personen einher. Der Effekt ist als
klein zu bewerten und wird durch den starken Zusammenhang in der Kontrollgruppe beeinflusst.
Gleichzeitig ging ein hoheres Alter mit einer groferen Resilienz einher. Dieser Zusammenhang zeigt
sich in beiden Gruppen, mit einer stirkeren Auspriagung in der Kontrollgruppe (r = .249, p>.01). Der
Zusammenhang ist nach Cohen (1988) als mittlerer Effekt zu interpretieren.

Tabelle 11: Korrelation der abhéngigen Variablen (MAKS, SDS, RS) mit dem Alter

MAKS SDS RS N
Alle Gruppen .019 137 ** 230 ** 1013

Alter IG .048 .107 184 ** 205
KG .009 148 ** 249 ** 808

Anmerkung: ** die Korrelation ist auf dem Niveau von 0,01 (2-seitig) signifikant
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7.5 Explorative Fragestellungen

Nachfolgend sollten die aufgestellten Annahmen tiber die Wirkung der Social Media-Kampagne
untersucht werden. Erwartet wurde, dass die Kampagnen-Follower (Interventionsgruppe) ein groBeres
Wissen iiber psychische Erkrankungen, einen geringeren Wunsch nach sozialer Distanz zu Menschen
mit psychischen Erkrankungen, sowie eine groflere Resilienz aufweisen, als Personen, welche die
Kampagne nicht konsumiert haben (Kontrollgruppe). Gleichsam wird angenommen, dass diese
Merkmale unter den Kampagnen-Followern mit einer hdheren Nutzungsdauer bzw. Nutzungsfrequenz
noch einmal stirker ausgeprégt sind.

Zur Untersuchung der post-hoc formulierten explorativen Fragestellungen, werden die folgenden
operationalisierten Hypothesen zwischen Interventions- und Kontrollgruppe formuliert.

Hypothesen: Vergleich Interventionsgruppe vs. Kontrollgruppe:

Hypothese 1a: Die Interventionsgruppe erreicht im Mittel hohere Werte auf dem MAKS als
die Kontrollgruppe.

Hypothese 1b: Die Interventionsgruppe erreicht im Mittel niedrigere Werte auf der SDS als
die Kontrollgruppe.

Hypothese 1¢: Die Interventionsgruppe erreicht im Mittel hohere Werte auf der RS als die
Kontrollgruppe.

Hypothesen: Vergleich hoch vs. niedrig exponierte Interventionsgruppe:

Hypothese 2a: Die nach der Konsumdauer hochexponierte Interventionsgruppe erreicht im
Mittel hohere Werte auf dem MAKS als die niedrig exponierte
Interventionsgruppe.

Hypothese 2b: Die nach der Konsumdauer hochexponierte Interventionsgruppe erreicht im
Mittel niedrigere Werte auf der SDS als die niedrig exponierte
Interventionsgruppe.

Hypothese 2¢: Die nach der Konsumdauer hochexponierte Interventionsgruppe erreicht im
Mittel hohere Werte auf der RS als die niedrig exponierte
Interventionsgruppe.

Hypothese 3a: Die nach der Konsumfrequenz hochexponierte Interventionsgruppe erreicht
im Mittel hohere Werte auf der MAKS als die niedrig exponierte
Interventionsgruppe.

Hypothese 3b: Die nach der Konsumfrequenz hochexponierte Interventionsgruppe erreicht
im Mittel niedrigere Werte auf der SDS als die niedrig exponierte
Interventionsgruppe.

Hypothese 3c: Die nach der Konsumfrequenz hochexponierte Interventionsgruppe erreicht
im Mittel hhere Werte auf der RS als die niedrig exponierte
Interventionsgruppe.

Die durchgefiihrten t-Tests (N=1011) zum Vergleich der Mittelwerte der abhidngigen Variablen
zwischen der Interaktionsgruppe (IG) und der Kontrollgruppe (KG) ergeben keine signifikanten
Gruppenunterschiede fiir den MAKS [t=1.57, p>0.05] oder die SDS [t=-1.73, p>0.05]. Beziiglich der
RS zeigt sich ein signifikant hoherer Wert in der KG im Vergleich zur IG [t=-3.34, p<0.01, d=-0.26].
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Der Effekt ist nach Cohen (1988) als kleiner Effekt zu interpretieren. Die Gruppenmittelwerte der

untersuchten Merkmale sind in Tabelle 12 dargestellt.
Auf Basis der statistischen Ergebnisse wurden die Hypothesen 1a und 1b und 1c¢ verworfen.

Tabelle 12: Mittelwerte der abhdngigen Variablen (MAKS, SDS, RS)

Gruppe Mittelwert Standardabweichung N
IG 24.07 2.578 205
MAKS KG 23.76 2.572 808
Gesamt 23.82 2.575 1013
IG 3.43 2.487 205
SDS KG 3.78 2.621 808
Gesamt 3.71 2.597 1013
IG 55.58 15.387 205
RS KG 59.63 15.555 808
Gesamt 58.81 15.599 1013

Ebenfalls mittels t-Tests (N=203) wurden Unterschiede in den abhidngigen Variablen zwischen den
Subgruppen der 1G untersucht. Beziiglich der Kampagnenfolgedauer zeigten sich keine signifikanten
Unterschiede zwischen der hoch exponierten Gruppe (mehr als 6 Monate Folgedauer) und der niedrig
exponierten Gruppe (weniger als 6 Monate Folgedauer) in dem MAKS [t=-0.52, p>0.05], der SDS [t=-
1.129, p>0.05] oder der RS [t=-0.55, p>0.05]. Die Mittelwerte der untersuchten Merkmale sind in
Tabelle 13 dargestellt.

Auf Basis der statistischen Ergebnisse wurden die Hypothesen 2a und 2b und 2¢ verworfen.

Tabelle 13: Mittelwerte der abhidngigen Variablen (MAKS, SDS, RS) innerhalb der
Interventionsgruppe nach Folgedauer

Konsumdauer_Gruppen N Mittelwert Standardabweichung
geringe Konsumdauer 127 24.00 2.542
MAKS
hohe Konsumdauer 78 24.19 2.648
geringe Konsumdauer 127 3.28 2439
SDS
hohe Konsumdauer 78 3.68 2.561
geringe Konsumdauer 127 55.12 15.405
RS
hohe Konsumdauer 78 56.33 15.426

Hinsichtlich der Konsumfrequenz zeigte der t-Test (N=203) gleichfalls keine signifikanten
Unterschiede zwischen der hoch exponierten Gruppe (mindestens 1 Mal wochentlich) und der niedrig
exponierten Gruppe (weniger als 1 Mal wochentlich) beziiglich des MAKS [t=-0.35, p>0.05], der SDS
[t=0.80, p>0.05] oder der RS [t=0.75, p>0.05]. Die Mittelwerte der untersuchten Merkmale sind in
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Tabelle 14 dargestellt. Zudem zeigte sich kein signifikanter Zusammenhang zwischen der
Konsumdauer und der Konsumfrequenz (r=- 0.08, p>0.05).
Auf Basis der statistischen Ergebnisse wurden die Hypothesen 3a und 3b und 3¢ verworfen.

Tabelle 14: Mittelwerte der abhidngigen Variablen (MAKS, SDS, RS) innerhalb der
Interventionsgruppe nach Konsumfrequenz

Konsumfrequenz_Gruppen N Mittelwert Standardabweichung
geringe Konsumfrequenz 126 24.02 2.744
MAKS

hohe Konsumfrequenz 79 24.15 2.304

geringe Konsumfrequenz 126 3.54 2.372

SDS

hohe Konsumfrequenz 79 3.25 2.667

geringe Konsumfrequenz 126 56.22 15.258

RS

hohe Konsumfrequenz 79 54.56 15.633

8. Diskussion der Ergebnisse

8.1 Interpretation der Ergebnisse

Nachfolgend sollen die Ergebnisse der statistischen und qualitativen Auswertung zusammengefasst
und interpretiert werden.

Die 2016 angelaufene Informationskampagne ,,Dein Kopf voller Fragen?* hatte das Ziel, junge
Erwachsene mittels sozialer Medien wie Facebook iiber psychische Erkrankungen niedrigschwellig
aufzukldren, um so deren seelische Gesundheit zu férdern. Zur Erfolgsevaluation wurden hierbei drei
spezifische Zielgrofen herangezogen:

1. Kenntnisse bzw. Wissen iiber psychische Erkrankungen und davon Betroffene
2. Wunsch nach sozialer Distanz zu psychisch Erkrankten
3. Ausmal an personlicher Resilienz.

Angenommen wurde, dass Personen, welche die Informationskampagne in den sozialen Medien
konsumiert haben, zum einen ein groBeres faktisches Wissen iiber psychische Erkrankungen
aufweisen, zum anderen einen geringeren Wunsch nach sozialer Distanz zu Betroffenen angeben,
sowie liber eine groflere personliche Resilienz verfiigen, als Personen, welche die Kampagne nicht
konsumierten. Hinsichtlich des Wissensstandes iiber psychische Erkrankungen und dem Wunsch nach
sozialer Distanz, konnten diese Annahmen nicht bestétigt werden. Hier zeigten sich keine relevanten
Unterschiede zwischen den genannten Gruppen.

Beziiglich der personlichen Resilienz fand sich hingegen ein aussagekréftiger Unterschied zwischen
den untersuchten Gruppen, jedoch in genau entgegengesetzter Richtung als erwartet. Hier wiesen die
Personen, die die Informationskampagne nicht gekannt oder konsumiert haben, eine groBBere Resilienz
auf. Dieses Ergebnis wird nachfolgend diskutiert.

Als mogliche Erklarung fiir diese Befunde, kann die Struktur der Stichprobe betrachtet werden.
Sowohl in der Interventions- als auch in der Kontrollgruppe gaben mehr als die Hélfte der
Teilnehmenden an, berufliche Beriihrungspunkte mit psychisch erkrankten Personen zu haben oder
gehabt zu haben. Im Vergleich zu Personen ohne berufliche Beriihrung zeigten sie ein deutlich
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héheres Wissen im Bereich psychischer Erkrankungen (siehe Punkt 7.3, Tabelle 4). Von diesem
Zusammenhang ausgehend ist zu verstehen, dass in beiden Untersuchungsgruppen ein dhnlich hohes
Niveau an Kenntnissen iiber derartige Erkrankungen zu bestehen scheint. Dariiber hinaus fand sich,
dass hohere Kenntnisse iiber psychische Erkrankungen deutlich mit einem geringeren Wunsch nach
sozialer Distanz zu Betroffenen einhergingen.

Gleichzeitig zeigte sich in beiden Gruppen eine hohe Rate (>60 Prozent) an Personen, die selbst von
einer psychischen Erkrankung betroffen sind. Im Vergleich zu nichterkrankten Personen, weisen sie
einen deutlich geringeren Wunsch nach sozialer Distanz zu psychisch Erkrankten auf. Dieser Befund
konnte gleichsam das dhnliche Ausmaf dieses Wunsches in der Interventions- und Kontrollgruppe
beeinflusst haben.

Als Hinweis fiir eine weiterfiihrende Nutzung des Untersuchungsdesigns durch andere Akteure wird
an dieser Stelle empfohlen, kiinftige Kontrollgruppen besser aus anderen, themenfremden Umfeldern
zu generieren, um damit eine groBere Trennschérfe zwischen den untersuchten Gruppen zu erzielen.

Beziiglich der personlichen Resilienz ist der niedrigere Wert in der Interventionsgruppe durch die sehr
hohe Rate (81,5 Prozent) an eigenen Erkrankungen erklédrbar. Im Vergleich zu nichterkrankten
Personen, wiesen sie eine bedeutsam niedrigere Resilienz auf als Personen ohne Erkrankung, was den
entsprechenden Unterschied zwischen Interventions- und Kontrollgruppe vermittelt haben konnte.
Unter der Betrachtung von Resilienz als psychische Widerstandskraft, also als ein mdglicher
Schutzfaktor vor psychischen Erkrankungen, scheint der niedrigere Wert in einer Gruppe mit hoher
Anzahl von Betroffener nur folgerichtig.

Die beschriebenen Zielgroflen wurden innerhalb der Interventionsgruppe zusétzlich in Abhiangigkeit
von der Kampagnennutzung untersucht. Weder in Bezug auf die Nutzungsdauer noch auf die
Nutzungsintensitit, fanden sich bedeutsame Unterschiede in den drei Merkmalen. Als mdgliche
Erklarung ist auch hier die anzunehmende Homogenitit der Teilnehmenden zu betrachten. Mit einem
groBBen Anteil von Personen, die selbst, familidr oder beruflich von psychischen Erkrankungen beriihrt
sind und daher bereits iiber Vorkenntnisse zum Thema seelische Gesundheit verfiigen, ist durch eine
derartige allgemeine Informationskampagne womdglich kein ausreichender Wissenszuwachs zu
generieren, der sich als Unterschied messen lieB3e.

Ebenso ist bei einer hohen Anzahl von Personen mit Berithrungspunkten zu psychisch Erkrankten von
einem ohnehin niedrigeren Wunsch nach sozialer Distanz zu Erkrankten auszugehen, welcher sich
durch die untersuchte Kampagne nicht noch zusétzlich verringern lie3.

Der gleiche Erklarungsansatz ist in Bezug auf die personliche Resilienz zu betrachten. Es ist
anzunehmen, dass die vorliegende Kampagne, mit einem eher allgemeinen Informationscharakter, die
Resilienz der Nutzer und Nutzerinnen nicht ma3geblich zu beeinflussen vermochte.

Neben der Untersuchung hinsichtlich der oben genannten ZielgréBen lieferte die durchgefiihrte
Online-Befragung, die Auswertungen der Facebook-Fanseite sowie der Kampagnenwebsite weitere
Erkenntnisse quantitativer und qualitativer Art.

Zundchst war festzustellen, dass sowohl unter den Facebook-Followern, als auch unter den
Teilnehmenden der Onlinebefragung eine Mehrzahl weiblich war. Hier spiegelt sich unter Umsténden
die Uberreprisentanz von Frauen in sozialen bzw. Gesundheitsberufen wider. Ein hoheres
Hilfesuchverhalten von psychisch erkrankten Frauen im Vergleich zu Ménnern, ist ebenfalls in
Betracht zu ziehen.

Gleichzeitig findet sich in der Stichprobe eine deutliche Mehrheit an Personen, die entweder selbst
psychisch erkrankt sind bzw. privat oder beruflich in Berithrung mit psychisch Erkrankten stehen.
Hierbei wird deutlich, dass die Informationskampagne bislang eine eher spezifische Gruppe von
Personen erreicht und nicht im Sinne einer universalpraventiven Mafinahme breite
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Bevdlkerungsschichten mit dem Ziel der Entstigmatisierung psychischer Erkrankungen anspricht.
Dies wird auch darin deutlich, dass nur 49,2 Prozent der Nutzer und Nutzerinnen angaben, einen
Wissenszuwachs im Bereich Ursachen, Symptomatik oder Behandlungsmoglichkeiten psychischer
Erkrankungen durch die Kampagne gewonnen zu haben. Anzunehmen ist, dass dieser Befund auf die
hohen Vorkenntnisse der Befragten zu diesen Themen zuriickzufiihren ist.

Daneben ist festzuhalten, dass in der untersuchten Stichprobe ein groBeres Wissen iiber seelische
Gesundheit zu mehr Resilienz und einem geringeren Wunsch nach sozialer Distanz zu Personen mit
psychischen Erkrankungen beitrdgt und so auch zum Abbau von Stigmatisierung fiihrt. Ein Befund,
der den informativen und aufkldrenden Charakter der Kampagne als sinnvolle Mafinahme, sowohl zu
einer Verringerung des Stigmas psychischer Erkrankungen als auch der Férderung der seelischen
Gesundheit der Zielgruppe stiitzt.

Vorhergehend beschriebene und weitere Ergebnisse und Erkenntnisse aus der durchgefiihrten

Untersuchung sollen im niachsten Abschnitt (siehe Tabelle 15) thesenhaft dargestellt werden und damit
als Fazit der Untersuchung dienen.

Tabelle 15: Ergebnisse als Thesen

> Sehr hoher Frauenanteil unter den Teilnehmenden.
(90,3% im Onlinefragebogen; 71,7% unter den Facebook-Followern)

> Uberreprisentation von Fachkriften und Betroffenen unter Teilnehmenden.

> Ein grofleres Wissen iiber seelische Gesundheit geht mit einem geringeren Wunsch nach sozialer Distanz zu
Personen mit psychischen Erkrankungen einher.

> Ein groferes Wissen iiber seelische Gesundheit geht mit einer héheren Resilienz einher.

> Stetig wachsende Fananzahl auf Facebook-Fanseite des ABSG seit Kampagnenbeginn 2016.

> Im Durchschnitt werden mit Facebook iiber 110.000 Personen pro Monat erreicht.

> Kinder und Jugendliche sind mit Facebook nicht mehr gut zu erreichen.

> Grofte User-Interaktionen mit Beitrdgen in Form von Links. Ebenfalls beliebt sind Bildzitate.

> Kampagnenwebsite hat vergleichsweise wenige Besucher mit jeweils kurzer Verweildauer.
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> Fehlende Moglichkeiten zur Interaktion auf Kampagnenwebsite.

> Gesamteindruck der Informationskampagne 96,5 % gut bis sehr gut.

> Mehrheit von 70,7 % der befragten Personen aus der Kontrollgruppe gab an, kiinftig gerne mehr Information
zu Themen rund um die seelische Gesundheit erhalten zu wollen

> Priferierte Ansprache liber Instagram, Facebook, TV und/oder YouTube.

> Deutlicher Wunsch, mehr iiber einzelne Erkrankungen zu erfahren.

> GroBer Bedarf das Hilfe- und Versorgungssystem zu verstehen und dieses auch kritisch zu hinterfragen.

8.2 Erreichte Ziele

Seit dem Start der Informationskampagne im Oktober 2016 hat sich die Anzahl der Personen, welche
die Facebook-Fanpage des ABSG mit ,,Gefdllt mir* markiert haben, stetig vergro3ert. Zum
14.10.2019 haben 11.793 Personen die Seite abonniert, ihnen werden regelméBig die Beitrige des
ABSG auf ihren Facebook-Startseiten angezeigt. Damit wurde das Projektziel von 10.000 Followern
erreicht bzw. libertroffen.

Als weitere wichtige Kennzahl ist die Gesamtreichweite der Kampagne innerhalb von Facebook zu
nennen. Durch den beschriebenen Fanaufbau belief sich die Gesamtreichweite auf bis zu 198.595
Facebook-Nutzer und Nutzerinnen pro Monat, die mit der Kampagne des ABSG in Beriihrung kamen.
Im Mittel wurden 110.015 Personen pro Monat erreicht. Insgesamt fanden auf Facebook 4,18
Millionen Interaktionen mit der jungen Zielgruppe statt. Dazu kommen fast 100.000 Videoaufrufe
iiber YouTube (97.853) und 775.000 Impressionen iiber Twitter im Projektzeitraum. Im Laufe des
Projektzeitraums wurden 1200 Postings auf Facebook verdffentlicht. (Beispiele siehe Abbildungsteil
im Anhang)

8.3 Positive Projekterfahrungen und Probleme

Uber den Projektverlauf hinweg zeigte sich, dass sich trotz der datenschutzrechtlichen Bedenken eine
intensive Nutzung sozialer Medien in der Antistigma-Kampagnenarbeit nicht mehr ersetzen lasst.
Positive Aspekte bei der taglichen Interaktion in Twitter und Facebook sind der deutlich grofere
Austausch mit Biindnismitgliedern, weiteren Fachorganisationen, Betroffenen und Interessierten.
Dadurch konnten liber den Projektverlauf hinweg neue Partnerschaften und Netzwerke, z.B. zu
Influencern und Influencerinnen im Bereich ,,Mental Health* oder auch zu Social Media-Redaktionen
verschiedener Organisationen aufgebaut werden. Das ABSG konnte wihrend des Projektverlaufs auf
115 Mitglieder anwachsen und insbesondere durch Workshops bei den Jahrestagungen Erfahrungen
und Know-how zum Aufbau von Social Media-Kanilen an Biindnispartner weitergeben. Das ABSG
konnte somit beispielhaft vorangehen und einen starken Impuls fiir Biindnispartner setzen, ebenfalls in
den sozialen Netzwerken aktiv zu werden.
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Zudem konnten wichtige Erfahrungen hinsichtlich der Rahmenbedingungen und Risiken (z.B.
Datenschutz oder Community Management) gesammelt und an die Netzwerkpartner vermittelt
werden.

Durch direktes Feedback aus der Community lieBen sich Themen flexibel gestalten, Ideen und
Wiinsche der Follower in die Kreation des Contents integrieren. Daraus entstand z.B. die Rubrik
,Deine Geschichte auf der Kampagnenwebsite, bei der Betroffene ihre Erfahrungen veréffentlichen.
Dieser Aspekt des interaktiven Austausches, d.h. nicht nur von ABSG zu Follower sondern auch
zwischen den Followern sowie der Aufbau einer Community, die sich als ,,geschiitzter Raum im Netz*
versteht, kann als weiterer positiver Aspekt des Projekts betrachtet werden.

Durch gezieltes Community Management mit klaren Regelsetzungen fiir die Follower (Netiquette,
Hinweise fiir Notfille etc.) konnten auf den Plattformen des ABSG in den sozialen Netzwerken
vorurteilsfreie und de-stigmatisierende Diskussions-Threads zu seelischer Gesundheit und
psychischen Erkrankungen etabliert werden. Notwendig hierfiir war jedoch eine kontinuierliche
Uberwachung der Inhalte, moderierendes Eingreifen und ggf. Loschen von Beitrigen. Dieses
Community Management fiihrte dazu, dass die Follower sich zunehmend in den Kommentaren
untereinander austauschen konnten, sich gegenseitig Hilfestellung gaben und in der Community
positives, konstruktives Feedback die Regel war.

Auch wenn, anders als zu Projektbeginn geplant, die Umsetzung einer geschlossenen Facebook
Gruppe fiir den Austausch nicht umgesetzt werden konnte, wurde dennoch das positive Potential
sozialer Netzwerke von der Community genutzt. Wie die Auswertung der Onlineumfrage ergab,
wurde wiederholt der Wunsch nach Méglichkeiten zum direkten Austausch in Form von Chats o0.4.
genannt. Dies konnte mit der positiven Wahrnehmung der Facebook-Fanpage des ABSG in
Korrelation gebracht werden.

Betrachtet man sowohl die Anzahl an Likes, als auch die Shares fiir Postings, zeigte sich das stirkste
Interesse an einem Beitrag, der die Aktion ,,Griine Schleife fiir mehr Akzeptanz fiir psychische
Erkrankungen* im Rahmen der Woche der Seelischen Gesundheit 2019 ankiindigte (siche Abbildung
6). Mit der Aktion Griine Schleife war nicht nur eine Online-Aktion verbunden, es gab auch einen
,»Call to Action®, sich durch Tragen einer griinen Schleife in seinem realem Lebensumfeld fiir mehr
Offenheit und Solidaritdt mit psychisch erkrankten Menschen zu bekennen.

Hier zeigt sich ein weiterer positiver Aspekt in der Nutzung der sozialen Medien: Uber die interaktive
Bewerbung und Verbreitung der Aktion iiber die verschiedenen Kanéle konnte erreicht werden, dass
virtuell gewonnene Follower sich nicht mehr nur digital engagieren, sondern sich auch in ihren
Lebenswelten fiir eine Idee einsetzen und Solidaritdt mit Betroffenen zeigen. Dieser Aspekt sollte fiir
folgende Antistigma-Kampagnen und -Projekte genutzt werden.

Wie bereits in Punkt 6 ausgefiihrt, wurde im Projektverlauf sichtbar, dass der Schutz personlicher
Daten von Anbietern sozialer Netzwerke nicht garantiert wird. Die Validierung von Interventionen in
sozialen Netzwerken wie Chats, Selbsthilfe-Foren etc. ist daher aus den bereits genannten
datenschutzrechtlichen Problemen nicht méglich. Es sollte beim Betreiben von Social Media-Kanilen
insbesondere im Bereich der Selbsthilfe beachtet werden, dass die Verantwortlichkeit fiir die Daten
meist beim Seitenbetreiber liegt (z.B. bei einer Facebook-Fanpage) und die rechtliche Lage nicht
abschlieffend geklért ist bzw. sich fortlaufend dndert (s. Punkt 8.4.).

Selbsthilfeorganisationen oder 6ffentliche Institutionen mit Beratungscharakter, die dennoch den
Austausch auf selbst betriebenen Seiten in den sozialen Medien anbieten mdchten, sollten Sich zudem
der Verantwortlichkeit gegeniiber den Followern bewusst sein. Plattformen wir Facebook, Twitter
oder Instagram verbessern zwar selbst kontinuierlich ihr Screening von bedenklichen Inhalten (z.B.
Hate Speech, Mobbing, Suizidandrohungen), iibernehmen jedoch dafiir keinerlei rechtlich valide
Verantwortung und bieten meist keine Ansprechpartner im Notfall. Dieses Risikos bzw. der
Verantwortung sollten sich Seitenbetreiber bewusst sein und daher selbst intensives Community
Management und Monitoring der eingestellten Inhalte betreiben. Das kann auf Dauer kosten- bzw.
ressourcenintensiv sein.
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8.4 Anderungen / Konsequenzen

Wie unter Punkt 6.2 beschrieben, musste 2018 das urspriinglich geplante Forschungsdesign des
Projekts {iberarbeitet und den neuen datenschutzrechtlichen Bestimmungen der DSGVO angepasst
werden. Diese durch den Datenschutz entstandene Problematik war ein wertvolles Learning innerhalb
des Projekts, das sich von Beginn an mit seiner Zielrichtung bewusst auf wissenschaftliches Neuland
begeben hat. In den sozialen Medien bestehen derzeit noch immer zahlreiche Rechtsunsicherheiten,
die zum Zeitpunkt der Projektbeantragung 2016 nicht valide eingeschétzt werden konnten. Zukiinftige
Untersuchungen in den sozialen Medien sollten diese Risiken von Beginn an einkalkulieren.

9 Gender Mainstreaming Aspekte

In einem tendenziell weiblich gepragten Umfeld (Therapeuten und Therapeutinnen, Betroffene, Social
Media-Community) wurde bei der Themenauswahl, der Wahl der Interviewpartner fiir Videos und
Gastbeitrdgen wie auch bei der Benutzung von Bildmotiven besonderes Augenmerk auf ein
ausgewogenes Verhéltnis von Méannern und Frauen gelegt.

10 Verbreitung und Offentlichkeitsarbeit der Projektergebnisse

10.1 Fachmessen, Kongresse, Events, Aktionen (siehe Anhang Abbildungsverzeichnis)

e Infostand beim DGPPN Kongress fiir Psychiatrie in Berlin 2016, 2018 und 2019

e Beteiligung bei der Aktion 600 Leben am Welttag der Suizidpravention am 10.9.2016 am
Brandenburger Tor, Berlin

e Beteiligung am World Congress of Psychiatry, WPA 2017 in Berlin mit einem Infostand und
Symposium: ,,Mental Health Awareness Campaigns — Challenges and Best Practices”

e Sammelstand mit Biindnispartnern beim 36. Evangelischen Kirchentag in Berlin, Mai 2017

e Infostand beim LAUF und MARKT fiir die Seelische Gesundheit auf dem Tempelhofer Feld
in Berlin (August 2017 und 2018)

e Infostand beim Deutschen Arztetag in Erfurt, Mai 2018
e Infostand bei der Jahrestagung der Drogenbeauftragten der Bundesregierung, Nov. 2018

e Gemeinsame Aktion mit dem Berliner Netzwerk fiir Suizidpravention zum Welt-Suizid-
Praventionstag am 10.9.2018

e Gemeinsamer Aktionstag mit Biindnispartnern zum World Mental Health Day und der
Er6ffnung der Aktionswoche Seelische Gesundheit am 10.10.2019 am Potsdamer Platz

e Verteilung von jeweils 10 000 Postkarten in den sog. CAMPUS-Tiiten fiir Erstsemester an
verschiedenen deutschen Universitéiten. (2017 bis 2019)

10.2 Pressemitteilungen, Publikationen

Pressemitteilungen:

e 2016 erschienen 4 Pressemitteilungen und 4 Newsletter
e 2017 erschienen 5 Pressemitteilungen, 3 Fachartikel und 4 Newsletter
e 2018 erscheinen 5 Pressemitteilungen, 2 Fachartikel und 4 Newsletter

e 2019 erschienen 6 Pressemitteilungen und 4 Newsletter
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Insgesamt wurden im Projektzeitraum 20 Pressemitteilungen, 5 Fachartikel und 16 Newsletter vom
ABSG verdffentlicht.

Posterprisentationen:

Becker, H., Ziske, H., Gaebel. W. (2017) Promoting mental health prevention: The German
Mental Health Alliance‘s Facebook Campaign. Posterprasentation beim WPA Kongress 2017
in Berlin

El Shanawany, L., Oehmcke, B., Thimm, J., Gaebel, W. (2018) Untersuchung zur
Wirksamkeit einer Informationskampagne in den sozialen Medien zur Priavention psychischer
Erkrankungen junger Erwachsener durch Wissensvermittlung und Sensibilisierung.
Posterprisentation beim DGPPN Kongress 2018 in Berlin

Vortrige:

Oehmcke, B., Rosl, A. ,,Facebook & Co: Soziale Medien nutzen, um junge Menschen {iber
psychische Erkrankungen aufzukléren.* Vortrag beim WHO Weltgesundheitstag zum Thema
Depression, April 2018 in Berlin

Gaebel, W. “12 Years of Program and Results of the German Alliance for Mental Health”,
Vortrag beim WPA Kongress, September 2018 in Mexiko City

Gaebel, W. “Antistigma Activities in Germany”, Vortrag beim WPA Kongress, August 2019
in Lissabon

10.3 Internet und Social Media

Das ABSG betreibt insgesamt vier verschiedene Websites und Kampagnenseiten im Internet sowie
vier eigene Social Media-Kanéle:

Webseiten:
e Aktionsbiindnis: www.seelischegesundheit.net
e Kampagnenseite: www.deinkopfvollerfragen.de

Aktion Griine Schleife: www.grueneschleife.com

Aktionswoche: www.aktionswoche.seelischegesundheit.net

Social Media-Kandle:

Facebook: www.facebook.com/seelischegesundheit
Twitter: www.twitter.com/ABSG_DE
YouTube:

www.youtube.com/channel/UCn4k3u9w4Di9T-ruCxnX0qg/videos

Instagram: www.instagram.com/seelischegesundheit
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11 Verwertung und Transferpotential der Projektergebnisse

Die Kampagnenwebsite www.deinkopfvollerfragen.de soll auch nach Beendigung des Social Media-
Projekts weiterhin bestehen bleiben und redaktionell genutzt werden. Die Seite wird dazu als
Unterseite an die Website des ABSG www.seelischegesundheit.net angegliedert und ist von dort aus
iiber einen Klick erreichbar. Die Website www.deinkopfvollerfragen.de wird kontinuierlich mit
Inhalten bespielt, die wie auf der Facebook-Fanpage hinsichtlich des Formats sowie inhaltlich auf eine
jlngere Altersgruppe angepasst sind (z.B. Video-Interviews, relevante Fachartikel fiir die Zielgruppe,
personliche Berichte im Blog-Format, Gewinnspiele).

Vor dem Hintergrund der anhaltenden datenschutzrechtlichen Probleme mit Facebook macht es fiir
das ABSG Sinn, verstirkt die Kampagnenseite als Kommunikationskanal zu nutzen und
perspektivisch die Facebook-Fanpage zu reduzieren. Die redaktionelle Frequenz der Beitrige fiir die
Kampagnenseite ist dabei steuerbar. So ist es z.B. moglich, dass zeitweise mit Inhalten von Partnern
des ABSG sowie mit Verweisen auf Blogs von Betroffenen die Seite mit relativ wenig Arbeits- und
Kostenaufwand betrieben werden kann.

Als ein Ergebnis der Online-Befragung wurde aber klar, dass es immer noch Bedarf fiir hochwertige,
professionelle und wissenschaftlich fundierte Informationsangebote fiir junge Menschen im Netz gibt,
sowohl als Videoformate wie auch in konventioneller Textform. Dabei sind insbesondere die Inhalte
mit personlichem Bezug bzw. aus der Sicht von Betroffenen beliebt. Auch gezieltere Interventionen
zum Aufbau von Resilienz bei der jungen Zielgruppe scheinen als ein Ergebnis der Online-Befragung
angezeigt. Insbesondere, wenn man die hohe Rate an selbst erkrankten Personen und Angehorigen in
der Gruppe der Probanden beriicksichtigt. Daher wire es wiinschenswert, die Kampagnenseite z.B. im
Rahmen eines Folgeprojekts weiter auszubauen und als zentrale interaktive Plattform zum Thema
psychische Gesundheit fiir eine jiingere Zielgruppe zu etablieren.

Beziiglich des weiblichen Uberschusses in der Kampagnenumfrage sowie unter den Facebook-
Followern zeigt sich Handlungsbedarf, um den Anteil von Méannern bei folgenden Antistigma-
Projekten zu erhohen. Eine Losungsmdglichkeit wére z.B. mehr Influencer-Marketing und die
Ansprache der minnlichen Zielgruppe in deren virtuellen Lebenswelten wie z.B. auf Gaming
Plattformen wie Twitch.

Da vor allem Angehorige psychisch erkrankter Menschen und Betroffene auf die
Informationskampagne des ABSG aufmerksam wurden, sollten kiinftige Aktivititen darauf zielen,
auch Menschen ohne bisherige Beriihrungspunkte mit dem Thema zu erreichen. Dazu sind eine
Ausweitung der Kampagne in den sozialen Netzwerken, verstarktes Influencer-Marketing sowie
Kooperationen mit Vertretern oder Organisationen aus anderen Lebensbereichen wie z.B. Sport,
Beauty, Wellness oder Gaming notwendig. Wie die ,,Aktion Griine Schleife* gezeigt hat, ist es auch
hilfreich, prominente Botschafter fiir die Bewerbung einer Kampagne einzusetzen um damit die breite
Bevdlkerung besser zu erreichen.

Die im Projekt gesammelten Erfahrungen zum Aufbau und Management von Online-Communities,
zur Vermittlung zielgruppenspezifischer Inhalte und zum Thema Datenschutz sollten in einem
néchsten Schritt in Form von praktischen Handlungshilfen aufbereitet und sowohl den Mitgliedern des
ABSG als auch anderen Organisationen aus dem Bereich Selbsthilfe und Public Health zur Verfiigung
gestellt werden.
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2. Soziale Medien: Facebook

Facebook-Postings externer Content

Aktionsbundnis Seelische Gesundheit ==
Gepostetvon Laura Rolfs [21- 14, Februar 2019 - @

Was passiert, wenn junge Madchen mit Photoshop ihr eigenes Aussehen
verandern dirfen 5° ? Der verschobene und ungesunde Realitatsbezug
durch die Nutzung von Filtern auf Social Media Plattformen ist enorm. Das
Projekt "Selfie Harm" zeigt junge Frauen, die ihre eigene Schonheit leider
nicht sehen ‘=

) | &

BUSINESSINSIDER.DE

Ein Fotograf hat junge Menschen dazu aufgefordert, ihre
Fotos so zu bearbeiten, dass sie sich schon genug fiir...

\f Mehr ,,Gefallt mir“-A b Ki und ilte Inhalte

‘Wenn du diesen Beitrag bewirbst, wird er mehr Personen angezeigt.

10.545 1.831 ek e
Erreichte Personen Interaktionen coldbiingbbion

9 Kommentare 54 Mal geteilt

d}) Gefallt mir D Kommentieren &> Teilen Q v

Facebook-Post Fotografie

Aktionsbundnis Seelische Gesundheit e
Gepostetvon Isabel Gies [2]- 5. Marz 2019 - G

GroRbritannien will psychische Gesundheit zum Schulfach machen.
AuBerdem soll auch kérperliche Gesundheit und der Einfluss der sozialen
Netzwerke auf die Psyche als Fach angeboten werden. Mehr zum Thema
hort Inr in diesem Audiobeitrag. Wir finden die ldee super und sind
gespannt, ob und wann diese Facher auch deutsche Schulen erreichen
werden. &g

| 5o s i
WWW1.WDR.DE
GroBRbritannien macht psychische Gesundheit zum Schulfach
Ab 2020 sollen Schiiler zum Beispiel uber einen verantwortungsvollen..

w7/ Mehr ,Gefallt mir* Angab K und geteilte Inhalte
Wenn du diesen Beitrag bewirbst, wird er mehr Personen angezeigt.

14,606 1.208 e ——
Erreichte Personen Interaktionen il eeoal

QO 199 7 Kommentare 157 hlal geteilt

Facebook-Post Schulfach
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Aktionsbundnis Seelische Gesundheit SR
Gepostet von Franziska Taffelt [21- 13 August 2019 - G

Therapie? Ich bin doch nicht verriickt! Uber eine Therapie verlieren die
meisten Menschen in ihrem Umfeld immer noch kein Wort, obwohl die
Anzahl an Patientinnen in psychotherapeutischer Behandlung in
Deutschland in den letzten 10 Jahren um 50 Prozent gestiegen ist. Hier
schreiben 4 junge Menschen ganz offen, warum sie sich Hilfe gesucht
haben, wie eine Therapie auf unterschiedliche Weise helfen kann und
brechen mit dem ein oder anderen Therapieklischee. #RedenHilft
#EndTheStigma @ L@

[

ZETT

So jung und schon in Behandlung: Warum eine Therapie kein
Zeichen von Schwiche ist

\l Mehr ,,Gefallt mir-Angab K und geteilte Inhalte
Wenn du diesen Beitrag bewirbst. wird er mehr Personen angezeigt.

10.338 1.951 v
Erreichte Persanen Interaktionen _ Ty hewe et

Q0w 17 9 Kommentare 202 Mal geteilt

Facebook-Post Therapie

Aktiensbindnis Seelische Gesundheit e
Gepastetvon Isabel Gies [21- 20. Januar 2019 - &

"Die Leute denken, dass du okay bist, sie geben dir nie die Chance zu
reden, irgendwann platzt du und dann bist du schuld.” Jede*r Vierte in
Europa erkrankt einmal in seinem Leben an einer Depression. Aber wie
duikert sich das eigentlich? Wie sieht es aus. wenn man depressiv ist?
Eine Userin auf Twitter hat dazu wichtige Fragen gestellt, die zeigen, dass
wir immer noch Vorurteile haben und viel zu spét die Anzeichen erkennen.
Mehr zur Twitter-Aktion und ein aufkldrendes Video Uber das Thema
Depression. findet Inr hier. a2

STERN DE

In einem Tweet erkldrt: Warum Depressionen oft anders
aussehen als man denkt

\’ Mehr ,,Gefallt mir“-Angaben, K und geteilte Inhalte
Wenn du diesen Beitrag bewirbst, wird er mehr Personen angezeigt.

16.375 1.849 o
Erreichte Personen Interaktionen _ Eahewe e

Facebook-Post Depressionen



Facebook-Postings ABSG Content

' Aktionsbiindnis Seelische Gesundheit: Oliver Sechting - wie kann

= 2 das Umfeld bei einer Zwangsstorung helfen...

JWie kann das Umfeld helfen® In unserem dritten Video Gber das Thema
Zwangsstirungen beantwortet uns Regisseur und Autor Oliver Sechting diese Frage. Er
erzihlt, welche Rolle fiir ihn das Umfeld spielt und welches Verhalten inm beim...

1:14 - Hochgeladen: 24.03.2018 - Hat einen Eigentimer - Wird sinmal angezeigt - Permalink ansehen &

- Aktionsblindnis

 Seelische Gesundheit

Facebook-Post Content Kampagnenwebsite: Interview mit Oliver Sechting

Lk
Aktionsbiindnis Seelische Gesundheit: Tanja Salkowski: "Wie kann ich
-, jemandem bei einer Depression h...

“Wie kann ich jemandem bei einer Depression helfen?” Das verrat uns die selbst
betroffene Moderatorin Tanja Salkowski von Radio sonnengrau.

Facebook-Post Content Kampagnenwebsite: Interview mit Tanja Salkowski



Aktionsbiindnis
- Seelische Gesundheit

Aktionsbilindnis Seelische Gesundheit: Dominique de Marné - Was
= hilft mir im Umgang mit meiner Borderline-Persénlichkeitsstdérung...
Emotionale Instabilitit, unkontrollierbare Gedankenspiralen und ein Gefihl der Leere —
was hilft, um da rauszukommen? Dominigque erzahltim 3. Teil unseres Interviews, was
sie dabei unterstiitzt hat, mitihrer Borderline-Stérung zu leben. Wenn |hr mehr Gber...

2:54 - Hochgeladen: 14.11.2018 - Hat einen Eigentdmer - Wird sinmal angezeigt - Permalink ansehen &

Facebook-Post Content Kampagnenwebsite: Interview mit Dominique de Marné

Aktionsbiindnis Seelische Gesundheit aan
Gepostet von Julia Aktionsbindnis [2]- 20. Juli 2019 - G

Psychische Erkrankungen nehmen in unserer Gesellschaft zu und kKdnnen
jeden treffen. Trotzdem gelten sie oft noch als Tabu. In unserem Video
erfahrt Ihr von Moderator Martin Schultz, warum es so wichtig ist. dariber
zu sprechen und sich zu begegnen. Auf unserer Seite

www deinkopfvollerfragen_de kénnt Ihr auderdem viele Geschichten von
Betroffenen lesen, mehr dber psychische Krankheitsbilder erfahren und
Euch wertvolle Tips fir Eure seelische Gesundheit holen. (@

DEINKOPFVOLLERFRAGEN.DE

Warum ist es wichtig, liber psychische Erkrankungen zu
sprechen?

7.018 398

) | Erneut bewerben
Erreichte Personen Interaktionen _

Facebook-Post Content Kampagnenwebsite: Interview mit Martin Schultz



Aktionsbiindnis
Seelische Gesundheit

o\ Aktionsbiindnis Seelische Gesundheit e
& Gepostetvon Julia Aktionsbiindnis [21- 3. August2019 - €

Psychosen konnen aus unterschiedlichen Griunden aufireten und ganz
unterschiedliche Symptome zeigen. Hier erféhrst Du, was eine Psychose
ist, was Ausldser sein kdnnen und wie oft sie vorkommen kann. Aufterdem
findest Du Infos, was Du tun kannst, wenn Du selbst betroffen bist und wie
Du anderen helfen kannst. &

DEINKOPFVOLLERFRAGEN. DE
Was ist eine Psychose?
Aktionsbundnis Seelische Gesundheit

4,017 774 T
Erreichte Personen Interaktionen skt

Facebook-Post Content Kampagnenwebsite: Psychose Information

y Aktionsbiindnis Seelische Gesundheit
Gepostetvon Julia Thimm [2]- 30. September 2019 - &

Endlich ist sie da - die grine Schleife fur's Profilbild ¢ ¢ ©. Probiert das
Design aus und setzt auch in den sozialen Medien ein Zeichen fur die
seelische Gesundheit! Wir freuen uns Uber Support und Euer Feedback!
#grueneschleife #WelitagseelischeGesundheit

Sollte Euch der "Probieren-Button" nicht angezeigt werden, klickt auf
diesen Link: www.facebook com/profilepicirames
[?selected_overlay_id=2517278204992245

Aktualisiere dein Profilbild oder -video mit
diesem Design von Aktionsbindnis
Seelische Gesundheit.

Ausprobieren

Facebook-Post Griine Schleife Profilbild



Aktionsbiindnis
Seelische Gesundheit

% Aktionsbiindnis Seelische Gesundheit...

Auch Harald Schmidt tragt die Grine Schleife und setzt sich fir die seelische
Gesundheit ein. W #GrueneSchleife #AktionsblindnisSeelischeGesundheit
#DeutscheDepressionsliga #3tarkGegenDepression #3eelischeGesundheit. .

Facebook-Post Griine Schleife Harald Schmidt

G Aktionsbiindnis Seelische Gesundheit o
J Gepostetvon Julia Thimm 27. November 2019 - &

B B¢ B¢ Psychische Gesundheit braucht Personal und Zeit Es betrifft
jeden vierten Menschen in Deutschland — denn psychische Erkrankungen
gehdren zu den haufigsten Erkrankungen lUberhaupt. Insbesondere
Menschen mit schweren psychischen Erkrankungen sind auf eine hohe
Versorgungsqualitat angewiesen. Deshalb ist eine ausreichende Zahl von
qualifizierten und motivierten Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter fir eine
moderne psychiatrische Versorgung unverzichtbar. Die akiuellen
Regelungen... Mehr ansehen

w7/ Mehr ,Gefallt mir“-Angaben, K und geteilte Inhalt

‘Wenn du diesen Beitrag bewirbst, wird er mehr Personen angezeigt.

13.016 1.499 e
Erreichte Personen Interaktionen e

Qo 7 3 Kommentare 113 Mal geteilt

[ﬂ} Gefallt mir (D Kommentieren 2> Teilen [0}

Facebook-Post DGPPN Petition



Facebook-Postings Gewinnspiele

Aktionsbiindnis Seelische Gesundheit
== 2 Sepiember 2018 - @

=G ewinnspie™*

Heute machen wir wieder eine Verlogung fiur Euch ! Ihr kinnt eing von drei
Exemplaren des Buches "Psyche? Hat doch jeder™ von Lena Kuhimann, die
auch den Blog Freud mich. Eine Psychotherapeutin erzdhht. schreibt,
gewinnen. Das Buch beschaftigt gich mit wichtigen Fragen, wie; Warum
geraten Kirper und Seele eigentlich aus dem Gleichgewicht? Und was ist das
Uberhaupt genau — die Psyche? Sie rdumt auf mit Verurteilen und absurden
“orstelungen ober Krankhetten und Therapien.

Um an der Verlosung teilzunehmen, beantwaortet uns folgende Frage: Was

war das Absurdeste, was lhr mal iber eine psychische Erkrankung gehort
habt? Wir zind gespannt auf Eure Antworten!

LENA KUHLMANN

PSYCHE?

5.785 1.430
Emsichte Pers

DQ e

Interaktionen

Facebook-Post Gewinnspiel Lena Kuhlmann

Aktionsbiindnis
Seelische Gesundheit



< Aktionsbiindnis Seelische Gesundheit
=== 23 September 2018 - &

“Gewinnspiel**

Heute kiinnt Inr wieder etwas gewinnen | Diesmal verlosen wir 3
Exemplare des Ratgebers fiir junge Menschen zum Umgang mit
Stimmungstiefs und Depressionen "Wieder besser drauf!". Er enthalt viele
Informationen rund um die Fragen "Was hilft dir, wenn du nicht mehr
weiterweitt? Woran merkst du. dass du vielleicht mehr als nur traurig bist?
Was sind typische Anzeichen fur eine Depression. und wann solltest du dir
professionelle Hilfe suchen?”

Um an der Verlosung teilzunehmen, beantwortet uns folgende Frage: Was
hiift Euch, an einem schlechten Tag wieder auf bessere Gedanken zu
kommen?

Die Teilnahmebedingungen findet Ihr hier- hitps //bit ly/2xsWpCa
#Werbung

Ww: s "ede
Wieder & ,,,”%e_,,&%r
B Ratgebe
it Stimo

m % t.’;
¥ %r:"% (3
” c%n fery %%%qfa 0}? @

°r4k_|r %“J: ""’:U

4.324 497
Erreichte Personen Interaktionen

OO0 0

oy Gefalt mir

Beitrag bewerben

70 Kommentare 10 Mal geteilt

&> Teilen v

() Kommentieren

Facebook-Post Gewinnspiel Ratgeber

Aktionsbiindnis

Aktionsbiindnis Seelische Gesundheit e
== 13.Februar &

HEewinnspiel

Heute erscheint das Buch "Ubersehene Geschwister - Das Leben als Bruder
oder Schwester psychisch Erkrankter” von Jana Hauschild. Und wir verlosen
drei Exemplare!

Geschwister psychisch Erkrankter sind oft die geborenen Vermittler
zwischen Eftern und Geschwistern. Dabei bleiben sie mit inren Bedirfnissen,
Sorgen und Angsten oft allein. Manche von ihnen ein Leben lang. Dieses Buch
gibt den erwachsenen Geschwistern eine Stimme.

Um an der Verlosung teilzunehmen, teilt Eure Erfahrung mit uns in den
Koemmentaren: Was kann hilfreich gein im Umgang mit Menschen, die von einer
psychischen Erkrankung betroffen sind?

Die Teinahmebedingungen findet Ihr hier: hitps:w ww.facebook com/notes
laktionsbindnis-seelische-gesundheitteinahmebedingungen-gewinnspisl
1553373118416341/

#herbung

[
r
]
L}
L)

GEWINNSPIEL!

1.933 235

Emeichte Personen

DO

Beitrag bewerben

25 Mommentare 3 Mal geteilt

Interaktionen

Facebook-Post Gewinnspiel Jana Hauschild

~ Seelische Gesundheit



Facebook-Crosspostings und gemeinsame Aktionen

Redaktionsplanungen aufl
Gefallt mir - Antworten - 3

8 weitere Kommentare anzeigen
ﬁ I Bundesministerium fir Gesundheit
28 Warzum €

Depression — wie kann man so etwas beschreiben? Wie funit es sich an?
Tanja, die selbst unter Depressionen leidet, versucht inre Depression zu
Bundesministerium  Peschreiben und spricht Gber inre Geflihle. Wenn es Innen ahnlich wie

rzum17:24

fiur Gesundheit @ Tanja im Video vom Akliensbiindnis Seelische Gesundheit geht, dann
wenden Sie sich bitte an einen Arzt oder Psychotherapeuten. Psychische
@bmg bund Erkrankungen sind behandelbar. Je friher Ihnen geholfen wird, desto
besser sind die Chancen, sie zu bewaltigen. Mehr dazu-
Startseite hitp:/www.seelischegesundheit.net/. . /psych-erkrankungen-sin....
Beitrage 7 =
Videos { ‘\
Fotos [ ] A
{ + &)
Datenschutz {
/-y
Kommentierr -
egeln . Tanja Salkowski ";'
Info Radio sonnengrau )
3 g' Wie fiihit es sich an, -

Gefalit R eine Depression zu haben? -

mir-Angabe
n

Eine Seite erstellen

1l Gefallt mir B Kommentieren # Teilen

Aufrufe

oo Andi Schroer, Sabine Hindrichs und 41 weitere Personen Top-Koemmentare ™

32 Mal geteilt

Facebook-Crossposting Bundesministerium fiir Gesundheit

e Gefalitdir v | 3\ Abonniert v E3 Emplehlen

3 ’Q British Embassy Berlin hat 2 neue Fotos hin:
‘ . s |y
British Embassy Gemeinsam kannen wir das Stigma psychischer Erkrankung Gberwinden!

Berlin Helfen Sie mit!

Das Aktionsbindnis Seelische Gesundheit bietet Informationen, Tipps &
. Links rund um das Thema Seelische Gesundheit.
Br ]t"_-i‘h Embassy . auele Aufkiarungskampagne "Den Kopf voller Fragen® wendet sich
Berlin & insbesondere auch an junge Menschen, die in vielfaltigen
@UKinGermany Lebenssituationen stehen und im Internet und den sozialen Medien nach
Untersidtzung bei der Bewsltigung ihrer Probleme suchen. Ziel ist neben
Stariseite . + i s
Vermittiung von Verhaltensweisen, die die seelische Gesundheit starken
Info und erhalten.

Wer sich weiter informieren oder auch engagieren machte, findet mehr

Fotos
Informationen auf der Webseite des Aklionsbindnisses:
Bewertunge https:/iwww seelischegesundheit net!
n
#HeldenMelden
Videos v
i | e i L
otizen ¥ io-k
R S OREY, { o
| Beitrage g -

t . I KOPF
Community : ° m LLER i
be okay '*"* |

Eine Seite erstellen o/ienlliéh-n'?lndnoll 1

Abtionsbindee S P—
Seelische Grsunamet | mticne Gavundnain
1

il GeRllt mir @ Kommentieren A Teilen |2] -

@? Chronologisch ™

Facebook-Crossposting British Embassy Berlin

der Aufklarung Ober psychische Erkrankungen und Behandlungsiormen die

Aktionsbiindnis
Seelische Gesundheit
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Facebook-Postings Bildzitate

Y 4V

*Iw > www.seelischegesundheit.net

Facebook-Post Bildzitat 1

s Unsplash b/ N '
«
. g\

Mut ist nicht,
Keine Angst
zu haben,
sondem
die eigene
_ Angst zu

4t B www.seelischegesundheit.net

Facebook-Post Bildzitat 2

Aktionsbiindnis

Seelische Gesundheit
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Facebook-Post Bildzitat 3

> www.seelischegesundheit.net

Facebook-Post Bildzitat 4
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Aktionsbiindnis
Seelische Gesundheit

2. Soziale Medien: Twitter

R Seelische Gesundheit @ABSG_DE - 5. Dez, 2019 ~
2y Die #grueneschleife hat ein Zeichen fir mehr Akzeptanz psychisch erkrankter
Menschen gesetzt. Damit Menschen in psychischen Krisen die Hilfe erhalten,
die sie brauchen, unterzeichnen und teilen Sie die Petition an den Bundestag:
epetitionen.bundestag.de/petitionen/_20... #mehrzeitfuerpsyche

Akzeptanz fur
psychische Erkrankungen

Q 1 a2 QO 84 0 il
Twitter-Post Grine Schleife
LPK RLP @LPKRLP - 10. Okt. 2019 R

Lp'f'-mp Die @LPKRLP unterstiitzt Menschen mit psychischen Erkrankungen und

engagiert sich gegen Diskriminierung und Ausgrenzung.
#WelttagSeelischeGesundheit
#grueneSchleife
#WorldMentalHealthDay
#mentalHealth
@jensspahn und @Sabine_Baetzing

Q T @ 44

(=

Twitter Post externer Content Griine Schleife

13



Aktionsbiindnis
Seelische Gesundheit

Seelische Gesundheit @AB5G_DE - 4. Nov. 2019 hd
Heute findet unsere Jahrestagung in der @boell_stiftung statt, Thema:
"Menschen mit psychischen Erkrankungen auf dem Weg in die Mitte der
Gesellschaft” Mit dabei: @MariakiSchmeink & viele Mitglieder sowie Autor
@CordtWinkler Wir freuen uns! #grueneschleife #seelischegesundheit

- ESIST
 NORMAL,

' VERSCHIEDEN
ZVU SEIN.

Q Mmoo QO 1a & i
Twitter-Post Jahrestagung
Seelische Gesundheit @ABSG_DE - 11. Okt. 2019 ~

Grine Schleife gegen Stigmatisierung bei psychischen Erkrankungen
#seelischegesundheit #mentalhealth

Grine Schleife gegen Stigmatisierung bei psychisc...
Berlin — Psychische Erkrankungen sollen aus der
Tabuzone: Bundesweit startet daher heute — dem ...

& aerzteblatt.de

Twitter-Post Grine Schleife

Seelische Gesundheit @ABSG_DE - 28. Apr. v
Miinchner Bloggerin (ber ihr Leben mit #Angststorungen und am
Wochenende im Zoom-Talk mit uns & &2 & auf deinkopfvollerfagen.de

via @sz

Minchner Bloggerin Uber ihr Leben mit Angststérungen

Die Bloggerin Antonia Wille hat ihre Angststorungen lange geheim
gehalten. Mittlerweile kann sie damit leben - und sogar davon ...
& sueddeutsche.de

Twitter-Post Zoom-Talk Angststérungen

14
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| ) Akbionsbindnis
Seelische Gesundheit

AKTUELLE THEMEN

Psychisch fit  Hilfen fiir Dich Infos Deine Geschichte Videos

Wie fiihlt es sich an, siichtig nach Compu-

terspielen zu sein?

Tipps gegen Priifungs-
stress
DU bafindest dleh kurz vor einer wiahtlgen

Pri ur noch

kann der
stsigem, Hier giil s gan ik Tiaps fir
Dizh, um gegen diesa regativen Ceflnle
unad Gedanken vor Jer Prutung bewusst

aneupehen

Was ist eine Psychose?

Hier artihest D, was aina Psychasa (52, Wi

ot kormmt Sie vor? Was sind typische
SyMpLorme? Di Antworlen auf dese ..

Angststérungen — Wenn
Angst krank macht
(3 Hiincds sehwitran und das Heez Hingt an

7u rasen, Man hakament a5 mit der Angst
2uTun. Wer

Kampagnenseite Startseite

Wie kann Sport Deiner psy-

chischen Gesundheit helfen?
DU $uchst nach elnar wetsran Mglichiket.
atwas HIr Deine sesllsche Gasundhal 2u

wan? Du
Def peyChisznan:
Depressionen helfen kann, viellelcht 20 gut.
D keine Medigamente ne

s

arra suchen

F]

Du hast Borderline? Hatte
ich gar nicht gedacht!
Gastautarin Sameny Frabal, betrois din
Mental Health Slogpls nly
Tatven in Borcerlin

m

Schreib's Dir von der Seele
— Warum Schreiben gut fir
die Psyche ist

Heute weifs ich, wia senr reden halfen kann,
wie gut e tn kann, lbes Dinge 7y

des Ausdriickens, oas | sllans, des

B rrir 8L
, v gehollen

o allern das

al —und weiterhin

Bipolare Stérung — von der Manie in die

Depression

Wie komme ich In eine Psy-
chotherapie?

Du liberlegst scl
Iharapia machan
peychische Betastungen Dein Leben

eischeanken? Oder hefindest Dich

Wie Du anderen Menschen
bei psychischen Problemen
helfen kannst

ieh will helten. aber wis? In Deiner Famille
ader Deinern Fraundeskreis giot ez sinen
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Mein Leben mit Depressionen

Gt Crusis Ktipe, Iogipeie b Loty st it Doemionan, s dariva

unt Hhochaanymare

Mein Name ist Chars und ich bin Betroffene seit 2017, Wahrend meines
0 Uber dieses

Thema zu bloggen, Es RN nicht nisr mic, um sil meine Gedanken und Gefdhie.

ol sandermn asich 2u sehen, dass
who micht allaing sind mit Miren Problemen. Mittlerweike bin ich 24 Jatie,

Meine Geschichte: Es begann alles
2011 mit einem Zusammenbruch in
der Berufsschule.

S et Carm Wi Sarthin Wil $fiss 543 KOUSCH 4 e Tag! PHOTSE Dk ko Pratrangs! 1
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e sierm und cioch mmandrn. Al was Ko i riner (il S Sley SuTier mach, ich hate
St sl ot . I ARt P
s ca it e omwnien | ol Bahe e b, chasa, shch e ol dint el whes ieches legt

oo g e wie e
Gong lidtete e S1unde e An Sesen Tag begenn der rterces
Senibwim shans voetw und werhne una prwa (e, Kawwr Abrng foh well e 1

Pt

A ¥ s
ANGSISIONUING / anorexie
1 essrairg s Binpe EAlNG J sl
sy« BOrderline / Buli-
mie / Computerspeelsucht / co-
fona [ Coronakfiae | COTONANG
{ Crmmmang | Depression /
e e EBB8156UNG [
Franziska Seyboldt / e
e schiests | Hilfe /e e
ey ——— Y T
sucht / wets : Perstnlich-
keitsatérung / Privention / s

B T T

[P S
BUCNE / SUCHT /' s v 1

— ¢

T ——— o s smemer e
542101 P Lt ety L B SATTRS e 555 S TR
1 e v wietien o

=
T — ”

erien, Albver s wat erve reaie Wunschvonaimtiong Weva S rackbernn bt mich st se
kg, w2 ch e e O T Deoch A mr Schion 30 st s et mmersen CoSaritar,

T T L T e p—

EEPATIEn, e o) (s harita Bt S Rl st e B U e SAGAE e 1)

PN PP B Stret w18 m AT PIUNALR S e

So safl ich da, hielt mir die Ohren zu,
kniff meine Augen zu und fing dann
lautstark an zu weinen! Es war, als

wiirden diese Stimmen mich be-
schimpfen und diese Schatten mich
verpriigeln,

(I y——
0m

[———— 1]
e e——
gy

Wichtige Notfall-
nummern und
Stellen

Kampagnenseite Deine Geschichte

)/ Aktignsbiindnis
" Seelische Gesundheit

ST INFOS  Was st sine Paychoss?

Was ist eine Psychose?

Hier erféihrst Du, was eine Psychose ist. Wie oft kemmt Sie vor? Was sind
ie Antworten auf diese Fragen haben wir fiir Dich

udem gibt es 1, was Du fun kannst, wenn Du

selbst betroffen bist, und wie Du anderen helfen kannst.

Was ist eine Psychose?

Das Hauptmerkmal einer Psychose st dass der oder die Betroffenc den Kontakd zur Realitat
verllers. Menschen mit elner akuten Psychese horen betsplelswelse Stimmen oder sehen ader
fidhlen Dinge, die nichil da sind,

Das Erleben einer Psychuse ist fir BelrolTene meist sehr bedngstigend. Es Gilt: Je frihet eine
desto besser sind

Wie hdufig kommen Psychosen vor?

Psychosen kammen bei Mannarm und Frauen cleichermafien vor und sind relaiiv héufig. Weltweit
erkranken ca. drei bis vier Prozent der Bevoikerung im Laufe des Lebens an einer Pepehose. In
Dewtschiand sind hochgerachnet efwa 800,000 bis 1,6 Millianen Menschen betroffen. Das Alter
beim ersten Auftreten fizgt meistens zwischen 15 und 25 Jahren, fruher

- Aktionsblindnis
- Seelische Gesundheit

Aktionswoche / Angehorige / sogn 1
Angststorung / anorexie
# Besenung / Binge Eating / mpolsre
sunng/ Borderline / Buli-
mie / Computerspielsucht / co-
rona / Coronakrise / coronténe
/ erowatunaing  DEPrEssion /
e e ESSSTOTUNG /.
Franziska Seyboldt / cote eee/
griine schileife / Hilfe / e Inter-
IEW / vormmbacas Kiise ¢ Mager-
sucht / naitail; Personlich-
keitsstorung / pravention / v

betroffen ats Frauen. Im Jugendalter erkranken rel von 100 Menschen an elner Psychese. Samit
wreten Psychosen bei jungen Menschen hauniger au als Diabetes.®

Warum tritt eine Psychose auf?

Eine sehr vieifalig dullern, sie k ligim Leben aufreten oder auch
mehrmals, MitURter 151 Sie das Symptom einer arganischen Erkrankung, 7 B. von Eplicpsie, sinem
Himtumer, einer Infektion, Verletzungen oder einer schwerwisgenden Stoffiwechselstorung. Si
it aber auch ais Foig in

Akohol-und auf. Pycholiscl 5 i Teil
andarer psychischer X , einor
‘Schizophrenie. einer Suchterkrankung oder als Reskiion auf ein sumatisches Erlebnis im
Rahmen einer postiraumatischen Belastungsstrung.

Was sind typische Symptome?

Typloch flr d obwron dieseob]
nich Freunde und dann vielleichl, s mil der Person
nicht stimm. Das sind haufige Symatome:

. pie / ruterens
\ngs s rsraroe Spenden / Spiel-
sucht [ SUCHT / s oo erten,
nmeeizer ) ZWANGSSIOTUNG /

| vesvesi
Unterstotzt die Aklicnswoche
20201

[l =]
Mele Betrotfene merken jetzt,
wia stark sie sind."

Kampagnenseite Psychose Information
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4. Fachmessen, Aktionen und Events

Jahrestagung 2019

Aktionsbiindnis
Seelische Gesundheit
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Jahrestagung 2019

Infostand beim Markt der seelischen Gesundheit, 10.10.2019, Potsdamer Platz Berlin

18
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InZScheffen

2wt Zur
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Infostand mit Biindnispartnern auf dem Kirchentag im Mai 2017 in Berlin

Aktionsbiindnis
Seelische Gesundheit
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5. Videoproduktionen und Youtube-Kanal

I"

4

)

: u'ﬂ:":"'.n.:_l—"f h#t'._' . a8 .-.-"-..-.-' '.-:.:". i ‘- ’

Videodreh Borderline

mlm

Was bedeuiet es, eine Border me-'

AP T e R =

Perqonllchkeltsstorun ] ZU haben?

»> VIEII-'II - Eoa sl
N R (15" R T illrnl. L

Was bedeutet es, eine Borderline-Personlichkeitsstérung zu haben? Diese Frage beantwortet uns
heute Bloggerin Dominigue de Marné. Sie engagiert...

Video: Interview Borderline mit Dominique de Marné

20
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o

ska Seﬂj_ol

Wie

»  Video

Die Autorin Franziska Seyboldt beantwortet hier, wie es sich anfiihlt, wenn man eine Panikattacke
hat. Sie hat selbst Erfahrungen mit einer Angststérung gemacht und hat dariiber ein Buch

nearhriechens Rattatatam mein Herz"

Video: Interview Angststorungen mit Franziska Seyboldt

Corona Talk Nr. 3: Oliver Corona Talk Nr. 2: Antonia Corona Talk Nr. 1: Dominique Was hat Dir am meisten Wie kann ich jemandem, der Was sind Anzeichen einer
Sechting Wille de Marné geholfen, mit einer Psychos... eine Psychose hat, helfen? Psychose?
28 Aufrufe - vor 1 Monat 38 Aufrufe - vor 1 Monat 40 Aufrufe - vor 1 Monat 178 Aufrufe « vor 5 Monaten 225 Aufrufe - vor 5 Monaten 2922 Aufrufe - vor 5 Monaten

Wie gehst Du mit der Wie fiihlt es sich an, eine Aktionstag zum Welttag der Franziska Seyboldt - Wie fiihit Franziska Seyboldt - Wie geht Franziska Seyboldt - Was hat

Diagnose Schizophrenie um? Psychose zu haben? Seelischen Gesundheit sich eine Panikattacke an? man am besten mit... Dir geholfen, um mit der...
296 Aufrufe « vor 5 Monaten 555 Aufrufe » vor 5 Monaten 433 Aufrufe » vor 6 Monaten 360 Aufrufe « vor 7 Monaten 66 Aufrufe = vor 7 Monaten 62 Aufrufe » vor 7 Monaten

rr

Die Griine Schleife - Kathrin Die Griine Schieife - Harald Die Griine Schieife - Simon Die Grilne Schleife - Torsten Die Griine Schleife - 1sabell Die Griine Schieife - Hajo

Gerstenberger Schmidt Licht Strater Polak Schumacher
304 Aufrufe - vor 8 Monaten 320 Aufrufe « vor 8 Monaten 24 Aufrufe - vor 8 Monaten 789 Aufrufe - vor 8 Monaten 325 Aufrufe - vor 8 Monaten 31 Aufrufe - vor 8 Monaten

§ NN S J.-a.
Die Griine Schleife - Friedrich Die Griine Schleife - Bettina Die Griine Schleife - Dr. Franziska Seyboldt - Was ist Franziska Seyboldt - Was Die Shit Show — eine
Liechtenstein Béttinger Rainer Koch eine Angststdrung? sind Anzeichen einer... Ausstellung {iber ,shitty...

75 Aufrufe « vor 8 Monaten 43 Aufrufe - vor 8 Monaten 38 Aufrufe » vor 8 Monaten 178 Aufrufe + vor 9 Monaten 83 Aufrufe = vor 9 Monaten 108 Aufrufe « vor 11 Monaten

Eigenproduzierte Videos auf dem YouTube-Kanal des ASBG
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